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l. Informatii generale

ESRS 2 Prezentari de informatii cu caracter general

1. Bazele intocmirii
BP-1 — Baza generala pentru intocmirea declaratiilor privind durabilitatea

Raportarea privind durabilitatea a Grupului Aquila este Tntocmita in conformitate cu Standardele Europene
de Raportare a Sustenabilitatii (ESRS), asa cum sunt prevazute in Anexa 1 la Regulamentul Delegat (UE)
2023/2772 din 31 iulie 2023, care completeaza Directiva 2013/34/UE a Parlamentului European si a
Consiliului, transpusa n legislatia locala prin OMF nr. 85/2024. De asemenea, raportarea respecta
cerintele Regulamentului (UE) 2020/852 privind instituirea unui cadru pentru facilitarea investitiilor
durabile si de modificare a Regulamentul (UE) 2019/2088.

Datele privind durabilitatea prezentate sunt consolidate conform acelorasi principii utilizate pentru
situatiile financiare. Baza de consolidare acopera societatea-mama Aquila Part Prod Com S.A.
(Roménia), numita in continuare Aquila Part Prod Com si filialele controlate integral, dupa cum urmeaza:

e Trigor AVD S.R.L. (Republica Moldova), denumita in cotinuare , Trigor AVD”
e Printex S.A. (Romania), denumita in continuare ,Printex”

¢ Romtec Europa S.R.L. (Roméania) — integrata incepand cu 26.02.2024, denumita in continuare
.Romtec Europa”

o Parmafood Group Distribution S.R.L. (Roméania) - integrata incepand cu 26.04.2024, denumita
in continuare ,Parmafood Group Distribution”

e Parmafood Trading S.R.L. (Roméania) - integratd incepdnd cu 26.04.2024, denumitd n
continuare ,Parmafood Trading”

Pe parcursul acestei Raportari, cand vom face referire la "Grupul Aquila” sau "Aquila”, vom intelege tot
perimetrul de consolidare mentionat mai sus. Nu exista filiale ale Grupului Aquila care sa fie exceptate de
la raportarea individuala sau consolidata privind durabilitatea care acopera toate operatiunile desfasurate
in Roméania si Republica Moldova.

Datele de sustenabilitate aferente entitatilor nou achizitionate sunt incluse in raport proportional cu
perioada in care acestea au fost parte a Grupului Tn 2024, respectand principiile de comparabilitate si
coerentd cu exercitile de raportare anterioare. In cazul in care exista limitari privind disponibilitatea
anumitor date, acestea sunt prezentate in mod transparent in sectiunile relevante ale raportului.

in decembrie 2024 Grupul Aquila a incheiat un acord preliminar de tanzactie pentru achizitia pachetului
format din 100% din partile sociale ale companiei KITAX Kft, cu acoperire nationala in Ungaria. Tranzactia
a fost finalizata in data de 04 martie 2025.

Raportarea privind durabilitatea acopera perioada de raportare cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie
2024, fiind aliniata cu perioada aferenta situatiilor financiare.

Raportarea privind durabilitatea este emisa anual si reflectd modificarile semnificative in structura
Grupului Aquila, inclusiv integrarea noilor entitati achizitionate in 2024.

Raportarea privind durabilitatea a Aquila integreaza impacturile, riscurile si oportunitatile si acopera toate



etapele lantului de valoare, de la furnizori (amonte), pana la activitatile proprii de distributie, logistica,
transport si productie, ajungand la livrarea produselor catre clienti (aval). Descrierea lantului de valoare
a Grupului Aquila este prezentata in capitolul ESRS2 SBM-1.

Aquila nu a utilizat optiunea de a omite informatii legate de proprietatea intelectuala, know-how sau
rezultatele inovarii, conform ESRS 1 sectiunea 7.7. Toate informatiile relevante si semnificative privind
sustenabilitatea si operatiunile companiei sunt incluse in Raportarea privind durabilitatea, in conformitate
cu cerintele de transparenta si raportare.

De asemenea, Aquila nu a utilizat exceptarea prevazuta la articolul 19a alineatul (3) si la articolul 29a
alineatul (3) din Directiva 2013/34/UE, referitoare la omisiunea informatiilor privind evolutiile iminente sau
aspectele in curs de negociere. Compania asigura ca toate informatiile relevante pentru utilizatorii
raportarii sunt prezentate Th mod complet si precis.

BP-2 — Prezentari de informatii in legatura cu circumstante specifice

Pentru elaborarea Raportarii privind durabilitatea, Grupul Aquila a utilizat orizonturile de timp pe termen
scurt, mediu si lung, conform ESRS 1. Orizontul pe termen scurt se refera la o perioada de panala 1 an
si vizeaza actiuni si impacturi imediate. Orizontul pe termen mediu acopera un interval de 1-5 ani,
concentrandu-se pe obiective strategice si schimbari operationale semnificative. Orizontul pe termen lung
depaseste 5 ani si include obiective si angajamente de sustenabilitate majore.

Sursele de incertitudine ale estimarilor si rezultatelor

Grupul Aquila recunoaste ca, desi nu se confruntd cu un nivel ridicat de incertitudine in masurarea
indicatorilor de sustenabilitate, anumite date raportate, in special emisiile de gaze cu efect de sera (GHG)
aferente Scopurilor 1, 2 si 3, implica utilizarea de estimari. Aceste estimari sunt necesare in contextul in
care nu toate datele sunt disponibile in mod direct sau precis.

Pentru Scopul 3, Aquila utilizeaza, in masura posibilitatilor, datele furnizate direct de catre parteneri si
furnizori. in situatiile in care aceste date nu sunt disponibile, se aplica metode si instrumente recunoscute
international, conforme cu GHG Protocol, pentru a asigura acuratetea si comparabilitatea informatiilor
raportate. Toate ipotezele si estimarile sunt explicate in capitolul ESRS E1 — Clima, la indicatorul E 1-6.

Tn procesul de elaborare a prezentului raport nu au fost identificate erori semnificative aferente perioadelor
anterioare care sa necesite ajustari. Nu au fost Tnregistrate modificari in elaborarea si prezentarea
informatiilor privind sustenabilitatea.

Grupul Aquila include in Raportarea privind durabilitatea informatii rezultate din activitatile operationale
care sunt desfasurate in conformitate cu standarde si cadre de raportare recunoscute la nivel
international. n anul 2024, Grupul Aquila are implementate urmatoarele standarde si certificari relevante
pentru raportarea privind durabilitatea:

1. 1SO 9001 — Sistem de Management al Calitatii - implementat la nivelul entitatilor Aquila Part Prod
Com, Trigor AVD si Romtec Europa, asigurand respectarea standardelor internationale de calitate
a proceselor operationale si administrative.

2. ISO 22000 — Sistem de Management al Calitatii si Sigurantei Alimentului - aplicabil pentru
entitatile Aquila Part Prod Com si Parmafood Group Distribution, cu scopul de a garanta siguranta
alimentara pe intregul lant de aprovizionare.

3. IFS Logistics — Sistem de Calitate si Sigurantad a Activitatilor Logistice - aplicat pentru o locatie
din Dragomiresti-Vale, judetul llifov si o locatie din Aricestii-Rahtivani, judetul Prahova ale
companiei Aquila Part Prod Com.



4. ISO 14001 — Sistem de Management de Mediu - implementat pentru Aquila Part Prod Com intr-
o locatie din Aricestii-Rahtivani, judetul Prahova, si extins in 2024 la doua locatii situate la aceeasi
adresa din judetul Iifov si o locatie suplimentara in Prahova. Certificarea este valabila si pentru
entitatile Romtec Europa si Trigor AVD.

5. 1S0O 45001 — Sistem de Management al Sanatatii si Securitatii Ocupationale implementat in 2024
de Aquila Part Prod Com pentru 3 locatii din judetul Prahova si 2 locatii situate la aceeasi adresa
din judetul lifov si este, de asemenea, aplicabil pentru entitatile Romtec Europa si Trigor AVD.

6. 1SO 27001:2022 — Sistem de Management al Securitatii Informatiilor - implementat in 2024 de
Aquila Part Prod Com pentru 3 locatii din judetul Prahova si 2 locatii situate la aceeasi adresa din
judetul llfov, asigurand protectia informatiilor sensibile si conformitatea cu cerintele internationale
de securitate a datelor.

7. Certificat EcoCert — Certificare pentru productia ecologica si etichetarea produselor ecologice
pentru Aquila Part Prod Com.

8. Certificat TAPA — Certificare privind securitatea si siguranta bunurilor transportate este detinuta
de Aquila Part Prod Com, oferind garantii privind siguranta transportului bunurilor sensibile si
valoroase.

9. RS 8000 — Sistem de Management al Responsabilitatii Sociale este valabil pentru Romtec
Europa, demonstrand angajamentul fata de respectarea drepturilor angajatilor, echitatea sociala
si conformitatea cu cerintele internationale privind munca decenta.

10. ISO 22716:2007 — Bune practici de fabricatie a produselor cosmetice este implementata pentru
Romtec Europa.

11. FSC-STD-40-004 — Certificarea lantului de custodie FSC aplicabil pentru Romtec Europa, avand
in vedere producerea si comercializarea de servetele, cu scopul de a asigura trasabilitatea
materialelor utilizate din surse responsabile.

Includerea de informatii prin trimiteri

Cerinta de prezentare a informatiilor si/sau punctul de Referinta catre document

date inclus prin trimitere
P [Numele documentului / Pagina]

Cerinta de prezentare de informatii ESRS2 GOV-1 21(a). Raportul Anual Grupul Aquila 2024, paginile 9-13
(), (e)

Cerinta de prezentare de informatii ESRS2 GOV-5 36 (e) Raportul Anual Grupul Aquila 2024, pagina 43
Cerinta de prezentare de informatii ESRS2 SBM-1 40 (a) i, Raportul Anual Grupul Aquila 2024, paginile 14-18

2. Guvernanta
GOV-1 - Rolul organelor de administratie, de conducere si de supraveghere

Guvernanta corporativa este un pilon important al afacerii, asadar ne-am asumat angajamentul de a fi o
companie guvernata eficient si transparent pentru a ne asigura ca vom crea valoare pe termen lung. Prin
asigurarea unei guvernante solide, ne straduim sa protejam interesele tuturor partilor interesate si sa
gestionam riscurile astfel incat sa fim pe deplin responsabili in fata angajatilor nostri, a actionarilor, a
clientilor si a comunitatilor in care activam.

Modelul de guvernanta descris in cele ce urmeaza se aplica tuturor celor 6 entitati ale Grupului Aquila



incluse in acest raport.

Companiile Grupului Aquila la 31 decembrie 2024

Lista companiilor care fac parte
din Grup si care sunt incluse in

Structura juridica si
calitatea in cadrul

Adresa

Procente de participatie

raport Grupului 2024 2023
Aquila Part ProdCom S.A. Societate pe actiuni- Strada Malu Rosu nr. 105A, Ploiesti, 100% 100%
Companie mama judetul Prahova, Roméania
Trigor AVD S.R.L. Societate cu raspundere Strada Otovasca nr. 17, Chisinau, 100% 100%
limitata Republica Moldova
Printex S.A. Societate pe actiuni Strada Poligonului nr.5, Ploiesti, judetul 95,75% 95,75%
Prahova,Roménia
Parmafood Group Distribution Societate cu Sat. Dragomiresti — Vale, Com. 100% -
S.R.L. raspundere limitata Dragomiresti - Vale, Str. Ciresului, nr.1,
etaj, biroul nr. 24, judetul lifov,
Roméania
Parmafood Trading S.R.L. Societate cu Sat. Dragomiresti — Vale, Com. 100% -
raspundere limitata Dragomiresti - Vale, Str. Ciresului, nr.1,
etaj, biroul nr. 24, judetul lifov,
Romania
Romtec Europa S.R.L. Societate cu Sos. lagi-Hlincea, nr. 53, lasi, Roméania 100% -

raspundere limitata

Organigrama Aquila Part Prod Com S.A.

Adunarea

Comitetul de Audit

Administratie

Generala a Actionarilor

Comitetul de
Nominalizare si
Remunerare

Consiliul de

Director
General

Director General
Adjunct

Director
Comercial

Director
Financiar

Operational

Director
General
Trigor AVD

Director Director

de Transport

Departamentul de Sustenabilitate

-infiintat in decembrie 2024, urmareste integrarea sustenabilitatii in operatiunile
companiei, colaboreaza cu toate departamentele pentru initiativele ESG si raporteaza
progresul catre Directorul de Resurse Umane si Organizare

Director Resurse
Umane si
Organizare

Coordonarea implementarii
actiunilor din strategia de
sustenabilitate la nivel operational,
supravegheaza progresul
initiativelor ESG si a masurilor
implementate pentru alinierea la
cerintele legislative si de piata.




Structura de conducere a companiei Aquila Part Prod Com
Consiliul de Administratie

Compania Aquila Part Prod Com este administrata in sistem unitar de un Consiliu de Administratie format
din cinci membri, numiti de Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor (AGOA) pentru un mandat de
pana la patru ani, cu posibilitatea reinnoirii. Exceptie fac memobrii initiali ai Consiliului, al caror mandat a
fost stabilit la doi ani.

Adunarea Generala a Actionarilor (AGA) este responsabila pentru desemnarea si revocarea membrilor
Consiliului de Administratie (CA), precum si pentru definirea obiectivelor organizationale strategice si
alocarea resurselor necesare pentru a le atinge, inclusiv in ceea ce priveste initiativele de sustenabilitate.
Deciziile privind modificarile Actului Constitutiv, fuziunile, achizitiile si schimbarile majore in structura
organizationald sunt luate de AGA, iar implementarea acestora este monitorizatd de Consiliul de
Administratie.

Responsabilitatile Consiliului de Administratie al companiei privind aspectele de durabilitate materiale
sunt definite in Regulamentul Consiliului, care prevede ca acesta are urmatoarele atributii care nu pot fi
delegate directorilor:

e Aprobarea valorilor si principiilor de guvernanta ale Societatii si Grupului;

e Elaborarea regulilor si procedurilor interne privind incluziunea, diversitatea, cultura, etica,
sustenabilitatea si responsabilitatea sociala.

Odata cu aplicarea noului Cod de Guvernanta al Bursei de Valori Bucuresti din 2025, Grupul Aquila va
formaliza si clarifica aceste responsabilititi in documentele relevante, conform cerintelor privind
supravegherea aspectelor de durabilitate. in acest sens Consiliul trebuie s& supravegheze strategia
companiei, integrand aspectele de durabilitate, inclusiv riscurile si oportunitatile asociate. Aquila va
evalua si, daca este necesar, va actualiza termenii de referinta ai Consiliului, mandatele memobrilor si
politicile interne pentru a reflecta clar aceste responsabilitati.

Pentru a asigura accesul facil la informatii relevante despre structura de guvernanta a Grupului, pe site-
ul companiei www.aquila.ro, in sectiunea dedicata investitorilor, sunt publicate in mod regulat cinci
categorii principale de informatii: Rapoarte anuale, Rapoarte trimestriale, Rapoarte curente, Alte Rapoarte
si Prezentari, inclusiv rapoarte anuale de sustenabilitate. Aceste documente cuprind detalii la zi despre
structura de conducere, pretul actiunilor, calendarul evenimentelor financiare, guvernanta corporativa si
evenimentele semnificative din activitatea companiei precum si progresul in ceea ce priveste integrarea
conceptelor de sustenabilitate Tn modelul de afaceri.

Informatiile necesare investitorilor si actionarilor sunt transmise si catre institutiile pietei de capital, precum
Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF) si Bursa de Valori Bucuresti (BVB). Informatii despre
componenta, mandatul si experienta membrilor Consiliului de Administratie sunt prezentate in Raportul
Anual 2024, la paginile 9-11.

Din punct de vedere al structurii de gen, 20% dintre membrii Consiliului sunt femei si 80% barbati, toti
avand nationalitate romana. in ceea ce priveste structura de varsta, 60% dintre membrii Consiliului au
peste 50 de ani, iar 40% se incadreaza in intervalul de varsta 30-50 de ani.Totodata, un procent de 60%
din membrii CA sunt independenti, non-executivi, in timp ce 40% sunt membri executivi.

Membrii Consiliului de Administratie contribuie cu un set diversificat de competente relevante pentru
sectoarele, produsele si locatiile geografice in care grupul opereaza. Structura actuala reuneste
profesionisti cu expertiza solida in domenii relevante precum logistica, distributie, transport, investitii,
asigurand o guvernanta eficienta si orientata spre obiectivele strategice ale companiei.

Consiliul respecta legislatia aplicabila, Actul Constitutiv al companiei si contractul de administrare incheiat
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cu societatea. Membrii Consiliului Tsi exercita atributiile cu diligenta si loialitate faté de societate, avand
in vedere interesele acesteia si ale actionarilor sai si cu respectarea valorilor si principiilor de guvernanta
stabilite.

Comitete consultative

Alaturi de Consiliul de Administratie functioneaza alte doua comitete: Comitetul de Nominalizare si
Remunerare si Comitetul de Audit, care actioneaza ca organisme consultative ale CA.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare (CNR) are urmétoarele atributii si responsabilitati:

- Revizuirea politicii de remunerare: CNR examineaza si revizuieste politica de remunerare a
societatii, asigurandu-se ca aceasta este echitabila, competitiva si aliniatd cu obiectivele
strategice ale companiei.

- Stabilirea criteriilor de eligibilitate: CNR stabileste criteriile de eligibilitate pentru administratorii
executivi care au un acord de mandat. Aceste criterii includ competente, experienta, integritate si
etica profesionala, asigurand selectia celor mai potriviti candidati pentru functiile de conducere in
cadrul CA. Selectarea candidatilor pentru CA: CNR identifica si evalueaza potentiali candidati
pentru a fi membri ai CA. Acordam o atentie deosebitd asigurarii independentei, diversitatii si
competentelor relevante pentru a crea valoare adaugata pentru partile interesate.

- Planificarea succesiunii: CNR pregateste si monitorizeaza planificarea succesiunii pentru
administratorii executivi care au un acord de mandat.

Astfel, Comitetul de Remunerare are rolul de a asigura alinierea politicii de remunerare cu obiectivele
strategice ale companiei, incluzand aspectele de durabilitate materiale, conform mandatului sdu si Tn
conformitate cu politicile interne actualizate.

Comitetul de Audit al Aquila este nominalizat de catre Consiliul de Administratie pentru a asista in
responsabilitatile legate de raportarea financiara, controlul intern si administrarea riscului, inclusiv a
riscurilor ESG.

Atributiile principale ale Comitetului de Audit includ:

- Examinarea regulata a eficientei raportarii financiare, controlul intern si sistemul de administrare
a riscurilor.

- Sprijinirea CA in monitorizarea credibilitatii si integritatii informatiilor financiare, prin revizuirea
standardelor contabile aplicate si criteriilor de consolidare.

- Recomandari privind selectia, numirea, renumirea si Tnlocuirea auditorului extern, monitorizand
independenta si obiectivitatea acestuia, precum si termenii si conditiile remunerarii si calitatea
serviciilor furnizate de acesta.

- Asigurarea existentei, eficientei si a normelor interne de functionare ale functiei de Audit Intern,
cu acces la resurse adecvate.

- Recomandarea aprobarii planului anual de audit intern catre CA.
- Verificarea periodica a implementarii si respectarii Codului de Etica si Conduita.

- Analizarea situatiilor financiare anuale individuale si/sau consolidate ale societatii si a propunerii
de distribuire a profitului.

Astfel, Comitetul de Audit are rolul de a monitoriza si gestiona riscurilor legate de aspectele de durabilitate
materiale, conform mandatului sau si in conformitate cu politicile interne actualizate. Atributiile Comitetului
de Audit includ examinarea eficientei sistemului de administrare a riscurilor, care acopera si riscurile
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asociate aspectelor de durabilitate materiale.

in contextul aplicarii noului Cod de Guvernantd al Bursei de Valori Bucuresti (BVB) din 2025,
responsabilitatile privind practicile de remunerare, precum si gestionarea si monitorizarea riscurilor vor fi
clarificate si formalizate in documentele relevante, asigurdnd transparenta si aliniere la cerintele
actualizate de guvernanta corporativa.

Conducerea executiva

Directorul General are responsabilitatea supervizarii si coordonarii generale a activitatilor organizatiei,
inclusiv a integrarii initiativelor de sustenabilitate in strategia de afaceri. Directorul General Adjunct
colaboreazéa cu acesta, avand un rol central in formularea si implementarea strategiilor organizationale,
precum si in indeplinirea obiectivelor stabilite de Consiliul de Administratie.

Echipa de conducere executiva are responsabilitatea de a gestiona operatiunile zilnice ale companiei si
de a implementa strategia de sustenabilitate si cea operationala, precum si alte obiectivele stabilite de
catre CA. Aceasta include identificarea, evaluarea si gestionarea riscurilor legate de aspectele de
durabilitate materiale, in conformitate cu procedurile si politicile interne relevante. Prin expertiza lor,
membrii conducerii executive aduc o viziune strategica, o abordare orientatd spre rezultate si sunt
responsabili de asigurarea cresterii sustenabile a companiei, precum si de mentinerea relatiilor solide cu
toti stakeholderii relevanti.

Directorul General supervizeaza si coordoneaza integrarea initiativelor de sustenabilitate in strategia de
afaceri, asigurand alinierea acestora cu obiectivele generale ale companiei. Totodata, conducerea
executiva supravegheaza respectarea standardelor de conduita profesionala, asigurand o abordare etica
si responsabild in deciziile operationale.

in contextul modificarilor aduse cadrului de guvernantd la nivelul Consiliului de Administratie si al
Comitetelor Consultative, rolul echipei de conducere executiva in gestionarea riscurilor si oportunitatilor
asociate aspectelor de durabilitate materiale va fi clarificat si reflectat in termenii de referinta ai echipei,
mandatele membrilor si alte politici relevante.

Informatii detaliate despre componenta, mandatul si experienta membrilor conducerii executive sunt
prezentate in Raportul Anual 2024, la paginile 11-13.

Echipa de conducere executiva este formata exclusiv din barbati, toti avand nationalitate roména.

Expertiza solida a membrilor echipei de conducere Th domenii precum managementul operational,
financiar, comercial, asigura o abordare coerenta si eficienta In gestionarea aspectelor legate de conduita
profesionald, contribuind la crearea unui mediu de lucru etic si conform cu valorile companiei.

Structura de conducere a filialelor Grupului

La nivelul companiei Printex., conducerea este asiguratd de un Consiliu de Administratie format din trei
membri, dintre care doi detin functia de presedinte si unul are rol de membru. Toti detin atributii executive
si exercita puteri legale Tn mod independent. Doi dintre membrii Consiliului de Administratie, respectiv
Constantin-Catalin Vasile si Alin-Adrian Dociu, fac parte din structura de conducere a Aquila Part Prod
Com, iar experienta lor de management este detaliata Tn Raportul Anual 2024, la pagina 10.

Cel de-al treilea membru al Consiliului de Administratie are o experienta de peste 20 de ani de
antreprenoriat, management si operatiuni logistice in cadrul Grupului Aquila, detindnd anterior roluri de
conducere in operatiuni si management strategic. Expertiza sa acoperd optimizarea proceselor,
dezvoltarea afacerilor.

Din punct de vedere al compozitiei, 100% dintre directorii executivi sunt de nationalitate romana si in
totalitate barbati.
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La nivelul companiei Trigor AVD. structura de conducere este asiguratd de un Administrator si de un
Director General, ambele functii fiind executive. Experienta Directorului General al companiei, losif lenei
este detaliata in Raportul Anual 2024 la pagina 13. Administratorul are o experientd manageriala de peste
21 de ani in cadrul Trigor AVD si detine studii economice. Din punct de vedere al compozitiei, 50% dintre
directorii executivi sunt de nationalitate moldoveneasca, iar restul de 50% sunt de nationalitate romana.
100% dintre directorii executivi sunt barbati.

La nivelul companiei Parmafood Group Distribution structura de conducere este asigurata de catre un
Administrator, si un Director General, ambele funciii fiind executive. Administratorul are peste 12 ani de
experientd in vanzari si operatiuni comerciale, coordonand activitati nationale si regionale in sectorul
distributiei. Directorul General are peste 20 de ani de experienta in management strategic si distributie,
detinand studii economice si specializari executive internationale. Expertiza sa acopera dezvoltarea
strategiilor comerciale si optimizarea operatiunilor. Ambii sunt barbati, de nationalitate roméana.

La nivelul companiei Parmafood Trading structura de conducere este asigurata de catre un Administrator,
functie executiva, fara sa fie numitd o persoana in calitate de Director General. Administratorul este
acelasi cu cel de la Parmafood Group Distribution fiind barbat, de nationalitate romana.

La nivelul companiei Romtec Europa structura de conducere este asigurata de catre un Administrator,
functie executiva, fara sa fie numita o persoana in calitate de Director General. Administratorul companiei
are peste 15 ani de experienta in managementul comercial si operational. A coordonat echipe de vanzari,
a gestionat relatiile cu clienti strategici, a implementat initiative de optimizare a distributiei si detine studii
economice. Administratorul este barbat, de nationalitate romana.

Conducerile filialelor isi exercita competentele ih conformitate cu prevederile actelor constitutive si ale
statutelor fiecarei companii. Aceste documente stabilesc structura de guvernanta, atributile de
administrare si luare a deciziilor, precum si responsabilitatile Th gestionarea riscurilor si oportunitétilor
asociate activitatilor desfasurate. In acest cadru, fiecare filiala este responsabila de integrarea obiectivelor
ESG si de alinierea deciziilor operationale la directiile strategice stabilite la nivel de Grup.

Actele constitutive reglementeaza competentele generale ale conducerii, iar integrarea aspectelor legate
de sustenabilitate este gestionata prin politici si proceduri interne, aplicate la nivel de Grup si filiale. Astfel,
fiecare filiala are obligatia de a evalua si gestiona impacturile ESG relevante si de a include riscurile si
oportunitatile legate de sustenabilitate in procesele decizionale, in conformitate cu principiile de
conformitate si transparenta ale Grupului.0

Fiecare filialda raporteaza céatre Consiliul de Administratie al Aquila Part Prod Com, asigurand
implementarea obiectivelor Grupului, inclusiv a celor legate de sustenabilitate, gestionarea riscurilor si
conformitatea cu standardele de guvernanta. In 2024, filialele nu au avut un proces formal separat de
raportare catre Consiliul de Administratie privind monitorizarea si supravegherea aspectelor de
durabilitate materiale. Avand in vedere ca Presedintele si Vicepresedintele Consiliului ocupa si functiile
de Director General si Director General Adjunct, aceste aspecte sunt integrate direct in sedintele
executive, asiguréand o monitorizare continua si actualizarea informatiilor relevante in procesul decizional.
n 2025, odat& cu alinierea la Codul de Guvernanta al Bursei de Valori Bucuresti (BVB), Grupul Aquila va
formaliza si clarifica mecanismele de raportare a filialelor, asigurand o integrare structurata a aspectelor
de durabilitate materiale in guvernanta corporativa.

intelegem si recunoastem c& abordarea sustenabild asigurd succesul pe termen lung al organizatiei
noastre si ne angajam sa luam in considerare aspectele de sustenabilitate la cel mai inalt nivel de
conducere. In acest sens, Consiliul de Administratie al Aquila Part Prod Com a desemnat o echipa
responsabild de integrarea si implementarea obiectivelor de sustenabilitate Tn cadrul companiei, sub
coordonarea Directorului de Resurse Umane si Organizare. Aceasta raporteaza lunar Directorului
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General.

La nivelul Directorului General, se iau deciziile strategice si se integreaza obiectivele de sustenabilitate
pe cei trei piloni stabiliti prin Strategia de sustenabilitate 2021 - 2026: economic, social si de mediu. Acesta
stabileste, de asemenea, indicatorii cheie de performanta relevanti pentru evaluarea progresului in
atingerea obiectivelor de sustenabilitate.

Directorii departamentelor au rolul de a implementa si monitoriza progresul initiativelor de sustenabilitate
in cadrul operatiunilor lor, asigurand totodata identificarea, evaluarea si gestionarea riscurilor specifice
domeniului lor de responsabilitate. Directorul de Resurse Umane si Organizare are responsabilitatea
coordonarii implementarii obiectivelor de sustenabilitate la nivel operational.

in anul 2024, in cadrul Aquila Part Prod Com S.A. s-a decis formalizarea activitatilor de sustenabilitate
prin Tnfiintarea, la sfarsitul anului, a Departamentului de Sustenabilitate, avand ca obiectiv integrarea
sustenabilitatii Tn toate procesele organizationale, cresterea transparentei si optimizarea alocarii
resurselor si a initiativelor. Departamentul va asigura monitorizarea si raportarea progresului ESG,
sprijinirea departamentelor operationale in gestionarea riscurilor si implementarea masurilor de
imbunatatire, precum si dezvoltarea initiativelor ESG pentru reducerea impactului asupra mediului si
promovarea incluziunii sociale.

In perioada 2025-2026, departamentul va consolida cadrul de politici si proceduri interne, va dezvolta
solutii pentru raportarea centralizatd a datelor ESG, va imbunatati mecanismele de monitorizare a
riscurilor si va efectua un studiu climatic pentru identificarea vulnerabilitatilor. In 2026, colectarea datelor
ESG va fi extinsa la nivelul lantului de aprovizionare, iar concluziile studiului climatic vor fi integrate n
strategiile de reducere a emisiilor si adaptare la riscurile climatice.

Crearea acestui departament a fost aprobata de catre Consiliul de Administratie in sedinta din data de
13.12.2024, iar implementarea obiectivelor acestuia se va desfasura treptat pana in 2026, urméand ca,
odata cu noua perioada strategica din 2027, rolul departamentului sa fie aliniat astfel incat sa raspunda
mai eficient provocarilor si obiectivelor companiei in materie de sustenabilitate.

in structura organelor de administratie si conducere ale Grupului Aquila, nu existd reprezentanti ai
angajatilor sau altor categorii de lucratori. Deciziile referitoare la politica de resurse umane si relatiile de
munca sunt luate la nivelul conducerii executive, in colaborare cu departamentul de Resurse Umane.

Rolurile si responsabilitatile organelor de administratie, de conducere si de supraveghere

Supravegherea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor in cadrul companiei este asigurata de Consiliul de
Administratie (CA), care joaca un rol central in integrarea principiilor ESG (mediu, social, guvernanta) in
strategia si operatiunile organizatiei. CA elaboreaza si aproba bugetul de venituri si cheltuieli, asiguréand
alinierea acestuia la strategia aprobata, defineste si aproba procedurile de management al riscului pentru
companie si filialele sale, aproba modificarile strategiei companiei, inclusiv extinderea activitatilor in noi
sectoare sau arii geografice, cu respectarea bugetului si a limitelor de risc stabilite. Un alt rol important al
CA este de stabilire a planurilor si programelor de remunerare si stimulare pe termen lung a conducerii
executive. Consiliul este sprijinit de Comitetul de Audit, responsabil cu monitorizarea riscurilor, a
controlului intern si a conformitatii cu cerintele de raportare de sustenabilitate, si de Comitetul de
Remunerare si Nominalizare, care asigura integrarea obiectivelor strategice Tn politicile de evaluare a
performantei si de remunerare.

La nivel operational, Conducerea Executiva, formata din Directorul General, Directorul General Adjunct
si directorii de departamente, are responsabilitatea de a implementa strategiile stabilite de Consiliul de
Administratie si de a coordona proiectele ESG la nivel operational.

Directorul General, impreuna cu Directorul General Adjunct, supravegheaza implementarea obiectivelor
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ESG si coordoneaza activitatea echipelor operationale, in timp ce Comitetul de Audit si Comitetul de
Remunerare si Nominalizare monitorizeaza progresul, conformitatea si gestionarea riscurilor, asigurand
fluxul de raportare catre Consiliul de Administratie.

Cerinta de prezentare a informatiilor aferentd ESRS 2 GOV-1 — Rolul organelor de administratie, de
supraveghere si de conducere legat de conduita profesionala este detaliata in cadrul capitolului tematic
ESRS G1 - Guvernanta, la pagina 169.

Pentru a sprijini atingerea obiectivelor strategice, inclusiv cele de ESG, activitatea operationala este
sustinuta de un proces intern de raportare, control si supraveghere. Aceasta structura asigura un flux
permanent de informatii intre echipele operationale, conducerea executiva si Consiliul de Administratie,
facilitdnd luarea deciziilor in timp real si asigurdnd masuri prompte in gestionarea riscurilor si a
oportunitatilor.

Actionarii si investitorii sunt informati trimestrial prin teleconferinte anuntate public pe site-ul companiei si
la Bursa de Valori Bucuresti (BVB), acestea fiind inregistrate si accesibile ulterior pe site. In 2024, la
fiecare dintre discutii s-au prezentat progresele realizate in Planul de decarbonare 2022-2026, utilizarea
surselor de energie regenerabila si prioritdtile de resurse umane, precum strategii pentru retentia
angaijatilor, diversitatea fortei de munca si recrutarea din tari non-UE. De asemenea, au fost prezentate
initiativele de digitalizare a proceselor, tehnologiile moderne implementate in logistica si rezultatele
obtinute Tn urma certificarilor ESG.

Consiliul de Administratie este informat periodic de catre conducerea executiva, avand loc cel putin 4
sedinte anuale dedicate acestui scop, dar si ori de cate ori este necesar, la initiativa conducerii executive.
in anul 2024, au fost organizate in total 22 de sedinte ale Consiliului de Administratie, dintre care 3 sedinte
au fost dedicate aspectelor de guvernanta corporativa si sustenabilitate, incluzand aprobarea politicilor
interne si consolidarea mecanismelor de supraveghere si control.

Comitetul de Audit transmite Consiliului de Administratie informari periodice privind functionarea eficienta
a controlului intern privind obtinerea informatiilor incluse in raportarie companiei, precum si evaluarea
administrarii riscurilor asumate de Aquila. Informarile sunt transmise Consiliului trimestrial si ori de céte
ori situatia o impune. Tn 2024, Comitetul de Audit a transmis 6 informéri catre Consiliul de Administratie,
care au vizat eficienta controlului intern, precum si riscurile identificate.

Directorul General si Directorul General adjunct sunt informati saptaméanal de catre Directorii de
departament privind riscurile identificate in domeniile lor de activitate, precum si progresul realizat in
atingerea obiectivelor stabilite. De asemenea, Directorul de Resurse Umane transmite informari
saptamanale catre conducerea executivd cu privire la progresele finregistrate Tn implementarea
initiativelor legate de sustenabilitate la nivel operational.

Totodatd, acestia sunt informati constant prin intalnirile lunare ale conducerii, in cadrul Programului
.Executive Green Focus”. Aceste sesiuni ofera actualizari privind progresul in domeniul ESG, riscurile
semnificative identificate si masurile corective implementate. Tn 2024, subiectele discutate au inclus
analiza indicatorilor lunari de resurse umane, monitorizarea reglementarilor europene precum Pactul
Verde European si CSRD, evaluarea performantei de mediu a companiei, procesul de dubla materialitate,
validarea temelor materiale si integrarea riscurilor ESG n sistemul de management al riscurilor.
Actualizarile sunt furnizate de echipa de sustenabilitate, in colaborare cu departamentele de Resurse
Umane, Juridic si Operational, asigurdand o abordare completd si coerentd a performantei de
sustenabilitate.

Acest proces de raportare frecventd permite companiei sa urmdareasca si sa ajusteze obiectivele
strategice ale organizatiei, inclusiv cele de sustenabilitate atunci cand este necesar.
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Prin stabilirea obiectivelor organizationale si de sustenabilitate, Consiliul de Administratie contribuie la
orientarea dezvoltarii competentelor conducerii, incurajand performanta. Membrii conducerii Aquila Tsi
imbunatatesc constant cunostintele, abilitatile si experienta, asigurandu-se ca sunt pregatiti sa abordeze
provocarile afacerii in contextul sustenabilitatii si sa ia decizii informate.

Pe parcursul anului 2024, la nivelul Grupului Aquila au fost implementate urmatoarele actiuni pentru
consolidarea expertizei in sustenabilitate si alinierea la cerintele legislative si operationale:

- Sesiuni interne de partajare a cunostintelor sau schimb de experienta:

In 2023, a fost lansat programul ,Executive Green Focus” cu scopul de a structura discutiile pe teme de
sustenabilitate Tn cadrul sesiunilor lunare ale membrilor conducerii. Aceste intalniri faciliteaza schimbul
de informatii, experiente si perspective privind aspectele importante ale dezvoltarii afacerii, inclusiv
sustenabilitatea. Tn 2024, subiectele legate de sustenabilitate au fost abordate in 8 dintre cele 12 intalniri
lunare.

- Sesiuni de formare pentru consolidarea expertizei in sustenabilitate

n 2024, membrii conducerii executive si angajatii responsabili de raportarea sustenabilitatii au participat
la 3 sesiuni de formare pentru alinierea la noile cerinte legislative si de raportare. Temele abordate au
inclus Directiva CSRD, Standardele Europene de Sustenabilitate (ESRS) — “Raportarea de
sustenabilitate - prezentare ESRS E1”, ,Raportarea de sustenabilitate - prezentare ESRS S1” si
Taxonomia UE, cu accent pe cerintele tehnice, bunele practici si aplicatiile practice relevante pentru
operatiunile Aquila. Sesiunile au fost interactive, incluzand studii de caz si aplicatii specifice activitatilor
companiei.

in evaluarea nevoilor de competente necesare pentru alinierea programelor de formare la cerintele ESRS
si la impacturile, riscurile si oportunitatile materiale identificate, Aquila a prioritizat domeniile importante
pentru conformitatea cu Directiva CSRD, gestionarea impacturilor sociale si de mediu, transparenta in
raportare si cerintele de due diligence in lantul de aprovizionare.

Formarea a fost directionata strategic catre subiecte relevante pentru modelul de afaceri al Grupului,
inclusiv schimbarile climatice si managementul fortei de muncéa proprii, asigurand astfel dezvoltarea
competentelor necesare pentru o integrare eficientd a sustenabilitatii in procesele operationale si
decizionale.

- Accesul continuu la experti externi, precum consultanti specializati in ESG si traineri acreditati,
completeaza pregatirea continua a personalului si intareste capacitatea Grupului de a se adapta cerintelor
dinamice ale reglementarilor europene.

- Participarea la evenimente si conferinte din domeniul de interes/activitate:
Conferinta IFS 2024 Productie, Logistica, Retail, Export Editia a 10-a (23 mai 2024, Bucuresti)

Conferinta SGS cu spijinul Arilog: Excelenta in logistica prin asigurarea calitatii si a sustenabilitatii (17
octombrie 2024, Bucuresti)

Gala Premiilor -Camera de Comert si Industrie a Roméniei (07 noiembrie 2024, Bucuresti)
Gala Horeca Woman (20 noiembrie 2024, Bucuresti)

Conferinta Progresiv (15 martie 2024, Sinaia, jud. Prahova)

Gala Progresiv Awards (23 mai 2024, Sinaia, jud. Prahova)

Gala Piata Awards (20 noiembrie 2024, Bucuresti)

Inspiro by Progresiv (12 iunie 2024, Bucuresti)
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Conferinta Progressive Woman (12 decembrie 2024, Bucuresti)

Food Content Creators Awards (03 decembrie 2024, Bucuresti)

- Aderarea la initiative ale industriei si colaborarea in diverse domenii
Uniunea Transportatorilor din Romania Asociatia profesionala AGRILOG
Asociatia pentru Bunurile Transportate —TAPA

Ambasada Sustenabilitatii din Romania.

Asociata Roméana pentru Relatia cu Investitorii (ARIR), prin intermediul careia dorim sa avem acces la
cele mai bune practici in comunicarea cu investitorii Si in ceea ce priveste guvernanta corporativa.

Prin intermediul acestor asociatii, Aquila beneficiaza de acces la informatii legislative la zi, participarea Tn
evenimente tematice, rezolvarea in comun a unor spete specifice industriei. Totodatd, putem accesa
resurse si bune practici din domeniul sustenabilitatii pentru a ne imbunatati intelegerea si pentru a
promova abordari inovatoare si eficiente in gestionarea impactului organizatiei asupra economiei,
mediului si oamenilor.

Si in Republica Moldova, participam la viata comunitatii de afaceri prin afilierea la:

- Asociatia Europeana a Afacerilor

AmCham Moldova si

- Asociatia Investitorilor din Roménia.

GOV-2 - Informatiile furnizate organelor de administratie, de conducere si de
supraveghere ale intreprinderii si aspectele de durabilitate abordate de acestea

n 2024, organele de administratie, de conducere si de supraveghere ale Aquila au jucat un rol activ in
pregatirea companiei pentru conformarea cu noile cerinte de raportare de sustenabilitate. Pe baza
consultarilor cu partile interesate derulate in 2023 si 2024, a fost realizatad analiza de dubla materialitate,
care a permis identificarea si evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor relevante pentru activitatile
companiei. Aceasta analiza a presupus implicarea structurilor de conducere si management, precum si a
specialistilor din companie in discutii si sesiuni de lucru dedicate, avand ca obiectiv identificarea si
evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor relevante, precum si stabilirea temelor materiale
prioritare.

Pentru a sustine acest efort, in anul 2024, membrii conducerii executive implicati in strategia de
sustenabilitate, precum si angajatii responsabili de furnizarea datelor incluse in Raportarea privind
durabilitatea, Tn total un numar de 34 persoane au participat la trei sesiuni de formare dedicate acestui
domeniu pentru alinierea la noile cerinte legislative si de raportare:

. Cerinte noi din Directiva CSRD, cu accent pe implicatiile pentru procesele interne si planificarea
strateqica;
. Standarde europene de sustenabilitate (ESRS), cu accent pe temele materiale identificate in

zona de E1 (Schimbari Climatice) si S1 (Forta de Munca), acoperind atat cerintele tehnice, cat si bunele
practici de implementare;

. Taxonomia UE, explicand conceptul, cerintele de raportare si criteriile de eligibilitate si aliniere.

Pentru a consolida cunostintele, sesiunile au inclus studii de caz practice, discutii interactive si aplicatii
pentru operatiunile Aquila.
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Sub supravegherea Consiliului de Administratie, organele de conducere au evaluat impactul riscurilor si
oportunitatilor asupra obiectivelor de afaceri si de sustenabilitate, asigurand alinierea acestora. Acest
proces a permis integrarea cerintelor ESG in deciziile strategice majore, precum achizitiile si investitiile
in reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera, conform Planului de decarbonare, cresterea utilizarii
energiei regenerabile, consolidarea politicilor de resurse umane pentru a promova diversitatea si
incluziunea, imbunatatirea conditiilor de munca, intarirea guvernantei corporative si integrarea principiilor
ESG in procesele de selectie a furnizorilor din lantul de aprovizionare.

in procesul de luare a deciziilor privind tranzactiile majore, aspectele ESG sunt luate in considerare pentru
a minimiza riscurile de conformitate si reputationale. In cazul achizitiilor strategice, sunt analizate aspecte
precum eficienta energeticd a activelor si utilizarea surselor regenerabile si alinierea partenerilor la
politicile de guvernanta ale Grupului. Aceste aspecte sunt discutate in cadrul Consiliului de Administratie
si sunt luate Tn considerare in analiza cost-beneficiu a fiecarei decizii, inclusiv prin evaluarea echilibrului
dintre investitiile necesare pentru conformarea cu obiectivele strategice si impactul financiar pe termen
scurt, asigurand astfel o integrare eficienta a noilor entitati in cadrul Grupului.

Tn cadrul Grupului Aquila, supravegherea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor ESG este realizata printr-
un model integrat de guvernanta, in care Presedintele si Vicepresedintele Consiliului de Administratie
detin simultan functiile de Director General si Director General Adjunct. Prin urmare, aspectele ESG sunt
abordate direct in cadrul sedintelor executive, fara un proces formal separat de raportare catre Consiliul
de Administratie. Aceasta permite integrarea continua a sustenabilitatii in strategia de afaceri si procesele
operationale, asigurand o monitorizare constanta a impactului, riscurilor si oportunitatilor semnificative.
Directorul General, Directorul General Adjunct si directorii de departamente contribuie la colectarea si
actualizarea informatiilor relevante, asigurandu-se ca rapoartele includ date actualizate pentru luarea
deciziilor strategice.

Aquila analizeaza formalizarea unui mecanism structurat de raportare ESG catre Consiliul de
Administratie, aliniat cerintelor de reglementare si celor mai bune practici. Aceasta initiativa se
conformeaza noului Cod de Guvernanta Corporativa al Bursei de Valori Bucuresti (BVB), care subliniaza
importanta integrarii aspectelor de sustenabilitate in strategiile corporative si va deveni aplicabil incepand
cu exercitiul financiar 2025, avand primul an de raportare a conformitatii in 2026.

Comitetul de Audit sprijina Consiliul de Administratie, oferind informari despre functionarea sistemului de
control intern, conformitatea raportarilor financiare si administrarea riscurilor. Consiliul de Administratie
utilizeaza aceste informatii pentru a supraveghea strategia companiei, pentru a alinia deciziile majore la
obiectivele ESG si pentru a gestiona oportunitatile si riscurile emergente.

Pe parcursul perioadei de raportare din 2024, organele de administratie, conducere si supraveghere
au urmarit Tn mod constant gestionarea urmatoarelor aspecte, care au stat la baza confirmarii tintelor
asumate prin Strategia de Sustenabilitate:

Tema materiala Actiuni discutate de conducere Organe de administratie, de  Frecventa (lunar,
si de supraveghere sau de conducere si de anual)
comitetele relevante supraveghere responsabile

Schimbarile climatice Reducerea emisiilor gazelor cu Conducerea Executiva, Anual

(capitoulul E1) efect de sera si urmarirea

e . N Directorul de Resurse Umane
progresului fata de tintele pevazute

in Planul de decarbonare
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Forta de munca proprie Monitorizarea rezultatelor Conducerea Executiva, Trimestrial, anual
(capitoulul S1, ESRS 2 SBM-3) strategiilor pentru retentia Directorul de Resurse Umane
angajatilor si diversitatea fortei de
munca
Forta de munca proprie Consolidarea politicilor in domeniul ~ Conducerea Executiva, Lunar
(capitoulul S1, ESRS 2 SBM-3) resurselor umane Directorul de Resurse Umane
Guvernanta Politici si programe pentru intarirea  Conducerea Executiva, Lunar
guvernantei corporative Directorul de Resurse Umane
Forta de munca proprie Imbunétatirea conditiilor de muncd  Conducerea Executiva, Lunar
(capitoulul S1, ESRS 2 SBM-3) Directorul de Resurse Umane
Guvernanta Evaluarea lantului de valoare pe Conducerea Executiva, Anual
criterii ESG Directorul de Resurse Umane

GOV-3 - Integrarea performantei legate de durabilitate in sistemele de stimulente

Conform Politici de Remunerare adoptate de Grupul Aquila, membrii Consiliului de Administratie
beneficiaza exclusiv de o indemnizatie fixa, stabilita prin decizia Adunarii Generale a Actionarilor. In mod
similar, politica de remunerare a directorilor executivi, aprobata de Consiliul de Administratie, consta doar
intr-o componenta fixa, fara nicio parte variabila a remuneratiei.

In prezent, performanta membrilor Consiliului de Administratie si a directorilor executivi nu este evaluaté
in functie de tinte sau impacturi specifice legate de sustenabilitate. Politica de remunerare nu include
indicatori de performanta legati de aspectele de mediu, sociale sau de guvernanta (ESG), iar indicatorii
de sustenabilitate nu sunt considerati elemente de referinta sau parte a politicii de remunerare aplicabile
acestor structuri. In perioada de raportare curentd, niciun procent din remuneratia recunoscuta nu a fost
legat de consideratii climatice sau de sustenabilitate. De asemenea, Grupul nu integreaza in prezent
obiectivele legate de schimbarile climatice, precum reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera, in
politica de remunerare a membrilor organelor administrative, de conducere si de supraveghere.

Conditiile politicii de remunerare sunt aprobate de Adunarea Generala a Actionarilor si revizuite periodic
de Comitetul de Nominalizare si Remunerare al societatii, asigurand conformitatea cu reglementarile
aplicabile si buna guvernanta.

Cu toate acestea, Grupul Aquila recunoaste importanta aliniarii la obiectivele de sustenabilitate, inclusiv
cele legate de schimbarile climatice. In acest sens, compania isi propune s evalueze in anul 2025
posibilitatea integrarii acestor consideratii in politica de remunerare a companiei.

Cerinta de prezentare a informatiilor aferentda ESRS 2 GOV-3 — Integrarea performantei legate de
durabilitate Tn sistemele de stimulente, in ceea ce priveste consideratiile legate de clima, este inclusa n
capitolul tematic ESRS E1 — Schimbarile climatice, la pagina 61.
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GOV-4 - Declaratie privind procesul de diligenta

a)

ELEMENTELE PRINCIPALE ALE

PROCESULUI DE DILIGENTA

Includerea procesului de
diligenta in guvernanta, strategie
si modelul de afaceri

PUNCTELE DIN RAPORTAREA PRIVIND DURABILITATEA

Aquila integreaza procesul de diligenta n structura sa de guvernanta, strategie si
model de afaceri pentru a asigura gestionarea proactiva a impacturilor, riscurilor si
oportunitatilor asociate factorilor ESG. Acest proces este aliniat cu cerintele ESRS
si este structurat pentru a sprijini luarea deciziilor informate la nivelul organelor de
conducere.

Integrarea diligentei in guvernanta si procesele decizionale este descrisa in
capitolul ESRS 2 GOV-2, pagina 16.

Aquila integreaza impacturile, riscurile si oportunitatile ESG in modelul de afaceri
prin procesul de analiza de dubla materialitate, fundamentand deciziile strategice
privind eficienta operationala, gestionarea resurselor si reducerea impactului
asupra mediului si societatii. Detalii suplimentare sunt prezentate in ESRS 2 SBM-
3, pagina 33.

Procesul de diligenta este sustinut de Procedura de management al riscurilor si de
Registrul de Riscuri, care evalueaza riscurile ESG pe trei orizonturi de timp,
bazéndu-se pe probabilitate si gravitate, si include masuri de remediere si
mecanisme de control, detaliate in capitolul ESRS2 GOV-5, pagina 20 si ESRS2
IRO-1, pagina 37.

b)

Colaborarea cu partile interesate
afectate in toate etapele
principale ale procesului de
diligenta

Aquila integreaza colaborarea cu partile interesate in toate etapele procesului de
diligenta, asigurand implicarea acestora in identificarea, evaluarea si gestionarea
impacturilor, riscurilor si oportunitatilor ESG. Procesul include consultari periodice
cu angajatii, partenerii de afaceri, clientii si comunitatile locale pentru a colecta
perspective relevante si a imbunatati strategiile de mitigare si remediere.

Aceasta este detaliata in ESRS 2 GOV-2, pagina 16 prin mecanismele de raportare
si informare a organelor de conducere si in ESRS 2 SBM-2, pagina 30 prin
integrarea intereselor partilor interesate in modelul de afaceri. De asemenea, in
ESRS 2 IRO-1, pagina 37 sunt evidentiate metodele de evaluare a impacturilor si
riscurilor bazate pe perspectivele acestora. In plus, standardele tematice reflecta
modul in care Aquila implica partile interesate in procesele sale specifice de
diligenta.

Informatii detaliate sunt incluse in ESRS S1 SBM-2, pagina 87, ESRS S4 SBM-2—
pagina 146.

c)

Identificarea si evaluarea
impacturilor negative

Metodologia pentru identificarea si evaluarea impacturilor negative asupra mediului
si societatii este detaliata la capitolul ESRS2 IRO-1, pagina 37.

Procedura de management al riscurilor este prezentata la capitolul ESRS2 GOV-
5, pagina20.

d)

Luarea de masuri pentru a aborda
aceste impacturi negative

Aquila implementeazad masuri concrete pentru a gestiona si reduce impacturile
negative identificate in procesul de diligenta, integrand aceste actiuni in strategia
de sustenabilitate si in planurile operationale. Aceste masuri sunt detaliate n
standardele tematice ESRS E1, E1-3 paginile 68-71, ESRS S1, S1-4, pagininile
105-128, ESRS S4, S4-4 paginile 159-168, ESRS G1, G1-3, paginile 179-181.

e)

Urmarirea eficacitatii acestor
eforturi $i comunicarea

Eficienta eforturilor Aquila este monitorizatd continuu, iar rezultatele sunt
comunicate transparent prin rapoartele anuale de sustenabilitate. Aceste rapoarte
ofera detalii despre progresul in atingerea obiectivelor ESG si impactul masurilor
adoptate asupra mediului, societatii si guvernantei.

Informatia este inclusa in capitolul ESRS2 SBM-1, pagina 23.
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GOV-5 - Gestionarea riscurilor si controalele interne referitoare la raportarea
privind durabilitatea

Grupul Aquila integreaza riscurile ESG (mediu, sociale si de guvernanta) in cadrul sistemului de
management al riscurilor si controalelor interne, alaturi de riscurile financiare si operationale.

Grupul se confrunta cu diverse riscuri, precum cele de piata, financiare, operationale, strategice si de
sustenabilitate. Acestea sunt evaluate periodic, cel putin o datd pe an sau ori de cate ori apar schimbari
semnificative Tn mediul operational sau strategic.

Incepand cu 2024, Aquila Part Prod Com a extins formal Procedura de management al riscurilor pentru
a integra riscurile ESG, subliniind astfel importanta sustenabilitatii in strategia sa. In cadrul acestui proces,
analiza riscurilor a inclus:

Definirea unor categorii detaliate de riscuri ESG, care acopera aspecte precum schimbarile
climatice, sanatatea si siguranta angajatilor si performanta ESG a furnizorilor, analizate acum n
mod explicit.

Utilizarea unui set standardizat de criterii pentru evaluarea impactului si a probabilitatii riscurilor,
asigurand o abordare uniforma.

Dezvoltarea si implementarea unor sisteme dedicate pentru centralizarea si analiza datelor
privind toate categoriile de riscuri, facilitdnd o evaluare integrata si coerenta la nivelul Grupului.

Procesul de evaluare a riscurilor cuprinde urmatoarele etape:

1.

Identificarea riscurilor — Fiecare departament are responsabilitatea de a identifica riscurile
relevante pentru aria sa de activitate, folosind un set definit de criterii. Acest proces acopera o
gama larga de riscuri, incluzdnd cele operationale, financiare, strategice si ESG, precum
schimbarile climatice, sdnatatea si siguranta angajatilor sau transparenta raportarii.

Evaluarea riscurilor — Toate riscurile sunt evaluate pe baza probabilitatii de aparitie si a gravitatii
impactului, utilizand matricea de evaluare definita in procedura. Evaluarea se face distinct pe
termene scurte, medii si lungi, ceea ce permite identificarea masurilor imediate si planificarea
actiunilor pe termen lung.

Prioritizarea riscurilor — Riscurile sunt clasificate si ierarhizate pe baza unui sistem de punctaj
care reflectd impactul si probabilitatea lor. Pentru riscurile critice, este activat un mecanism de
escaladare, care asigura interventii rapide la nivelul conducerii executive sau al Consiliului de
Administratie, asiguand luarea deciziilor in timp util.

Gestionarea si tratarea riscurilor - Fiecare risc identificat este asociat cu un plan de gestionare,
care include masuri concrete de atenuare, alocarea resurselor necesare si monitorizarea
continua. Gestionarea riscurilor este integrata in toate functile cheie ale companiei, inclusiv
operatiuni, resurse umane, logistica si lantul de aprovizionare. Directorul General coordoneaza
procesul centralizat de gestionare a riscurilor si integreaza riscurile ESG in planurile operationale
si strategice. Directorii de departament gestioneaza riscurile din aria lor de responsabilitate.
Aceste masuri contribuie la reducerea expunerii la riscuri critice pentru Grup.

Monitorizare si raportare - Riscurile si masurile de gestionare sunt revizuite periodic. Directorii de
departament raporteaza saptamanal catre Conducerea Executiva, iar progresul general este
analizat anual printr-un raport de gestionare a riscurilor.

Directorul General supravegheaza integrarea riscurilor in planurile operationale si strategice si
coordoneaza implementarea masurilor necesare.
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Auditul Intern supravegheaza riscurile financiare, operationale si ESG, cu rol in detectarea timpurie a
riscurilor critice. Acesta oferd recomandari pentru Tmbunatatirea procesului de control intern. De
asemenea, acesta oferd recomandari pentru Tmbunatatirea procesului de control intern si raporteaza
trimestrial si anual Consiliului de Administratie. Acesta aproba strategia de gestionare a riscurilor, inclusiv
apetitul la risc, si asigura integrarea riscurilor ESG in planurile strategice. CA analizeaza rapoartele
periodice de la Directorul General si Auditul Intern, evalueaza eficienta masurilor de control, aproba
masuri corective si verifica respectarea standardelor de guvernanta.

Toate riscurile identificate pot influenta crearea de valoare de catre compania noastra. Tn cele ce urmeaz,
vom prezenta doar o parte dintre aceste si anume, pe cele care, pe baza analizei de dubla materialitate,
a reiesit ca pot influenta performanta companiei in mod direct.

Categorie de risc

Impact potential

Masuri de atenuare

Controale interne aferente

Conformitatea cu
reglementarile legale si
standardele operationale

Schimbarile in reglementarile
europene si nationale privind
mediul, siguranta si ambalaje
sustenabile pot duce la
cresterea costurilor de
conformitate si necesitatea
adaptarii proceselor
operationale.

Monitorizarea continua a
reglementarilor; investitii in
tehnologii si procese
conforme cu noile standarde;
formare periodica a
personalului.

Implementarea unui sistem
intern de comunicare Tn
vederea asigurarii conformitatii
si raportarea periodica catre
conducere.

Impactul tranzitiei
climatice asupra modelului
de afaceri

Lipsa investitiilor in eficienta
energetica poate duce la
neatingerea tintelor de
reducere a emisiilor, sanctiuni
financiare si costuri ridicate de
operare.

Elaborarea unui plan de
decarbonare, utilizarea
energiei regenerabile,
instalarea de panouri
fotovoltaice si reducerea
consumului prin tehnologii
eficiente.

Monitorizarea consumului
energie; utilizarea raportarii
CDP si EcoVadis pentru
monitorizarea progresului.

Impactul riscurilor
climatice asupra
infrastructurii gi
operatiunilor

Temperaturile ridicate si
fenomenele meteo extreme pot
afecta infrastructura companiei,
crescand costurile de
mentenanta si reducand
eficienta operationala.

Implementarea unui program
de mentenanta preventiva;
investitii in infrastructura
rezistenta la conditii extreme
(ventilatie, protectii anti-
inundatii).

Sistem de monitorizare a
conditiilor climatice extreme si
proceduri operationale pentru
continuitatea activitatilor.

Atragerea si retentia
personalului calificat

Capacitatea de a recruta si
retine personal calificat este
cruciala pentru performanta
operationala si strategia de
crestere a Grupului.

Implementarea unor pachete
competitive de beneficii,
colaborari cu universitati si
platforme de recrutare,
programe de formare si
dezvoltare continua.

Monitorizarea satisfactiei
angajatilor, organizarea
periodica de evaluari si
implementarea de programe
de loializare pentru angajati.

Identificarea si gestionarea
furnizorilor sustenabili

Identificarea unor furnizori noi
de utilitati si servicii aliniati cu
obiectivele ESG poate genera
costuri suplimentare si
intarzieri in implementarea
initiativelor sustenabile.

Crearea unui proces robust
de due diligence ESG pentru
furnizori; implementarea unor
contracte pe termen lung
pentru furnizorii de energie
regenerabila.

Evaluarea periodica a
furnizorilor pentru alinierea la
cerintele ESG si monitorizarea
respectarii termenilor
contractuali.
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Riscuri legate de sanatatea
si siguranta angajatilor

Masurile inadecvate de
siguranta pot cauza accidente
de munca, ceea ce implica
riscuri reputationale si
financiare pentru companie.

Implementarea unui plan de
preventie a accidentelor,
echiparea angajatilor cu
protectii adecvate si
organizarea de cursuri
regulate de formare in
domeniul SSM.

Audituri periodice de SSM si
evaluarea raportului privind
incidentele de munca.

Securitatea IT si protectia
datelor

Sistemele IT pot fi vulnerabile
la brese de securitate si atacuri
cibernetice care pot afecta
datele confidentiale si
infrastructura Grupului.

Investitii continue in sisteme
de securitate cibernetica,
implementarea unor
mecanisme de detectare si
raspuns rapid la incidente.

Sisteme de monitorizare
continua a amenintarilor
cibernetice si audituri periodice
ale securitatii IT.

Impactul emisiilor flotei
auto asupra conformitatii
si reputatiei

Emisiile flotei auto pot afecta
respectarea standardelor de
mediu si pot genera costuri

ridicate pentru conformitate.

Modernizarea flotei prin
vehicule Euro 6 si electrice;
optimizarea consumului de
combustibil prin tehnologii
avansate.

Implementarea KPI-urilor
legate de eficienta flotei auto si
raportari periodice privind
consumul.

Neindeplinirea
angajamentelor ESG si
impactul reputational

Nerespectarea angajamentelor
ESG asumate public poate
afecta relatiile cu investitorii si
clientii si poate genera pierderi
reputationale.

Actualizarea constanta a
strategiei ESG; implicarea
conducerii in implementarea
obiectivelor ESG si
raportarea transparenta a
progresului.

Raportari anuale transparente
privind ESG si monitorizarea
progresului prin indicatori clari.

Eficienta guvernantei
corporative si alocarea
responsabilitatilor

Un cadru ineficient de
guvernanta poate afecta
aplicarea politicilor ESG si
alocarea clara a
responsabilitatilor in companie.

Clarificarea
responsabilitatilor; crearea
unui comitet ESG dedicat
pentru monitorizare si decizii
strategice.

Monitorizarea implementarii
deciziilor prin raportari
periodice ale comitetului ESG
catre conducerea executiva.

Riscuri macroeconomice
si volatilitatea pietei

Modificarile legislative si taxele
pe carbon pot influenta
costurile operationale si
profitabilitatea pe termen scurt.

Adoptarea unor politici de
eficienta energetica,
incheierea de contracte pe
termen lung pentru energie
verde si investitii in surse
regenerabile.

Monitorizarea continua a pietei
prin analize financiare si
evaluari ale impactului
reglementarilor asupra
operatiunilor.

Pe parcursul anului 2024, activitatile de audit intern au inclus verificarea realitatii datelor raportate si
respectarea disciplinei financiare, ca parte a proceselor standard de control, fara a exista o componenta
distincta dedicata sustenabilitati. Recunoscand importanta acuratetei si transparentei in raportarea
sustenabilitatii, in planul de audit pentru 2025 a fost integrata o sectiune specifica pentru evaluarea datelor

ESG.

Controlul intern

Grupulaimplementatun sistem de control intern care sa includa activitati de prevenire si detectare timpurie
a evenimentelor si riscurilor nedorite.

Sistemul de control intern acopera toate operatiunile Grupului cu urmétoarele obiective principale:

e Conformitatea cu legislatia si reglementarile interne aplicabile

e Credibilitatea raportarii financiare si non-financiare (acuratetea, completitudinea si prezentarea
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corecta a informatiilor)
e Prevenirea si detectarea fraudelor si erorilor
e  Protejarea resurselor Grupului impotriva risipei

e  Operatiuni de afaceri eficiente si eficace.

In 2024, Grupul Aquila a inceput s includé riscurile ESG in sistemul sdu de control intern, fira a formaliza
un cadru dedicat. Aceasta integrare a vizat:

e Integrarea riscurilor ESG in procesele existente de gestionare.
e Verificarea conformitatii cu standardele internationale de raportare.
e Monitorizarea si asigurarea coerentei datelor ESG raportate.

Fluxul de informatii dintre departamente este analizat pentru a garanta acuratetea si coerenta datelor
raportate, consolidand transparenta procesului.

Odata cu formalizarea in 2025 a atributiilor Departamentului de audit intern cu aspect ce tin de
sustenabilitate, acesta va juca un rol important in selectarea si implementarea metodologiilor de raportare
ESG, determinarea estimarilor critice legate de sustenabilitate si evaluarea ipotezelor cheie utilizate n
raportarea non-financiara.

Rezultatele evaluarii riscurilor ESG sunt utilizate de catre echipa de mangement pentru a identifica
indicatorii relevanti pentru performanta de sustenabilitate si prioritizarea initiativelor strategice. Aceasta
coordonare interdepartamentala sprijind transparenta procesului si imbunatatirea calitatii raportarii.
Modalitatea de raportare a constatarilor din procesul de evaluare a riscurilor si controalelor interne este
descrisa in Raportul Anual- pagina 47. Aceasta include structura de raportare utilizata la nivel de Grup
pentru gestionarea riscurilor, precum si responsabilitatile fiecarui nivel de conducere in acest proces.

3. Strategia

SBM-1 — Strategia, modelul de afaceri si lantul valoric

Grupul Aquila opereazd in Roménia si Republica Moldova, avand un model de afaceri integrat care
include distributie, logistica, transport si productie. Grupul furnizeaza produse pentru clienti si
consumatori, optimizand lantul de aprovizionare si imbunatatind accesul la bunuri de larg consum.

Aquila gestioneaza un portofoliu extins de produse, comercializand peste 15.000 de articole in peste
72.000 de puncte de vanzare, ceea ce ii permite sa acopere peste 90% din piata bunurilor de larg consum.
Activitatea sa cuprinde atat marci proprii (legume si fructe congelate, semipreparate congelate din carne,
produse congelate de peste si fructe de mare), cét si distributia unor branduri internationale din categoriile
alimentare, igiena personala si produse de curatenie.

In 2024, Aquila si-a consolidat modelul de afaceri prin achizitii care sprijina diversificarea activitatilor si
imbunatatirea eficientei operationale. Astfel, achizitia Romtec Europa a marcat intrarea Grupului in
sectorul productiei de articole pentru intretinerea auto. Unitatea de productie din lasi fabrica articole
aprovizionare. De asemenea, preluarea companiilor Parmafood Group Distribution S.R.L. si Parmafood
Trading S.R.L.a extins portofoliul Aquila cu produse alimentare premium, consolidandu-i prezenta pe piata
bunurilor de larg consum. Aceste achizitii au permis optimizarea costurilor operationale, imbunatatirea
trasabilitatii produselor si reducerea riscurilor din lantul de aprovizionare.
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Portofoliul de produse si servicii al Grupului Aquila este detaliat in capitolul ESRS S4, pagina 146.

Lantul de valoare al Aquila se bazeaza pe un model de afaceri integrat, care imbina activitati de productie,
distributie, logistica si transport international. Prin achizitia Romtec Europa, compania a consolidat un nou
segment de productie, ceea ce ii permite sa controleze in mod direct toate etapele de la productie pana
la livrarea finala. Romtec Europa adauga portofoliului Aquila produse specializate, precum lichide si
aerosoli pentru intretinerea auto, sub marci proprii precum Jet Xpert, Clima Xpert si Brake Xpert.

Lantul de valoare al Aquila integreaza si activitatile legate de distributia si comercializarea marcilor proprii,
precum Gradena (legume si fructe congelate), LaMasa (semipreparate congelate) si Yachtis (peste si
fructe de mare congelate). Dezvoltarea acestor marci proprii genereaza sinergii cu reteaua de distributie
proprie, ceea ce permite un control mai mare asupra lantului de aprovizionare si o reducere a dependentei
de furnizori externi. Produsele din aceste game sunt livrate in retele de retail modern, traditional, HoReCa,
dar si in canale de vanzare precum benzinarii si retaileri locali.

Pozitia strategica a Grupului in lantul de valoare il plaseaza ca un actor central, capabil sa gestioneze
relatiile critice cu furnizorii de materii prime, partenerii de servicii logistice si clientii finali. Tn acest context,
Aquila asigura conectivitatea intre furnizori, procese interne de productie si logistica, precum si livrarea
directa catre clienti finali, care includ marile lanturi de magazine, retele de comert modern, distribuitori
locali si operatori din sectorul HoReCa. Aceasta integrare pe verticala oferd avantaje competitive prin
eficientizarea costurilor si optimizarea fluxurilor operationale.

Achizitiile realizate in 2024, respectiv Romtec Europa, Parmafood Group Distribution si Parmafood
Trading, au contribuit la extinderea portofoliului de produse, cresterea capacitatii de productie si
imbunatatirea acoperirii de piata. Aceste achizitii au permis accesul la un portofoliu extins de produse de
consum si la o retea de distributie consolidata, ceea ce a sporit prezenta Aquila in retelele de retail
modern, HoReCa, comertul traditional si benzinarii. Aceasta diversificare a canalelor de vanzare si a
pietelor deservite sustine pozitionarea Aquila ca unul dintre liderii in domeniul distributiei integrate de
bunuri de larg consum din Roménia si Republica Moldova.

Lantul de aprovizionare in amonte cuprinde furnizori de produse alimentare si non-alimentare (congelate,
refrigerate, ambientale), materii prime pentru produsele proprii (servetele, lichide auto, aerosoli) si
furnizori de produse sub marcile proprii ale Grupului (Gradena, LaMasa, Yachtis). Pe langa furnizorii de
marfa, sunt implicati furnizori de echipamente pentru automatizarea depozitelor, de autovehicule sau
servicii de mentenanta, servicii de telemetrie ori de furnizare carburant pentru activitatea de transport
intern si extern, precum si furnizori de servicii non-marfa, cum ar fi IT, utilitdti Si servicii administrative.

Lantul intern acopera logistica, distributia, transportul si productia. Prin achizitia Romtec Europa, Aquila
si-a adaugat activitatea de productie pentru articolele de intretinere auto, asigurdnd o mai buna
predictibilitate a termenelor de livrare si a calitatii produselor. in plus, integrarea cu Parmafood Group
Distribution si Parmafood Trading a permis accesul la o infrastructura logistica extinsa si o capacitate de
distributie suplimentara, cu acces sporit la canalele de HoReCa si retail modern. Operatiunile logistice si
de distributie sunt sustinute de 30 centre de depozitare si o flota de peste 1.600 de vehicule, din care
68% respecta cel putin norma de emisii Euro 6. Operarea flotei vizeaza eficienta energetica, iar Aquila
optimizeaza rutele de transport pentru a minimiza emisiile de carbon. Trasabilitatea produselor este
asigurata prin solutii digitale, care permit urmarirea miscarilor produselor din depozit pana la clientul final.

Lantul in aval implica livrarea catre clienti finali, inclusiv mari retaileri, retele de comert modern, distribuitori
locali si operatori HoReCa. Prin achizitia Parmafood, Aquila si-a consolidat pozitia ih canalele HoReCa si
retail modern. Distributia este sustinuta de flota proprie si de parteneri de transport extern. Lantul de
valoare al Aquila genereaza impacturi, riscuri si oportunitati la fiecare etapa. in amonte, impacturile provin
din emisiile de carbon (Scopul 3), consumul de resurse naturale si conformitatea ESG a furnizorilor. La
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nivel intern, impacturile majore includ emisiile de gaze cu efect de sera (Scopul 1 si 2) si consumul de
energie 1n flota de transport, depozite si facilitati de productie. In aval, emisiile generate de livrarile catre
clienti si riscurile asociate sigurantei produselor sunt principalele puncte de interes.

Riscurile lantului de valoare includ intarzieri in aprovizionare, fluctuatii de pret si riscuri ESG in amonte,
costurilor operationale mari, intreruperi ale activitatilor logistice, defectiuni ale solutiilor digitale utilizate in
depozite si transport, in operatiunile interne, precum si intarzieri de livrare, deteriorarea produselor si
pierderea parteneriatelor strategice in aval.

Pe de alta parte, Aquila valorificd mai multe oportunitati. iIn amonte, diversificarea furnizorilor si utilizarea
de echipamente eficiente energetic reduc riscurile operationale. in operatiunile interne, modernizarea
flotei, utilizarea energiei regenerabile si automatizarea proceselor imbunatatesc eficienta si reduc
costurile. In aval, optimizarea rutelor de transport si extinderea parteneriatelor cu mari retaileri ofera
oportunitati de crestere si eficientizare operationala. Aquila aplica o serie de politici si standarde pentru a
gestiona impacturile si riscurile din lantul de valoare. Codul Aquila pentru Parteneriat Responsabil
reglementeaza relatiile cu furnizorii, impunand cerinte privind respectarea drepturilor omului, conditiile de
munca si a principiilor legate de sustenabilitate. Codul de Etica si Conduita promoveaza conformitatea
etica si conduita profesionala in toate relatiile de afaceri, iar evaluarile anuale care cuprind si criterii ESG
asigura monitorizarea continua a performantei furnizorilor. Totodatd, mecanismul de avertizare de
integritate implementat permite raportarea confidentiala a neconformitatilor si sprijina imbunatatirea
continua.

Lantul valoric al Aquila acopera toate etapele importante, de la aprovizionare péna la livrarea produselor
si serviciilor catre clienti, asigurand o abordare integrata a operatiunilor.

Harta lantului de valoare Aquila

| Fumizori | Grupul Aquila
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Aquila Tsi consolideaza avantajele competitive printr-un model de afaceri orientat spre crestere eficienta,
integrarea principiilor ESG si adaptarea la cerintele reglementare. Angajamentul nostru Th domeniul
sustenabilitatii a fost recunoscut prin acordarea Medaliei de Bronz in evaluarea Ecovadis din anul
2024.Compania este listata la Bursa de Valori Bucuresti (BVB) incepand cu noiembrie 2021 (simbol
bursier AQ) si a obtinut nota maxima, 10, in cadrul evaluarii VEKTOR efectuata de Asociatia Romana
pentru Relatia cu Investitorii — ARIR in anul 2024.

Prezentarea detaliata a activitatii companiei este disponibila in Raportul Anual 2024, la paginile14 -18.

Tabel salariati

Numarul de angajati 2024 2023
Numarul total de angajati din Roméania 2.997 2.689
Numarul total de angajati din Moldova 206 208
Numarul total de angajati 3.203 2.897

Cresterea cu 11,5% a numarului de angajati din Romania in 2024 fatd de 2023 se datoreaza atat
achizitiei si integrarii celor trei companii noi, cat si cresterii organice a activitatii Aquila Part Prod Com.

Defalcarea veniturilor totale pe sectoare semnificative ESRS este disponibild in Situatiile Financiare
Consolidate pentru anul 2024, Nota 33 ,Raportarea pe segmente”, conform IFRS 8 Segmente de
Activitate.

Distributie Logistica Transport Nealocat
Venituri 2.785.493.714 96.539.744 63.427.772 - 2.945.461.230
Alte venituri 6.792.724 988.714 2.955.574 - 10.737.012

Aquila nu este activa in sectorul combustibililor fosili (carbune, petrol si gaze) si nu obtine venituri din
explorarea, mineritul, extractia, productia, prelucrarea, stocarea, rafinarea sau distributia, inclusiv
transportul, depozitarea si comercializarea combustibililor fosili, astfel cum sunt definiti la articolul 2
punctul 62 din Regulamentul (UE) 2018/1999 al Parlamentului European si al Consiliului.

Aquila nu desfasoara activitati care sa se incadreze in Diviziunea 20.2 din Anexa | la Regulamentul
(CE) nr. 1893/2006, privind productia de substante chimice.

Aquila nu este implicata in productia, distributia sau comercializarea armelor controversate (mine
antipersonal, munitii cu dispersie, arme chimice si biologice) si nici in cultivarea sau productia de tutun.

Strategia Aquila se concentreaza pe cresterea eficientei operationale, diversificarea portofoliului de
produse si adoptarea solutiilor sustenabile pentru reducerea amprentei de carbon. Modernizarea flotei,
optimizarea rutelor si digitalizarea logisticii sunt prioritare pentru imbunatatirea performantei ESG.
Parteneriatele strategice si extinderea capacitatilor in zonele cheie sprijind accesul pe noi piete.

in anul 2022 am elaborat prima noastra "Strategie de sustenabilitate” cu un orizont de timp de 5 ani.
Pentru acest ciclu strategic, am ales sa ne concentram eforturile de sustenabilitate pe trei directii:

e Mediu si schimbari climatice
e Capital uman si comunitati
e FEtica si guvernanta
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Aceste trei directii au fost alese n stransa legatura cu temele considerate materiale de céatre agentii de
rating internationale ca MSCI sau SASB, de catre organizatii finantatoare si nu in ultimul rénd,
confirmate de catre angajatii nostri si alte parti interesate consultate.

Ultimii ani au adus pentru Europa (si nu numai) o serie de provocari fara precedent. Ambitiile climatice
ale Uniunii Europene au fost puse la incercare de noile realitati geo-politice. Chiar si asa, directia aleasa
de statele membre a fost continuarea si accelerarea tranzitiei catre energia verde si scaderea
dependentei energetice a Europei fata de furnizorii volatili si fatd de combustibilii fosili. Asadar, planurile
si actiunile noastre strategice legate de clima si mediu sunt aliniate acestor ambitii si ne propunem sa
investim pentru a ne reduce amprenta de carbon si utiliza resursele in mod eficient.

in ceea ce priveste capitalul uman, intotdeauna ne-am propus sa oferim un loc de munca sigur i
sanatos, si am incurajat dezvoltarea personalului. in contextul in care in Romania, unul dintre
Obiectivele de Dezvoltare Durabila ale ONU unde nu s-au inregistrat progrese semnificative este cel
legat de educatie (ODD 4), consideram ca sprijinirea dezvoltarii capitalului uman este nu numai o
obligatie morala, dar si o modalitate de a asigura pe termen mediu si lung, forta de munca ce ne poate
sustine cresterea. Pe parcursul ultimului an am investit atat in dezvoltarea unor politici interne care sa
fie aliniate cu cele mai bune practici din domeniu, cat si in programe de educare sau rasplatire a
angajatilor prezentate in capitolul ESRS S1.

in materie de guvernanta corporativd, ne angajdm sa asigurdm transparent ridicata fata de partile
interesate, prin raportari periodice si o deschidere constanta pentru dialog. Ne aliniem la Codul de
Guvernanta al Bursei de Valori Bucuresti, iar eforturile Aquila se concentreazd pe consolidarea
politicilor interne de guvernanta, asigurand conformitatea cu cele mai bune practici si promovand o
conduité responsabild la toate nivelurile organizatiei.

n ultimii trei ani, ne-am aliniat la standardele internationale de sustenabilitate, asigurand o raportare
transparenta a actiunilor noastre (in conformitate cu standardele GRI 2021) si a progreselor realizate.
Aceste eforturi, directionate pe cele trei arii ESG, au fost recunoscute in 2024 prin acordarea Medaliei
de Bronz de catre EcoVadis pentru performanta noastra din 2023. Urmatoarea evaluare este
programata pentru aprilie 2025, cand vor fi analizate rezultatele obtinute in 2024.

Prin strategia noastra de sustenabilitate, ne-am asumat 11 tinte ce vor fi atinse prin
implementarea a 39 de actiuni.

2022 - 2026

Mediu si Schimbari Climatice

Allle de interes

Capitalul Uman si Comunitati

Etica si Guvernanta

Alocarea tintelor si actiunilor Numarul actiunilor alocat pe ariile de
interes
— 11 tinte implementate prin 39 de actiuni, dintre care:
= 12 actiuni pentru Mediu si Schimbari Climatice
= 18 actiuni dedicate Capitalului Uman si
Comunitatilor
= 9 actiuni pentru Etica si Guvernanta

mMediu si Schimbari Climatice

® Capital uman si Comunitati

® Etica si guvernanta
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Obiectivele de dezvoltare durabila ale Aquila sunt structurate astfel incat sa se realizeze o buna
conexiune intre acestea si ODD-urile relevante pentru activitatile companiei.

Obiectivele de dezvoltare ONU la care Aquila isi propune sa contribuie:

Piloni ESG Directii strategice Categorii subiecte Materiale Obiective de Dezvoltare

Durabila

Mediu Mediu si schimbari ®  Adaptarea la schimbarile climatice P

D SAKITATION

climatice ®  Atenuarea schimbarilor climatice E

®  Eficienta energetica

Social Capital uman si *  Conditii de munca

comunitati ®  Drepturi sociale si negociere colectiva

¢ Sanatate si siguranta
i

L]

® Egalitate, diversitate si incluziune
¢ Dezvoltarea si formarea angajatilor
®  Protectia si confidentialitatea datelor

® Informarea pentru consumatori si/sau
utilizatorii finali

®  Siguranta consumatorilor: sanatate,
siguranta si practici de comercializare
responsabile

Guvernant Etica si *  Cultura corporativa, : e

I AT
guvernanta coruptia si mita (L ‘.'Jl
*  Protectia avertizorilor, —

incidente

CLEAH WATIR
AND SANITATION

®  Angajamentul politic si
activitatile de lobby E

®  Gestionarea relatiilor cu ek AT [
8 L T tﬂ Ll

furnizorii, inclusiv practicile
de plata @

Strategia de Sustenabilitate a Aquila, elaborata in 2022, include obiective pentru o gama extinsa de
subiecte. In acest raport sunt prezentate doar tintele si progresul aferent temelor materiale identificate
in analiza de dubla materialitate din 2024, care fac obiectul raportarii conform ESRS. Celelalte obiective
incluse in Strategie sunt in continuare monitorizate si gestionate la nivel intern, fiind integrate in
procesele operationale si raportate in cadrul guvernantei interne a companiei.

Directii Strategice Tinte Progres in 2024

Schimbari Reducerea cu 10% a Obiectivul de reducere a amprentei de carbon cu 10% pentru Scopul 1 si 2

climatice emisiilor de gaze cu efect va fi evaluat la finalul perioadei strategice din 2026. In anul 2024, amprenta
de sera in urmatorii 5 ani de carbon aferenta Scopului 1 si 2 a inregistrat o scadere cu 13% prin
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avand ca an de referinta
anul 2021

metoda bazata pe amplasament si respectiv o scadere cu 15% prin metoda
bazata pe piatd comparativ cu anul de referinta 2021.

Pana in anul 2023 toate
procedurile noastre de
achizitie sa contina criterii
de sustenabilitate

Tncepand cu 2023, criteriile de sustenabilitate au fost incluse in scorul de
evaluare a furnizorilor societatii mama. in 2024, scorul de calitate si ESG a
avut o pondere de 20% in evaluarea finala, fiind compus din calitate (30%)
si ESG (70%). Pentru anul 2025 dorim sa extindem aceasta evaluare si la
nivelul filialelor

Capital uman

Imbunététirea sigurantei si
sanatatii la locul de muncéa
- nicio non-conformitate
identificata ca urmare a
controalelor externe
periodice si aplicarea a cel
putin 2 bune practici din
industrie in urmatorii 5 ani
(ex. sisteme de
monitorizare si raportare a
comportamentului in trafic
pentru soferi)- pana in
2026

in 2024 au fost realizate 3 controale externe, la nivelul Grupului, nefiind
evidentiate neconformitati si fara a fi aplicate sanctiuni, mentinand astfel
nivelul de conformitate din 2023, cand au fost efectuate 2 controale, fara
non-conformitati si sanctiuni Au fost implementate doua bune practici,
precum ,Lectile SSM pe 1 pagind” si notificari automate pentru soferi in
legaturd cu conditile meteo extreme. Programele pentru siguranta si
sanatate continua sa fie extinse. Continuam sa diversificam aceste practici

pentru a imbunatati siguranta si sanatatea la locul de munca.

Dezvoltare pentru toti
angajatii prin:

a) imbunatatirea
procentului de femei
angajate

b) cresterea numarului de
ore de formare

c) introducerea unui sistem
de management al
performantei, avand ca
tinte: 90% dintre salariati
sa primeasca o evaluare
formala si 50% dintre
salariatii cu functii de
conducere sa finalizeze
planul la finalul procesului.

a) Procentul femeilor angajate: in 2024, procentul atins este 40,27%. (fata
de 36% in anul de referinta).

b)Numarul total de ore de formare in 2024 a fost de 11.808, comparativ cu
22.019 ore in 2023. Din totalul anului precedent, 10.855 de ore au fost
dedicate instruirii privind Codul de Etica si Conduita, un program desfasurat
o data la doi ani. Excluzand acest program, numarul de ore de formare
obisnuite Tn 2023 a fost de 11.164, ceea ce indica o usoara crestere a
numarului de ore de formare in 2024.

c)La nivel de Grup, Tn 2024, numarul/proportia de evaluari de performanta
per angajat este de 68,75%, in timp ce numarul de evaluari proportional cu
numarul convenit de catre conducere a fost de 79,69%. Procesul de
evaluare va fi aliniat Tn urmatorii doi ani la nivelul celorlalte companii din
grup, integrand si aspectele de sustenabilitate. Obiectivul de finalizare a
planului de dezvoltare pentru 50% dintre salariatii cu functii de conducere a
fost amanat si va fi implementat treptat, odata cu finalizarea platformei de
dezvoltare, in urmatorii trei ani.

Planuri de succesiune si
rezilienta a afacerii prin:

a)organizarea, o data la
doi ani, de sesiuni
dedicate de pregatire
pentru lideri.

b)acces la servicii
medicale private pentru
toti angajatii

c) derularea anuala de
programe de stagii de
practica dedicate
tinerelor talente, si
oferirea de burse pentru
sprijinirea educatiei si
dezvoltarii profesionale

a) Obiectivul privind implementarea planurilor de succesiune si rezilienta a
fost realizat in proportie de 100% la nivelul grupului. Au fost identificati
angajatii cu potential ridicat si succesorii pentru pozitiile cheie, iar anual sunt
derulate programe de dezvoltare dedicate acestora detaliate in capitolul S1-
4, paginile 119-121.

b) Pentru perimetrul organizational aferent anului 2021, tinta a fost atinsa in
proportie de 93%. Pentru perimetrul organizational din 2024, tinta a fost
atinsa in proportie de 89%.

c) In perioada 15 aprilie - 03 iunie 2024, Aquila a derulat cel d-al treilea
program de stagii de practica ,Aquila Building Careers”, care a implicat 16
studenti din cadrul Universitatii de Petrol si Gaze Ploiesti si 2 studenti ai
Academiei de Studii Economice Bucuresti. Totodata, compania a acordat 3
burse lunare de studiu pe durata anului universitar 2024-2025, celor mai
performanti dintre studenti
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Guvernanta intarirea politicilor interne in anul 2024, Aquila a realizat progrese in adoptarea politicilor sale,
de guvernanta corporativa-  respectiv, aprobarea oficiala de catre Consiliul de Administratie:
pana in 2026 L » . ) .
. a unor politici existente: Politica referitoare la calitatea, mediul,
sanatatea si securitatea in munca, siguranta alimentelor, siguranta
informatiei si siguranta transportului, Politica privind diversitatea si
incluziunea, Politica de Resurse Umane, Politica privind sclavia moderna si
traficul de persoane, Regulamentul Intern (revizuit pentru a reflecta
cerintele actuale si bunele practici
. adoptarea de noi politici: Politica privind hartuirea la locul de
munca, Politica de avertizare de integritate, Politica de evitare a
represaliilor. Codul de siguranta rutiera, este in proces de dezvoltare si
urmeaza sa fie dezvoltat in urmatorii doi ani.
Implicarea furnizorilor in A fost elaborat ,Codul Aquila pentru parteneriat responsabil”, comunicat
activitati sustenabile- pAna  partenerilor si publicat pe site-ul companiei, indeplinind obiectivul in
in 2026 proportie de 100% la nivelul companiei Aquila Part Prod Com.
Colaborarea cu agentiile Aquila a raportat progresul anual in cadrul evaluarilor EcoVadis in ultimii trei
pentru evaluarea ani. In 2024, pentru activitatea din 2023, compania a obtinut Medalia de
progresului -anual Bronz.

SBM-2 - Interesele si punctele de vedere ale partilor interesate

La nivelul Aquila, colaborarea cu partile interesate reprezintd un pilon central pentru dezvoltarea si
implementarea strategiilor de sustenabilitate. Printr-un dialog constant, compania urmareste sa inteleaga
si sa alinieze prioritatile si asteptarile acestora cu obiectivele sale strategice si operationale.

Principalele categorii de parti interesate:

e Angajati
e Clienti
e  Furnizori

¢ Actionari si investitori

e Banci si finantatori

o Autoritati de reglementare
e Presa/Media

e Comunitati locale

e  ONG-uri

Aquila utilizeazad o gama larga de mecanisme pentru interactiune si colectarea feedback-ului, fiecare
avand scopuri bine definite:

Categorie Modalitate de interactiune Utilizarea informatiilor

Angajati Chestionare anuale de evaluare a Feedback-ul colectat de la angajati  Deciziile privind
satisfactiei, platforma interna de este utilizat pentru a identifica si imbunatatirea mediului de
intranet, evaluarea anuala a solutiona nevoile acestora, pentru lucru, elaborarea politicilor
performantelor, adrese de email optimizarea politicilor de resurse de retentie si dezvoltarea
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dedicate: conduita@aquila.ro

avertizorintegritate@aquila.ro
platforma Trust-Line

umane si sanatate si securitate in
munca.

initiativelor de implicare a
angajatilor.

prin email si canale digitale

Clienti Discutii directe, canale digitale Informatiile obtinute de la clienti Deciziile de personalizare
sunt folosite pentru a personaliza a serviciilor, ajustarea
serviciile, a optimiza trasabilitatea proceselor logistice si
produselor si a integra cerintele integrarea cerintelor ESG
ESG. in ofertele de servicii.

Furnizori Contracte, Chestionare de evaluare Datele colectate de la furnizori sunt  Deciziile privind selectia

a furnizorilor, canale digitale utilizate pentru a evalua furnizorilor, renegocierea
conformitatea ESG, a imbunatati contractelor si integrarea
procesele de achizitii si a promova  cerintelor ESG in lantul de
practici de sustenabilitate. aprovizionare.

Actionari/ Adunéari Generale ale Actionarilor Deciziile strategice de

Investitori (AGA), canale digitale, teleconferinte  Informatiile si feedback-ul primit de investitii, transparenta

trimestriale la investitori sunt folosite pentru a informatiilor financiare si
alinia strategia de dezvoltare alinierea strategiei de
durabila la asteptarile acestora. sustenabilitate la

asteptarile investitorilor.

Banci si Tntalniri periodice, Rapoarte de . L Deciziile de accesare a

. T . . L Datele furnizate de banci si i .. i

Finantatori sustenabilitate, Comunicare directa ’ finantarilor verzi,

finantatori sunt utilizate pentru a
evalua conditiile de finantare si a
imbunatati rating-ul de credit.

negocierea conditiilor de
credit si selectarea
optiunilor de finantare.

Autoritati de
reglementare

Adrese oficiale, Intalniri periodice

Informatiile furnizate de autoritéti
sunt utilizate pentru a asigura
conformitatea cu cerintele legale si
reglementarile ESG.

Deciziile de ajustare a
politicilor interne,
implementarea de masuri
corective si alinierea la
cerintele legale.

comune, Evenimente media

Presa Comunicate de presa, Evenimente Deciziile de comunicare
media Informatiile din media sunt folosite externa, elaborarea de
pentru a gestiona imaginea publica  campanii de
a companiei si a promova constientizare si
initiativele de sustenabilitate. gestionarea riscurilor
reputationale.
Comunitati/ Programe de voluntariat, Contracte de . ..... Deciziile privind initiativele
. e ; . Feedback-ul primit de la comunitati T
ONG-uri sponsorizari, Conferinte, Proiecte " de responsabilitate social&

si ONG-uri este utilizat pentru a
dezvolta proiecte de impact local si
a sustine initiative educationale,
sociale si de mediu.

corporativa (CSR),
sponsorizarile si
implicarea angajatilor in
actiuni de voluntariat.

Aquila adopta un model de colaborare integrata, in care fiecare companie din grup, indiferent de aria
geografica si fiecare departament mentine un dialog activ cu partile interesate relevante pentru aria sa de
activitate, iar aspectele legate de sustenabilitate si cerintele ESG sunt coordonate de responsabilul de

sustenabilitate.

Pentru a intelege si prioritiza nevoile partilor interesate, Aquila utilizeaza analiza de materialitate, care
implica colectarea si evaluarea datelor de la angajati, clienti, furnizori, investitori, banci si finantatori,
autoritati, ONG-uri si comunitati prin chestionare structurate si esantioane reprezentative.

In 2024, procesul de dubld materialitate a contribuit la identificarea prioritatilor pentru activitatea Aquila,
printre care se numara adaptarea si atenuarea schimbarilor climatice, forta de munca proprie,
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confidentialitatea datelor si aspectele de guvernanta. Aceste prioritati au fost integrate in strategia de
sustenabilitate, influenténd obiectivele operationale si initiativele de dezvoltare.

Angajatii au oferit perspective valoroase in cadrul sondajelor anuale, iar raspunsurile lor au condus la
masuri care asigura un mediu de lucru mai sigur si mai incluziv. Printre actiunile rezultate din aceste
consultari se numara consolidarea masurilor de sanatate si siguranta la locul de munca, extinderea
accesului la servicii medicale private pentru angajati si lansarea de initiative dedicate sprijinirii diversitatii
si retentiei de talente. Aceste masuri au fost integrate in Regulamentul Intern al companiei Aquila Part
Prod Com S.A. adoptat in 2024 si sunt monitorizate constant.

Clientii au semnalat nevoia de trasabilitate si sustenabilitate in lantul de aprovizionare. Ca urmare, Aquila
a adoptat solutii de optimizare a operatiunilor logistice, cum ar fi integrarea de vehicule cu emisii reduse
in flota si utilizarea energiei regenerabile in depozite. Aceste schimbari nu doar ca raspund nevoilor
clientilor, dar si contribuie la obiectivele de sustenabilitate ale companiei.

Furnizorii sunt evaluati anual prin chestionare ESG, iar performanta lor contribuie la clasificarea acestora
pe baza criteriilor de conformitate si responsabilitate sociala. in functie de rezultate, Aquila ajusteaza
relatile de colaborare, prioritizand partenerii care se aliniaza la obiectivele de mediu si sociale ale
companiei. In anul 2024, au fost evaluati un numar de 166 furnizori, dintre care 127 au furnizat raspunsuri
pentru cerintele de evaluare.

Bancile si finantatorii joaca, de asemenea, un rol important. In urma interactiunilor cu bancile, Aquila a
reusit s& acceseze linii de finantare pentru investitii in proiecte de extindere a flotei si de eficienta
energetica in depozite.

Comunitatile si ONG-urile au contribuit la adaptarea programului de implicare sociala, directionand
proiectele de voluntariat catre nevoile locale. Aceste initiative se concentreaza pe educatie, sprijinirea
grupurilor vulnerabile si protectia mediului, cu accent pe zonele strategice de operare, precum judetele
Prahova si llfov.

Pentru a asigura integrarea prioritatilor si perspectivelor partilor interesate in strategia companiei,
organele de administratie, conducere si supraveghere sunt informate periodic. In 2024, temele de
sustenabilitate au fost discutate de 3 ori in sedintele Consiliului de Administratie.

Conducerea executiva abordeaza saptamanal aspectele de sustenabilitate Tn contextul strategiei de
afaceri, iar in cadrul Tntalnirilor lunare monitorizeaza diversi indicatori, precum retentia si fluctuatia
personalului, diversitatea gradul de satisfactie si performanta angajatiilor.

Aquila integreaza perspectivele partilor interesate in deciziile strategice si operationale, printr-un proces
transparent si participativ. Grupul promoveaza respectarea drepturilor omului la toate nivelurile
organizatiei si pe intregul lant de valoare, asigurand conformitatea in toate regiunile geografice in care isi
desfasoara activitatea.

Cerinta de prezentare a informatiilor aferenta ESRS 2 SBM-2 — Interesele, punctele de vedere si
drepturile persoanelor din cadrul fortei de munca proprii este inclusa in capitolul tematic ESRS S1 — Forta
de munca proprie, la pagina 87.

Cerinta de prezentare a informatiilor aferentd ESRS 2 SBM-2 — Interesele, punctele de vedere si drepturile
consumatorilor si/sau ale utilizatorilor finali este inclusa in capitolul tematic ESRS S4 — Consumatorii si
utilizatorii finali, la pagina 146.
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SBM-3 - Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si interactiunea
acestora cu strategia si modelul de afaceri

Grupul Aquila opereaza un model de afaceri integrat, acoperind distributia, logistica si transportul, servind
peste 72.000 puncte de desfacere si avand o acoperire de peste 90% a pietei din Roméania. Activitatea
se desfasoara in Romania si Republica Moldova, iar achizitiile recente (Romtec Europa, Parmafood
Group Distribution si Parmafood Trading) au consolidat lantul de valoare prin extinderea capacitatilor de
productie si distributie. in Republica Moldova, activitatea principald este de distributie, depozitare si
transport national si international al bunurilor de consum.

Proximitatea geografica intre cele doua tari asigura o expunere similara la riscurile de mediu, economice
si sociale, fara diferente semnificative Th ceea ce priveste reglementarile sau impactul operatiunilor asupra
sustenabilitatii.

Activitatea principald este cea de distributie si logistica, prin care punem in legatura un numar
impresionant de clienti si consumatori. Asadar, riscurile si oportunitatile asociate propriilor operatiuni,
inclusiv cele ESG sunt in stransa legatura cu activitatea noastra de de baza.

Risurile potentiale legate de lantul de aprovizionare sunt mai degraba legate de aprovizionarea cu bunuri
si servicii necesare pentru desfasurarea operatiunilor (intarzierile in aprovizionare si fluctuatiile de pret),
intarzierile in livrarea vehiculelor, iar oportunitatile vizeaza diversificarea furnizorilor si adoptarea
proceselor eficiente. La nivelul operatiunilor interne, emisiile de carbon (Scope 1 si 2) reprezinta principala
provocare, gestionata prin modernizarea flotei si utilizarea energiei regenerabile. In aval, optimizarea
rutelor de transport si asigurarea trasabilitatii produselor oferd oportunitati de eficienta operationala si
reducere a impactului de mediu.

Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative

Pentru zona de mediu, riscurile si oportunitatile legate de schimbarile climatice si consumurile energetice
sunt cele mai semnificative, fiind considerate teme materiale. Impacturile sunt prezente atat in
operatiunile proprii, cat si in lantul de valoare, afecténd infrastructura, flota de transport si lantul de
aprovizionare.

Schimbarile climatice pot avea un impact negativ direct asupra infrastructurii Aquila, determinand
cresterea costurilor operationale si a riscurilor asociate cladirilor existente, depozitelor si unitatilor de
productie, in special din cauza temperaturilor ridicate, fenomenelor meteo extreme si inundatiilor. Aceste
conditii afecteaza integritatea infrastructurii, cresc costurile de intretinere si asigurare si reduc durata de
exploatare a flotei auto. in plus, temperaturile extreme pot afecta sanatatea si productivitatea angajatilor
din depozite si a ilor din flota de transport.

Pentru a reduce aceste riscuri, Aquila a implementat un plan de decarbonare care include masuri de
adaptare, dar si evaluarea expunerii la riscuri hidrice si monitorizarea progresului prin raportéri anuale
catre EcoVadis. Neimplementarea unor masuri eficiente si fundamentate de adaptare poate amplifica
impactul negativ asupra stabilitatii financiare si operationale a companiei pe termen lung.

In ceea ce priveste atenuarea schimbarilor climatice, emisiile de gaze cu efect de sera generate de
activitatile proprii si lantul valoric contribuie la impactul climatic negativ si pot genera costuri aditionale
prin taxele de carbon impuse de reglementarile din ce in ce mai stricte.

Lipsa unor date detaliate despre amprenta de carbon a lantului de aprovizionare ingreuneaza capacitatea
Aquila de a adopta masuri eficiente pentru reducerea emisiilor. in plus, compania se confrunta cu riscul
de a pierde clienti preocupati de sustenabilitate daca nu implementeaza actiuni concrete in acest sens.
Totodata, reglementarile mai stricte si taxele pe CO, pot genera costuri operationale suplimentare,
afectdnd competitivitatea.
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Pentru a atenua aceste riscuri, compania investeste in energie regenerabiléd prin instalarea de panouri
fotovoltaice, modernizarea flotei auto cu vehicule conforme cu standardele EURO 6 si implementarea
unor masuri de eficientd energetica in depozite. In plus, monitorizarea consumului de carburant Si
programele de educatie pentru soferi in ceea ce priveste conducerea defensiva contribuie la reducerea
emisiilor si la optimizarea costurilor operationale.

Eficienta energetica reprezinta un pilon important pentru companie, permitand oportunitati de reducere a
costurilor operationale si de crestere a competitivitatii. Utilizarea combustibililor fosili in operatiunile Aquila
contribuie la emisiile de GES si adauga presiune asupra costurilor operationale, in special din cauza
volatilitatii preturilor la energie. Limitarile tehnologice ale flotei si infrastructura insuficient dezvoltata
ingreuneaza tranzitia catre alternative mai sustenabile.

in acest sens, Aquila a integrat masuri de eficienta energetica in sediile si depozitele sale, instalarea
panourilor solare si optimizarea flotei, reducadnd dependenta de sursele conventionale de energie. De
asemenea, parteneriatele strategice si implicarea angajatilor in identificarea solutiilor de eficienta
energetica sprijind competitivitatea si reduc costurile operationale.

Aquila integreaza masuri de eficientd energetica si optimizare a consumului de resurse pentru a reduce
impactul asupra mediului, concentrandu-se initial pe actiuni cu efect imediat. Pe termen scurt si mediu,
investitile Tn modernizarea flotei si digitalizare vor sprijini obiectivele de decarbonare si cresterea
eficientei operationale. Pe termen lung, compania vizeaza reducerea progresivd a dependentei de
combustibili fosili si extinderea utilizarii energiei regenerabile, consolidéandu-si astfel rezilienta si
capacitatea de adaptare la schimbarile climatice. Prin aceste masuri, Aquila se aliniaza cerintelor de
reglementare, raspunde asteptarilor partilor interesate si isi mentine competitivitatea pe termen lung.

Pe zona sociala, Grupul Aquila, cu 3.203 angajati la 31.12.2024, este unul dintre principalii actori din
sectorul de logistica din Romania, ceea ce implica responsabilitatea de a oferi un mediu de lucru sigur,
incluziv si motivant pentru toti angajatii sai. Principalele impacturi, riscuri si oportunitati sunt concentrate
in operatiunile proprii, avand implicatii asupra stabilitatii fortei de munca, conditiilor de munca, echilibrului
intre viata profesionala si personald, egalitatii de sanse si masurilor de protectie a angajatilor.

Compania mentine un mediu de lucru stabil prin contracte pe perioada nedeterminata si beneficii
extrasalariale, sustinand retentia angajatilor si atractivitatea sa ca angajator. in acelasi timp, acordarea
concediilor legale, a zilelor libere suplimentare si accesul la servicii medicale private contribuie la
satisfactia si productivitatea angajatilor. Monitorizam evolutia pietei si alinierea salariilor la standardele
din industrie pentru a reduce riscurile legate de fluctuatia personalului. Pentru a gestiona aceste riscuri,
Aquila a implementat un sistem de salarizare echitabil, corelat cu piata si nevoile individuale, oferind, de
asemenea, ajutoare pentru situatii speciale si asigurari de viata.

Activitatile logistice si de transport pot implica impacturi negative pentru sanatatea si siguranta angajatilor,
cum ar fi accidente de munca si boli profesionale, avand consecinte asupra productivitatii. Aquila a
integrat toti angajatii in sistemul de management al sanatatii si securitatii ocupationale si deruleaza
instruiri regulate privind prevenirea riscurilor, respectarea codului rutier si gestionarea factorilor
psihosociali. Accesul la servicii medicale preventive contribuie la reducerea absenteismului si la
imbunatatirea performantei operationale.

Egalitatea de sanse si remunerarea echitabild sunt promovate printr-un sistem transparent de evaluare a
performantei, corelat cu principile din Regulamentul Intern si Codul de Conduita. Aquila sprijina
incluziunea persoanelor cu dizabilitati, asigurand un mediu de lucru divers si echitabil. Accesul inegal la
formare profesionaléa este abordat prin programe de dezvoltare a competentelor si consiliere in cariera,
care stimuleaza implicarea si loialitatea angajatilori. Respectarea legislatiei privind libertatea de asociere,
existenta comitetelor de intreprindere si negocierea colectiva sprijina stabilitatea relatiilor dintre angajati
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si organizatie. Protectia datelor angajatilor este un aspect important, iar utilizarea abuziva a acestora
poate afecta increderea si retentia personalului. Aquila a implementat o politica de confidentialitate care
asigura protectia informatiilor si Tntareste cultura organizationala bazata pe respect si integritate.

Pe termen scurt si mediu, compania se concentreazd pe imbunétatirea conditilor de munca si a
sistemelor de salarizare pentru a reduce fluctuatia fortei de munca si a sprijini retentia personalului.
Totodata, digitalizarea proceselor si dezvoltarea programelor de formare profesionala vor sprijini
cresterea performantei angajatilor si a eficientei operationale. Pe termen lung, Aquila Tsi propune sa
imbunatateasca strategiile de recrutare si sa consolideze masurile de diversitate si incluziune, aliniindu-
se astfel cerintelor reglementare si asteptarilor partilor interesate. Prin integrarea acestor masuri,
compania isi consolideaza strategia de resurse umane, isi mentine competitivitatea si asigura un model
de afaceri rezilient, capabil sa raspunda provocarilor viitoare ale pietei muncii.

Aquila gestioneaza impacturile semnificative asupra consumatorilor si utilizatorilor finali, in vederea
asigurarii confidentialitatii datelor, accesului la informatii de calitate, sigurantei produselor si promovarii
unor practici comerciale responsabile. Aceste aspecte influenteaza direct operatiunile din aval, afectand
increderea clientilor, reputatia si performanta financiara a companiei.

Utilizarea necorespunzatoare a datelor consumatorilor poate reduce Tincrederea clientilor si
consumatorilor, generand pierderi financiare si afectarea reputatiei companiei. n acest sens, compania
implementeaza masuri avansate de securitate, inclusiv mecanisme de protectie a datelor si testari
periodice ale securitatii serverelor. Oportunitatea consta in consolidarea increderii clientilor prin politici
interne eficiente si transparenta in gestionarea incidentelor de securitate.

Accesul la informatii precise si actualizate este important pentru protectia consumatorilor si consolidarea
reputatiei Aquila. O pagina web accesibila, cu informatii actualizate si complete. precum si publicarea
periodica a rapoartelor si furnizarea de raspunsuri rapide la solicitarile clientilor contribuie la mentinerea
unei relatii de incredere. Aceste masuri sprijind extinderea pietei, atragerea unei audiente mai largi si
conformitatea cu reglementarile privind transparenta informatiilor.

Siguranta produselor este o prioritate, iar nerespectarea standardelor de calitate sau ambalarea
necorespunzatoare pot genera impacturi negative pentru consumatori, afectdnd imaginea companiei.
Pentru a atenua aceste impacturi, Aquila aplicd un Cod de Conduita strict, desfasoara verificari regulate
ale furnizorilor si impune clauze comerciale stricte privind siguranta si calitatea produselor. Consolidarea
increderii clientilor este realizata prin verificarea regulata a furnizorilor si integrarea criteriilor ESG n
procesul de selectie, demonstrand angajamentul companiei pentru sustenabilitate si standarde etice.

Practicile de comercializare responsabile sunt importante pentru mentinerea loialitatii consumatorilor si
prevenirea pierderilor de vanzari. Un marketing responsabil si o etichetare clara ofera transparenta
asupra produselor, permitand clientilor sa ia decizii informate.

Aquila integreazé aceste masuri in strategia sa, concentrandu-se initial pe actiuni cu impact imediat,
precum imbunatatirea securitatii datelor si cresterea transparentei informatiilor. Pe termen scurt si mediu,
investitiile Tn digitalizare si optimizarea lantului de aprovizionare vor sprijini conformitatea cu standardele
de siguranta si cerintele de reglementare. Pe termen lung, compania vizeaza consolidarea reputatiei sale
ca partener de incredere, promovand practici comerciale etice si sustenabile. Aceste initiative aliniate
cerintelor pietei si asteptarilor consumatorilor contribuie la mentinerea competitivitatii si rezilienta
companiei.

Aquila gestioneaza impacturi, riscuri si oportunitati semnificative in domeniul guvernantei corporative,
avand un rol important in consolidarea unei culturi organizationale etice si transparente. Aceste aspecte
influenteaza operatiunile proprii, lantul de aprovizionare si relatile comerciale din aval, afectand
increderea partilor interesate si performanta companiei.
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O cultura corporativa solida contribuie la transparenta si la dezvoltarea unei viziuni comune, imbunatatind
atat bunastarea angajatilor, cat si relatiile cu partenerii. In lipsa respectarii principiilor de conduita
profesionald, compania se poate confrunta cu diminuarea increderii clientilor si partenerilor. n acest sens,
Aquila promoveaza o guvernanta bazata pe conformitate etica si reguli clare de integritate.

Protectia avertizorilor joaca un rol cheie in prevenirea riscurilor reputationale si a incalcarilor standardelor
de conduita. Lipsa unor mecanisme eficiente poate compromite interesul public si poate genera riscuri
semnificative pentru companie. Prin reactii rapide la incidente si imbunatatirea sistemelor de guvernanta,
Aquila creste transparenta si responsabilitatea, consolidand etica organizationala. in ceea ce priveste
angajamentul politic si activitatile de lobby, implementarea unor politici stricte asigura conformitatea etica
si protejeaza reputatia companiei, prevenind riscurile asociate influentei necorespunzatoare asupra
proceselor decizionale. Totodatd, gestionarea relatiilor cu furnizorii reprezinta un aspect important al
modelului de afaceri. Presiunile financiare asupra furnizorilor pot afecta stabilitatea lantului de
aprovizionare si conditile de munca ale angajatilor acestora. Aquila atenueazad aceste riscuri prin
respectarea legislatiei, aplicarea unor practici comerciale echitabile si dezvoltarea unor parteneriate pe
termen lung, mentinand un flux de numerar eficient si securizand lantul de aprovizionare.

Impacturile negative legate de coruptie si mitd pot afecta integritatea companiei, iar necunoasterea
politicilor interne poate conduce la incélcari ale legislatiei si pierderea increderii partilor interesate. Aquila
gestioneaza aceste riscuri prin politici interne si programe de formare, promovand o guvernanta durabila
si relatii corecte cu clientii si furnizorii. Totodata, incidentele de coruptie pot expune compania la riscuri
reputationale si financiare. Aplicarea politicilor interne si masurile preventive contribuie la protejarea
companiei si la prevenirea incidentelor care ar putea compromite credibilitatea organizatiei.

Aquila integreaza aceste masuri in strategia sa de guvernanta, concentrandu-se pe conformitatea etica
si prevenirea riscurilor. Pe termen scurt si mediu, initiativele de consolidare a culturii organizationale,
protectia avertizorilor si gestionarea responsabila a relatiilor comerciale sprijina stabilitatea operationala.
Pe termen lung, compania vizeaza dezvoltarea unei guvernante robuste, intarind mecanismele de
conformitate si promovand practici etice care sustin rezilienta si competitivitatea pe piata.

Pentru a raspunde provocarilor si valorifica oportunitatile activitatii noastre, in 2024 am desfasurat un
proces de analizd de dubla materialitate. Acesta a inclus consultarea partilor interesate si evaluarea
riscurilor si impacturilor operatiunilor proprii, precum si asupra lantului de valoare din amonte si aval.
Procesul a vizat identificarea si validarea temelor prioritare care reflectd impactul activitatilor si relatiilor
de afaceri asupra economiei, mediului, societatii si drepturilor omului. Aceastd abordare ne-a oferit o
perspectivd mai clara asupra riscurilor si oportunitatilor, facilitind integrarea acestora in planurile de
actiune. Impacturile pozitive si negative au fost analizate pe termen scurt, mediu si lung, conform definitiei
ESRS, avand in vedere atéat operatiunile interne, cét si lantul de valoare din amonte si aval.

In perioada de raportare curenta, nu au fost identificate modificari semnificative ale impacturilor, riscurilor
si oportunitatilor evaluate in raport cu perioada anterioara. Analiza de dubla materialitate a confirmat
continuitatea principalelor teme asociate strategiei si modelului de afaceri Aquila.

Analiza impacturilor, riscurilor si oportunitatilor nu a identificat aspecte specifice care sa nu fie acoperite
de cerintele ESRS. Toate riscurile si oportunitatile relevante pentru Aquila se incadreaza in standardele
aplicabile, fara a necesita prezentari suplimentare specifice entitatii.

in prezent, Grupul Aquila nu a nregistrat n situatiile financiare efecte financiare semnificative legate de
riscurile climatice sau de mediu. Cu toate acestea, compania continua sa monitorizeze riscurile climatice
si de mediu si intentioneaza sa includa in raportarile viitoare orice impact financiar material asupra pozitiei
financiare, performantei financiare sau fluxurilor de numerar, odata ce astfel de efecte devin masurabile
si relevante.

36



Grupul Aquila nu a realizat un studiu referitor la vulnerabilitatile si riscurile climatice, astfel ca nu putem
furniza informatii detaliate despre posibilele efecte financiare asupra pozitiei financiare, performantei
financiare si fluxurilor de trezorerie pe termen scurt, mediu si lung. Realizarea acestui studiu este
planificatd pentru anul 2025 si aceasta ne va oferi o evaluare mai clara a impactului riscurilor climatice
asupra activitatilor noastre.

4. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor

Prezentari de informatii privind procesul de evaluare a semnificatiei

IRO-1 — Descrierea procesului de identificare si de evaluare a impacturilor, a riscurilor si a
oportunitatilor semnificative

Pentru a stabili prioritatile ESG cu cel mai mare impact asupra activitatilor Grupului Aquila si lantului de
valoare, analiza din 2024 a evaluat atat impactul activitatilor, cat si implicatiile financiare, folosind analiza
de dubla materialitate pentru a identifica, evalua si gestiona impacturile, riscurile si oportunitatile
semnificative. Analiza a acoperit toate operatiunile Grupului Aquila, incluzand activitatile desfasurate in
Romania si Republica Moldova.

Procesul de analiza a dubla materialitate s-a desfasurat in patru etape:
1. ldentificarea temelor potential materiale:

in 2021, echipa de management a Aquila a realizat o analiz& a tendintelor din industrie, a reglementarilor
aplicabile si a cerintelor partenerilor financiari si agentiilor de rating ESG. Aceasta evaluare a inclus o
analiza documentara a celor mai relevante aspecte de sustenabilitate pentru sectorul logistic,
comparandu-le cu practicile de raportare ale altor companii similare si cu cerintele standardelor
internationale. Procesul a integrat date din surse externe, precum rapoarte de reglementare si ghiduri de
bune practici, alaturi de perspective interne obtinute prin consultarea echipei de conducere si analiza
prioritatilor strategice ale companiei.

Identificarea initiald a temelor materiale a fost validata printr-un proces intern de prioritizare, bazat pe
importanta impacturilor economice, sociale si de mediu asupra modelului de afaceri al Aquila. In acest
proces, s-au utilizat criterii precum amploarea operatiunilor vizate, relevanta pentru partile interesate si
gradul de aliniere cu obiectivele de sustenabilitate. Temele identificate au fost aliniate cu cadrul ESRS,
asigurand conformitatea raportarii. dentificarea initiala a fost validata de echipa de conducere.

2. Consultarea partilor interesate

In 2023, Aquila a extins consultarile catre partile interesate interne si externe, incluzand angajati, clienti,
furnizori, investitori, autoritati, ONG-uri si comunitati locale. Prin utilizarea de chestionare structurate,
Grupul a obtinut o ratéd de raspuns de 55%, oferind o imagine clard a prioritatilor cheie. Rezultatele
consultarii au fost integrate Tn procesul de prioritizare a temelor materiale, iar detalii suplimentare sunt
disponibile in Raportul de Sustenabilitate din 2022, pagina 40.

3. Revalidarea temelor materiale

Temele prioritare au fost revalidate si corelate cu cerintele actualizate ale CSRD in 2024. Aquila a aplicat
un prag de semnificatie ce asigura o selectie echilibrata a temelor materiale, luand in considerare impactul
asupra mediului, societatii si performantei financiare.

Pragul de semnificatie a fost stabilit pe baza unei analize interne a celor mai relevante cadre de referinta
pentru sustenabilitate, inclusiv SASB, MSCI, EcoVadis si EBRD si a cerintelor partenerilor financiari si
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agentiilor de rating ESG. Alegerea acestui nivel asigura ca temele materiale selectate acopera pe deplin
aspectele importante pentru sectorul in care activeaza Aquila, oferind in acelasi timp coerenta si
comparabilitate in raportarea de sustenabilitate.

Totodata, aplicarea acestui prag sprijind gestionarea eficienta a riscurilor, permitdnd companiei sa
identifice si s& abordeze problemele care pot influenta direct performanta operationala si relatiile cu partile
interesate. De asemenea, faciliteaza alinierea la cerintele actualizate ale CSRD, respectand principiile
transparentei si relevantei in raportarea non-financiara.

4. Analiza impacturilor, riscurilor si oportunitatilor

Temele materiale au fost evaluate din perspectiva impacturilor pozitive si negative, conform cerintelor
ESRS. Pentru impacturile negative reale, semnificatia acestora a fost determinatd pe baza gravitatii
impactului, analizand amploarea, domeniul de aplicare si caracterul iremediabil al acestuia. In cazul
impacturilor negative potentiale, evaluarea a luat in considerare atat gravitatea, cat si probabilitatea
materializarii acestora, cu mentiunea cd, in situatiile care implica drepturile omului, gravitatea impactului
prevaleaza asupra probabilitatii.

Pentru impacturile pozitive, semnificatia a fost stabilita prin evaluarea amploarei si domeniului de aplicare
n cazul impacturilor reale, iar pentru cele potentiale au fost luate in considerare si probabilitatea aparitiei
acestora.

Riscurile si oportunitatile au fost analizate printr-o combinatie intre probabilitatea de aparitie si
magnitudinea potentiald a efectelor financiare, utilizdnd parametri standardizati pentru a determina
relevanta acestora in contextul modelului de afaceri si al lantului valoric al Aquila.Validarea finala,
includerea in matricea de materialitate si integrarea in strategia de afaceri a rezultatelor analizei

Analiza de dubla materialitate a companiei integreazd doua dimensiuni: materialitatea impactului si
materialitatea financiara. Acest proces a permis identificarea temelor materiale, sub-temelor si sub-sub-
temelor care sunt relevante fie din perspectiva impactului, fie din perspectiva financiara sau din ambele.

Analiza materialitatii impactului a vizat identificarea si evaluarea efectelor activitatilor Grupului Aquila
asupra mediului, oamenilor si societéatii, urmarind o abordare de tip ,din interior spre exterior”. Tn cadrul
acestei analize, au fost evaluate caracteristicile calitative ale impacturilor, luadnd Tn considerare categoriile
de impact, localizarea impactului si durata de manifestare.

Impacturile au fost clasificate n trei categorii principale: impacturi directe, generate de operatiunile proprii
ale companiei; impacturi indirecte, determinate de activitatile partenerilor din lantul valoric, fie din amonte
(cum ar fi furnizorii), fie din aval (cum ar fi consumatorii finali); si impacturi directe si indirecte — situatii in
care efectele sunt resimtite atat la nivel intern, cat si extern, avand o influentd complexa asupra mediului
si societatii. in ceea ce priveste localizarea impactului, analiza a luat in considerare trei perspective:
activitatile proprii, unde impacturile sunt derivate din operatiunile directe ale Grupului; lantul valoric in
amonte, care reflectd impacturile asociate furnizorilor si partenerilor din logistica; si lantul valoric Tn aval,
care se refera la impacturile asupra consumatorilor finali si utilizatorilor produselor si serviciilor oferite. De
asemenea, impacturile au fost analizate in functie de durata de manifestare, fiind luate in considerare
efectele pe termen scurt, mediu si lung, conform definitiei ESRS.

Evaluarea impacturilor a inclus si o analiza cantitativa bazata pe patru parametri. Amploarea (de la 1 la
5) a vizat intensitatea efectului asupra mediului, oamenilor sau societétii, iar domeniul de aplicare a
reflectat dimensiunea si domeniul in care impactul se manifesta (de la nivel local pana la nivel global).
Caracterul iremediabil a fost analizat pentru a stabili capacitatea companiei sau a partenerilor sai de a
reduce sau elimina efectele negative, iar probabilitatea a evaluat sansa ca un impact s& se materializeze
(de la "foarte putin probabil" la "cel mai probabil")
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Impacturile actuale si potentiale au fost clasificate si prioritizate pe baza gravitatii lor, folosind un scor
unificat pentru a asigura comparabilitatea si integrarea in matricea de dublad materialitate.. Impacturile
negative au fost evaluate pe baza gravitatii si probabilitatii lor relative, Tn timp ce impacturile pozitive au
fost analizate Tn functie de amploarea, domeniul de aplicare si probabilitatea lor relativa.

Materialitatea financiara a analizat modul in care factorii ESG influenteaza performanta financiara a
Grupului Aquila, incluzand atat riscuri, cat si oportunitati (,din exterior spre interior”).

Evaluarea a urmérit mai multe aspecte relevante. In primul rand, a fost analizatd continuitatea resurselor,
pentru a identifica disponibilitatea materialelor necesare activitatii companiei si posibilele constrangeri
care ar putea influenta sustenabilitatea operatiunilor pe termen lung. in acest proces, impacturile
identificate au fost, de asemenea, luate in considerare ca posibile surse ale riscurilor si oportunitatilor,
oferind o perspectiva ampla asupra modului in care acestea pot influenta lantul valoric. De asemenea, au
fost evaluate dependentele critice din lantul valoric, respectiv relatiile cu furnizorii si partenerii de afaceri,
cu scopul de a identifica eventuale vulnerabilitati generate de aceste interactiuni.

Un alt aspect important a fost efectul asupra fluxului de numerar, care a inclus riscuri asociate cresterii
costurilor (cum ar fi costurile cu energia sau materiile prime) si oportunitati de optimizare a costurilor.
Pentru evaluarea acestora s-au utilizat criterii de analizd bazate pe magnitudinea si probabilitatea
riscurilor si oportunitatilor, aplicate printr-un, sistem de scor (1-5) care permite o comparare clara a
riscurilor si oportunitatilor. Riscurile au fost evaluate si inregistrate in Registrul de Evidenta a Riscurilor,
utilizadnd o matrice de risc care combina probabilitatea de aparitie si gravitatea impactului.

Analiza a fost realizata pe trei orizonturi de timp, conform definitiei ESRS. Pe termen scurt, au fost luate
in considerare riscurile imediate, precum volatilitatea pietei si posibilele intreruperi in lantul de
aprovizionare. Pe termen mediu, s-a analizat impactul noilor reglementari si schimbarile cererii de pe
piata, iar pe termen lung, au fost luate in considerare investitiile in energie regenerabila si dezvoltarea de
solutii noi, care pot influenta performanta financiara a Grupului.

Pentru a asigura o evaluare obiectiva, fiecare tema a fost analizata si din perspectiva impactului asupra
drepturilor omului, avand in vedere efectele asupra angajatilor, partenerilor de afaceri si comunitatilor.
Grupul Aquila utilizeazé matricea de dubla materialitate pentru a sprijini procesul decizional si a alinia
prioritatile de sustenabilitate cu obiectivele operationale. Matricea ofera o reprezentare grafica a temelor
prioritare, sintetizadnd scorurile obtinute pentru fiecare tema analizatd in raport cu impactul asupra
mediului, societatii si relevanta financiara.

Evaluarile realizate au permis calcularea unui scor final pentru fiecare tema, iar temele cu cel mai mare
scor au fost pozitionate Tn zonele de prioritate maxima din matricea de dubla materialitate. Grupul Aquila
opereaza n sectorul logistic, unde principalele riscuri de mediu includ reglementarile stricte privind
emisiile de carbon, cresterea costurilor cu energia si combustibilul, intarzierile in livrarea vehiculelor si
riscurile asociate lantului de aprovizionare. Riscurile de conformitate ESG si impacturile reputationale,
generate de performanta furnizorilor, sunt, de asemenea, atent monitorizate.

Pentru a atenua aceste riscuri, Aquila implementeaza initiative de modernizare a flotei de transport,
instalare de panouri solare si eficientizare a operatiunilor, contribuind la reducerea costurilor operationale
si a amprentei de carbon. Diversificarea furnizorilor si integrarea criteriilor ESG in procesele de selectie
si monitorizare sustin rezilienta lantului de aprovizionare.

Riscurile sociale sunt asociate cu siguranta si sénatatea la locul de munca, retentia fortei de munca si
deficitul de personal. Aquila reduce aceste riscuri prin implementarea de politici de sanatate si siguranta
si derularea de programe de instruire. Oportunitatile includ cresterea satisfactiei angajatilor, reducerea
costurilor de recrutare si consolidarea pozitiei de angajator atractiv.
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Riscurile legate de conduita profesionald includ acte de coruptie, nerespectarea normelor de etica si
riscuri reputationale. Aquila a adoptat o politica de toleranta zero fatd de mita, sustinuta de sesiuni de
instruire a angajatilor, canale confidentiale de raportare si audituri interne periodice. Oportunitatile includ
cresterea increderii partenerilor de afaceri si atragerea investitorilor.

Riscurile asociate produselor proprii sunt legate de siguranta alimentara si conformitatea ESG a
furnizorilor. Pentru a gestiona aceste riscuri, Aquila colaboreaza cu furnizori certificati si monitorizeaza
periodic conformitatea acestora. Oportunitatile rezultate includ accesul la piete mai exigente si reducerea
riscurilor reputationale. Riscurile si oportunitatile identificate sunt integrate in procesul decizional, ele
facand parte din in Registrul de Riscuri, care cuprinde toate riscurile ESG rezultate din analiza de dubla
materialitate si se aplica tuturor companiilor din grup, unde sunt evaluate pe baza probabilitatii si gravitatii.
Aquila a desemnat echipe responsabile de gestionarea fiecarui risc si oportunitate identificate:
managementul superior asigura integrarea riscurilor ESG n strategia de afaceri, iar directorii generali ai
subsidiarelor implementeazd masurile la nivel local, in Romania si Republica Moldova, mentinand
coerenta operationala intre cele doua piete. Directorii responsabili pentru operatiuni, logistica si transport
gestioneaza implementarea masurilor de eficienta energetica si reducerea emisiilor. Directorul responabil
de resurse umane si de sustenabilitate gestioneaza riscurile sociale, precum sénétatea si siguranta la
locul de munca si retentia personalului si coordoneaza integrarea principiilor ESG Tn cadrul companiei.

Rezultatele finale ale analizei de dubla materialitate au fost prezentate conducerii executive in data de
29.10.2024 care a validat temele prioritare si a ajustat strategiile companiei pentru a raspunde cerintelor
ESG. Intregul proces este integrat in sistemul de management al riscurilor, permitand monitorizarea
impacturilor, riscurilor si oportunitatilor. Consiliul de Administratie supravegheaza procesul de gestionare
a riscurilor, evaluand periodic eficacitatea masurilor implementate si aproband actiunile necesare pentru
atenuarea riscurilor critice.

Analiza este revizuitéd anual pentru a reflecta schimbarile din mediul operational si reglementarile in
vigoare. In 2024, procesul a fost extins pentru a diferentia clar intre impacturi, care reflectd efectele
activitatilor Aquila asupra mediului si societatii si riscuri si oportunitati, care reflectd modul in care factorii
externi, inclusiv schimbarile de mediu si sociale, influenteaza activitatea companiei.

Astfel, analiza de dubla materialitate a fost integrata pentru a evalua atat impacturile ESG generate de
Aquila, cét si riscurile si oportunitatile ESG relevante din punct de vedere financiar. De asemenea, sfera
de analiza a fost extinsa pentru a include riscuri si oportunitati ESG de-a lungul lantului valoric (atat in
amonte, cat si in aval), precum si pentru companiile recent achizitionate si integrate. Procesul a fost
ajustat pentru a prioritiza temele materiale pe baza criteriilor de probabilitate, gravitate si impact financiar.
Toate riscurile si oportunitatile ESG identificate prin analiza de dubld materialitate au fost integrate in
Registrul de Riscuri care se aplica tuturor companiilor din Grup, utilizadnd aceleasi criterii de evaluare
(probabilitate si gravitate) aplicate pentru riscurile generale.

Procesul a fost aplicat uniform pentru toate entitatile din cadrul Grupului Aquila, utilizdnd aceleasi limite
de raportare ca cele aplicate pentru situatiile financiare consolidate.

Urmatoarea revizuire este programata in anul 2025, cu posibilitatea ajustarii acesteia in functie de
evolutile semnificative ale activitatilor companiei sau de extinderea operatiunilor in noi regiuni sau
domenii de afaceri.

Limitele de raportare pentru datele ESG privind lantul de valoare sunt stabilite la nivelul furnizorilor directi
(nivel 1), iar emisiile asociate acestora sunt estimate utilizadnd factori de emisie din baze de date externe.

Cerinta de prezentare a informatiilor aferentd ESRS 2 IRO-1 — Descrierea proceselor de identificare si
evaluare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor semnificative legate de climéa este inclusa in capitolul
tematic ESRS E1, la pagina 66.
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Cerinta de prezentare a informatiilor aferentd ESRS 2 IRO-1 — Descrierea proceselor de identificare si
evaluare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor semnificative Tn ceea ce priveste aspectele legate de
conduita profesionala este inclusa in capitolul tematic ESRS G1 — Guvernanta, la pagina 170.

n urma procesului de dubla materialitate derulat de companie, lista final& a temelor materiale conform

CSRD este:

Tema materiala

Sub-tema materiala

Sub-sub-tema materiala

E1 Schimbarile climatice

Adaptarea la schimbarile
climatice

E1 Schimbarile climatice

Atenuarea schimbarilor
climatice

E1 Schimbarile climatice

Eficienta

S1  Forta de munca

Conditii de munca

Locuri de munca sigure

S1  Forta de munca

Timpul de lucru

S1  Forta de munca

Salarii adecvate

S1  Forta de munca

Dialog social

S1  Forta de munca

Libertatea de asociere, existenta comitetelor de
ntreprindere si drepturile de informare, consultare si
participare ale lucratorilor

S1  Forta de munca

Negocierea colectiva, inclusiv proportia lucratorilor care fac
obiectul contractelor colective de munca

S1  Forta de munca

Echilibru ntre viata profesionala si cea privata

S1  Forta de munca

Sanatatea si siguranta

S1  Forta de munca

Egalitatea de tratament si de
sanse pentru toti

Egalitatea de gen si plata egala pentru munca de valoare
egala

S1  Forta de munca

Formare si dezvoltarea competentelor

S1  Forta de munca

Ocuparea fortei de munca si incluziunea persoanelor cu
dizabilitati

S1  Forta de munca

Masuri Tmpotriva violentei si a hartuirii la locul de munca

S1  Forta de munca

Diversitatea

S1  Forta de munca

Confidentialitatea

S4  Consumatorii si
utilizatorii finali

Impacturile legate de informare
pentru consumatori si/sau
utilizatorii finali

Confidentialitatea

S4  Consumatorii si
utilizatorii finali

Accesul la informatii (de calitate)

S4  Consumatorii si
utilizatorii finali

Siguranta personala a
consumatorilor si/sau a
utilizatorilor finali

Sanatatea si siguranta

S4  Consumatorii si
utilizatorii finali

Practici de comercializare responsabile

G1  Conduita profesionala

Cultura corporativa

G1  Conduita profesionala

Protectia avertizorilor
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G1  Conduita profesionala  Angajamentul politic si
activitatile de lobby

G1  Conduita profesionalda  Gestionarea relatiilor cu
furnizorii, inclusiv practicile de
plata

G1  Conduita profesionala  Coruptia si mita Prevenirea si depistarea, inclusiv formarea

G1  Conduita profesionala Incidente

In conformitate cu cerintele ESRS 1, paragraful 29 si cu procesul de identificare si evaluare a impacturilor,
riscurilor si oportunitatilor, Aquila a analizat toate subtemele de mediu, inclusiv E2 (Poluare), E3
(Resursele de apa si cele marine), E4 (Biodiversitatea si ecosistemele) si E5 (Economie circulara). in
urma procesului de dubla materialitate s-a concluzionat ca aceste subteme nu sunt materiale pentru
activitatea Grupului Aquila in prezent.

In cadrul analizei de dubla materialitate desfasurate de Grupul Aquila in 2024, tema ESRS E2 - Poluare
a fost analizata pentru toate sub-temele prevazute de standard: poluarea aerului, poluarea apei, poluarea
solului, poluarea organismelor vii si a resurselor alimentare, substantele care prezintd motive de
ingrijorare, substantele care prezintd motive de ingrijorare deosebita si microplasticele.

Procesul de evaluare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de poluare a fost realizat la nivelul
operatiunilor proprii si al lantului valoric din amonte si din aval. Metodologia aplicaté a inclus analiza
amplasmentelor Aquila din Roméania si Republica Moldova, analiza activitatilor economice desfasurate, a
produselor si serviciilor asociate fiecarei sub-teme de poluare. Ipotezele luate Tn considerare au fost ca
poluarea poate aparea in principal in activitatile de transport si logistica, precum si in utilizarea de
substante periculoase in cadrul operatiunilor desfasurate in depozitul clasificat SEVESO al Aquila Part
Prod Com si la nivelul filialei Romtec Europa.

Instrumentele utilizate au inclus analiza datelor operationale privind emisiile din flota rutiera, revizuirea
autorizatiilor de mediu si a procedurilor interne de prevenire a incidentelor, precum si consultarea
registrelor de incidente pentru validarea absentei cazurilor relevante. Nu au fost realizate consultari
directe cu comunitatile afectate, avand in vedere nivelul redus de impact potential asociat acestei teme
pentru Aquila.

Tema ESRS E3 - Resursele de apa si cele marine a fost analizatéd in cadrul analizei de dubla
materialitate pentru toate subtemele prevazute de standard: resursele de apa si resursele marine, precum
si pentru toate sub-subtemele: consumul de apa, prelevérile de apa, deversarea apelor, deversarea
apelor in oceane si extractia si utilizarea resurselor marine.

Procesul de evaluare a impacturilor, riscurilor si oportunitéatilor a fost realizat la nivelul operatiunilor proprii
si al lantului valoric din amonte si aval. Evaluarea a acoperit toate locatiile Grupului Aquila din Roménia
si Republica Moldova. Singura sub-tema aplicabild este consumul de apa, intrucat apa dulce este folosita
de Grup Tn scopuri menajere, pentru situatii de urgenta (ex. stingerea incendiilor) si este incorporata in
produse de catre subsidiara Romtec Europa.

Metodologia aplicatd a constat in analizarea amplasamentelor operationale din Roménia si Republica
Moldova, identificarea activitatilor in care este utilizatd apa (consum menajer, incendii, procese de
productie), precum si evaluarea gradului de interactiune cu resursele de apa in lantul valoric. A fost folosita
o abordare interna bazata pe analiza proceselor si a locatiilor cu potential de impact. Ipotezele au fost c3,
desi apa nu este utilizata intensiv in procese industriale, pot apérea riscuri legate de acces, costuri sau
reglementari in zonele cu stres hidric, cu impact asupra operatiunilor. Instrumentele utilizate au inclus
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monitorizarea consumului prin apometre instalate Tn toate locatiile, auditul retelelor interne pentru
prevenirea pierderilor si utilizarea instrumentului pus la dispozittie de Word Resources Institute, respectiv
WRI Aqueduct pentru evaluarea riscurilor hidrice la nivel de amplasament.

Nu au fost realizate consultari directe cu comunitati afectate, avand in vedere natura limitata a interactiunii

poluatoare.

In cadrul analizei de dubla materialitate tema ESRS E4 — Biodiversitate si ecosisteme a fost analizata
in ansamblul sau, incluzand toate sub-temele prevazute de standard. Evaluarea a fost realizata la nivelul
operatiunilor proprii, precum si in cadrul lantului valoric din amonte si din aval. Metodologia a inclus
analiza modelului de afaceri, cartografierea activitatilor si a locatiilor de operare ale Grupului, din Roménia
si Republica Moldova, precum si analiza tipurilor de produse, procese si servicii utilizate, in corelare cu
potentialele interactiuni cu biodiversitatea. Au fost analizate impacturi si dependente directe si indirecte,
folosind date interne si informatii relevante din lantul de aprovizionare. Instrumentele utilizate au inclus
analiza interna a activitatilor, evaluarea riscurilor de mediu, revizuirea lanturilor de aprovizionare si a
documentatiei aferente contractelor comerciale.

n urma acestei evaludri, toate sub-temele din cadrul ESRS E4 au fost clasificate ca neaplicabile, nefiind
identificate impacturi, riscuri, dependente sau oportunitati semnificative asociate biodiversitatii sau
ecosistemelor in legatura cu activitatile Aquila.

Nu au fost identificate amplasamente, productii sau surse de aprovizionare care sa genereze impacturi
negative sau potential negative asupra biodiversitatii si ecosistemelor care sa afecteze comunitéti, a
urmare, nu a fost necesara implicarea comunitatilor in procesul de evaluare a semnificatiei. Nu exista
impacturi directe asupra serviciilor ecosistemice relevante pentru comunitati; prin urmare, nu au fost
necesare planuri sau masuri de atenuare. Grupul nu detine amplasamente situate in zone sensibile din
punctul de vedere al biodiversitatii si nici in proximitatea acestora. Activitatile desfasurate nu presupun
interventii care sa conduca la deteriorarea habitatelor sau la perturbarea speciilor din zone protejate. Nu
a fost necesara implementarea de masuri de atenuare a biodiversitatii conform directivelor europene
relevante sau altor reglementari echivalente, deoarece nu au fost identificate riscuri care sa impuna astfel
de obligatii.

Tema ESRS ES5 — Utilizarea resurselor si economia circulara a fost analizatd pentru toate sub-temele
prevazute de standard. Evaluarea a acoperit toate locatiile Grupului Aquila din Roméania si Republica
Moldova. Dintre acestea, doar sub-topicul Deseuri a fost identificata ca aplicabild, fiind relevanta atéat la
nivel de grup, cét si la nivelul operatiunilor din Roménia si Republica Moldova. Procesul de evaluare a
impacturilor, riscurilor si oportunitatilor a fost realizat la nivelul operatiunilor proprii si al lantului valoric din
amonte si aval.

Metodologia aplicata a inclus analiza fluxurilor de deseuri in toate locatiile Aquila, analiza rapoartelor
interne privind gestionarea deseurilor, verificarea conformitatii cu cerintele legale si monitorizarea
parteneriatelor existente cu organizatiile de colectare. Ipotezele luate in considerare s-au bazat pe faptul
ca principalele impacturi apar in cadrul activitatilor zilnice ale companiei, iar economia circulara poate fi
sustinuta prin masuri de optimizare a colectarii si reciclarii deseurilor.

Instrumentele utilizate au inclus monitorizarea volumelor de deseuri, analiza sistemelor de colectare
selectiva si evaluarea periodica a partenerilor contractati pentru managementul deseurilor. Nu au fost
realizate consultari directe, deoarece impactul gestionarii deseurilor este limitat la operatiunile interne ale
companiei, iar deseurile sunt administrate prin parteneri specializati conform reglementarilor nationale.

Monitorizam periodic aceste aspecte si reevaluam relevanta lor Tn contextul schimbarilor legislative si
asteptarilor partilor interesate.

43



IRO-2 — Cerinte de prezentare de informatii din ESRS acoperite de Declaratia privind
durabilitatea a intreprinderii

Informatiile incluse in raport au fost selectate pe baza rezultatelor analizei de dubla materialitate, a
impacturilor, riscurilor si oportunitatilor care au reiesit ca fiind materiale si conform criteriilor expuse in
ESRS 1 paragraful 3.2 (Aspecte semnificative si gradul de semnificatie al informatiilor).

Impacturile au fost evaluate in functie de amploare, domeniul de aplicare si caracterul iremediabil, n timp
ce riscurile si oportunitatile au fost clasificate pe baza probabilitatii si magnitudinii financiare.

Matricea de dubla materialitate a fost construita pe baza scorurilor procentuale finale aferente impacturilor
si semnificatiei financiare pentru fiecare subiect analizat. In acest proces, valorile procentuale asociate
impacturilor negative, pozitive, riscurilor si oportunitatilor au fost comparate, Pragul de semnificatie a
servit drept referintd pentru a determina daca un subiect este material. Un subiect a fost considerat
semnificativ daca a atins sau depasit acest prag, fie din perspectiva impactului asupra mediului si
societatii, fie din cea a materialitatii financiare. Astfel, chiar daca un subiect nu este material din ambele
perspective, el este clasificat ca fiind semnificativ daca indeplineste criteriul de semnificatie pentru una
dintre ele.

Prin acest proces, Aquila a asigurat alinierea temelor materiale la cerintele CSRD, permitand o prioritizare
eficienta a informatiilor importante pentru raportare si luarea deciziilor strategice.

Index al cerintelor de prezentare de informatii conform ESRS

Cerinta de Descriere Pagina si/sau
prezentare a paragrafele
informatiilor

ESRS 2

1 ESRS 2 BP-1 Baza generala pentru intocmirea declaratiilor privind 5
durabilitatea

2 ESRS 2 BP-2 Prezentari de informatii in legatura cu circumstante specifice 6

3 ESRS 2 GOV-1  Rolul organelor de administratie, de conducere si de 7
supraveghere

4 ESRS 2 GOV-2  Informatiile furnizate organelor de administratie, de conducere 16
si de supraveghere ale intreprinderii si aspectele de
durabilitate abordate de acestea

5 ESRS 2 GOV-3 Integrarea performantei legate de durabilitate in sistemele de 18
stimulente

6 ESRS 2 GOV-4 Declaratie privind procesul de diligenta 19

7 ESRS 2 GOV-5 Gestionarea riscurilor si controlele interne referitoare la 20
raportarea privind durabilitatea

8 ESRS 2 SBM-1  Strategia, modelul de afaceri si lantul valoric 23

9 ESRS 2 SBM-2 Interesele si punctele de vedere ale partilor interesate 30

10 ESRS 2 SBM-3 Impacturile, riscurile si oportunitatile materiale si interactiunea 33
acestora cu strategia si modelul de afaceri

1" ESRS 2 IRO-1  Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a 37
impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor materiale
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12 ESRS 2 IRO-2  Cerinte de prezentare de informatii din ESRS acoperite de 44
declaratia privind durabilitatea a intreprinderii
ESRS E1
13 ESRS E1 ESRS 2 Integrarea performantei legate de durabilitate in sistemele de 61
GOV-3 stimulente
14 ESRS E1 E1-1  Planul de tranzitie pentru atenuarea schimbarilor climatice 61
15 ESRS E1 ESRS 2 Impacturile, riscurile si oportunitatile materiale si interactiunea 62
SBM-3 acestora cu strategia si modelul de afaceri
16 ESRSE1 ESRS 2IRO- Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a 65
1 impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor materiale legate de
clima
17 ESRS E1 E1-2 Politici legate de atenuarea schimbarilor climatice si 67
adaptarea la acestea
18 ESRS E1 E1-3 Actiuni si resurse legate de politicile privind schimbarile 68
climatice
19 ESRS E1 E1-4 Tinte legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea 72
la acestea
20 ESRS E1 E1-5 Consumul de energie si mixul energetic 73
21 ESRS E1 E1-6 Emisiile brute de GES de categoriile 1, 2, 3 si emisiile totale 76
de GES
22 ESRS E1 E1-7 Absorbtii de GES si proiecte de atenuare a emisiilor de GES 85
finantate prin credite de carbon
23 ESRS E1 E1-8 Stabilirea pretului intern al carbonului 85
24 ESRS E1 E1-9 Efectele financiare anticipate ale riscurilor fizice si de tranzitie 86
semnificative si ale oportunitatilor potentiale legate de clima
ESRS $1
25 ESRS S1 ESRS 2 Interesele si punctele de vedere ale partilor interesate 87
SBM-2
26 ESRS $1 ESRS 2 Impacturile, riscurile si oportunitatile materiale si interactiunea 87
SBM-3 acestora cu strategia si modelul de afaceri
27 ESRS S1 S1-1  Politici legate de forta de munca proprie 94
28 ESRS S1 S1-2 Procese pentru colaborarea cu lucrétorii proprii si cu 100
reprezentantii lucratorilor cu privire la impacturi
29 ESRS S1 S1-3 Procese de remediere a impacturilor negative si canalele prin 104
care forta de munca proprie isi poate exprima preocuparile
30 ESRS S1 S1-4  Adoptarea de masuri privind impacturile materiale asupra 105
fortei de munca proprii si abordari pentru atenuarea riscurilor
semnificative si pentru urmarirea oportunitatilor semnificative
legate de forta de munca proprie, precum si eficacitatea
acestor actiuni
31 ESRS S1 S$1-5 Tinte legate de gestionarea impacturilor negative 128
semnificative, de promovarea impacturilor pozitive si de
gestionarea riscurilor si a oportunitatilor semnificative
32 ESRS S1 S1-6 Caracteristicile angajatilor intreprinderii 130
33 ESRS $1 S1-7  Caracteristicile lucratorilor nesalariati din cadrul fortei de -

munca proprii a intreprinderii
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34 ESRS S1 S1-8 Acoperirea negocierilor colective si dialogul social 136
35 ESRS S1 S1-9 Indicatori privind diversitatea 136
36 ESRS S1 S1-10 Salarii adecvate 138
37 ESRS S1 S1-11  Protectia sociala 138
38 ESRS S1 S1-12 Persoane cu dizabilitati 138
39 ESRS S1 S1-13 Indicatori de formare si de dezvoltare a competentelor 138
40 ESRS S1 S1-14 Indicatori de sanatate si siguranta 140
41 ESRS S1 $1-15  Indicatori privind echilibrul dintre viata profesionald si cea 142
privata
42 ESRS S1 S1-16 Indicatori privind remuneratia (diferenta de remunerare si 143
remuneratia totald)
43 ESRS S1 S$1-17 Incidente, plangeri si probleme si incidente grave privind 144
drepturile omului
ESRS S4
44 ESRS S4 ESRS 2 Interesele si punctele de vedere ale partilor interesate 146
SBM-2
45 ESRS S$4 ESRS 2 Impacturile, riscurile si oportunitatile materiale si interactiunea 150
SBM-3 acestora cu strategia si modelul de afaceri
46 ESRS S4 S4-1  Politici privind consumatorii si utilizatorii finali 154
47 ESRS S4 S4-2  Procese de colaborare cu consumatorii si utilizatorii finali cu 156
privire la impacturi
48 ESRS S4 S4-3  Procese de remediere a impacturilor negative si canale prin 157
care consumatorii si utilizatorii finali isi pot exprima
preocuparile
49 ESRS S4 S4-4  Adoptarea de masuri cu privire la impacturile materiale si 159
abordari pentru atenuarea riscurilor materiale si urmarirea
oportunitatilor materiale legate de consumatori si utilizatori
finali, precum si eficacitatea acestor masuri si abordari
50 ESRS S4 S4-5 Tinte legate de gestionarea impacturilor negative materiale, 168
de promovarea impacturilor pozitive si de gestionarea
riscurilor si a oportunitatilor materiale
ESRS G1
51 ESRS G1 ESRS 2 Rolul organelor de administratie, de supraveghere si de 169
GOV-1  conducere
52 ESRS G1 ESRS 2IRO- Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a 170
1 impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor materiale
53 ESRS G1 G1-1  Politicile privind conduita profesionala si cultura corporativa 172
54 ESRS G1 G1-2 Gestionarea relatiilor cu furnizorii 178
55 ESRS G1 G1-3 Prevenirea si depistarea coruptiei si a darii sau luarii de mita 179
56 ESRS G1 G1-4 Incidente de coruptie sau dare sau luare de mita 181
57 ESRS G1 G1-5 Exercitarea influentei politice si activitatile de lobby 182
58 ESRS G1 G1-6 Practici de plata 183
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Index al cerintelor de prezentare conform ESRS- Elemente de raportare provenite din alte acte

legislative ale UE

Cerinta de prezentare a
informatiilor si paragraful de date

aferent

ESRS 2 GOV-1 Diversitatea de
gen in cadrul organelor de
conducere paragraful 21 litera (d)

Referinta din SFDR

Indicatorul nr. 13 din
tabelul nr. 1 din
anexa 1

Referinta din
Pilonului 3

Referinta din UE
Regulamentul Referinta
privind indicii de din Legea
referinta climei
Regulamentul
delegat (UE)
2020/1816 al
Comisiei, anexa Il

Pagina
evaluare*®

ESRS 2 GOV-1 Procentul Regulamentul 9
membrilor din cadrul organelor de delegat (UE)
conducere care sunt independenti 2020/1816, anexa
paragraful 21 litera (e) 1]
ESRS 2 GOV-4 Declaratia privind Indicatorul nr. 10 19
procesul de diligentd paragraful 30  tabelul 3 din anexa 1
ESRS 2 SBM-1 Implicarea in Indicatorii numarul 4  Articolul 449a din Regulamentul 26
activitati in legatura cu Tabel Regulamentul (UE) delegat (UE)
combustibilii fosili paragraful 40 1 din anexa 1 nr. 575/2013; 2020/1816, anexa
litera (d) subparagraful (i) Regulamentul de 1]
punere in aplicare
(UE) 2022/2453 al
Comisiei tabelul 1:
Informatii calitative
privind riscul pentru
mediu si tabelul 2:
Informatii calitative
privind riscul social
ESRS 2 SBM-1 Implicarea in Indicatorul nr. 9 Regulamentul 26
activitati in legatura cu fabricarea tabelul nr. 2 din delegat (UE)
de produse chimice paragraful 40 anexa 1 2020/1816, anexa
litera (d) subparagraful (ii) 1]
ESRS 2 SBM-1 Implicarea in Indicatorul nr. 14 Regulamentul 26
activitati in legatura cu arme tabelul nr. 1 din delegat (UE)
controversate paragraful 40 litera anexa 1 2020/1818,
(d) subparagraful (iii) articolul 12
alineatul (1) din
Regulamentul
delegat (UE)
2020/1816, anexa
I
ESRS 2 SBM-1 Implicarea in Regulamentul 26
activitati in legatura cu cultivarea si delegat (UE)
productia de tutun paragraful 40 2020/1818,
litera (d) subparagraful (iv) articolul 12
alineatul (1) din
Regulamentul
delegat (UE)
2020/1816, anexa
I
ESRS E1-1 Planul de tranzitie Regulame 61
pentru realizarea neutralitatii ntul (UE)
climatice pana in 2050 alineatul 2021/1119,
(14) articolul 2
alineatul
(1)
ESRS E1-1 Intreprinderi excluse Articolul 449a articolul 12 Nematerial

de la aplicarea indicilor de referinta

Regulamentul (UE)

alineatul (1) literele
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aliniati la Acordul de la Paris
paragraful 16 litera (g)

nr. 575/2013;
Regulamentul de
punere in aplicare
(UE) 2022/2453 al
Comisiei Modelul 1:
Riscul de tranzitie
intre portofoliul
bancar si schimbarile
climatice: Calitatea
creditului expunerilor
pe sectoare, emisii Si
scadenta reziduala

(d)-(g) si articolul
12 alineatul (2)

ESRS E1-4 Tintele de reducere a
emisiilor de gaze cu efect de sera
paragraful 34

Indicatorul nr. 4
tabelul nr. 2 din
anexa 1

Articolul 449a
Regulamentul (UE)
nr. 575/2013;
Regulamentul de
punere in aplicare
(UE) 2022/2453 al
Comisiei Modelul 3:
Portofoliul bancar -
Riscul de tranzitie la
schimbarile
climatice: indicatori
de aliniere

Regulamentul
delegat (UE)
2020/1818,
articolul 6

72-73

ESRS E1-5 Consumul de energie
fosila din surse dezagregate in
functie de sursa (numai sectoarele
cu un impact ridicat asupra climei)
paragraful 38

Indicatorul nr. 5
tabelul nr. 1 si
indicatorul n. 5
Tabelul 2 din anexa
1

75

ESRS E1-5 consumul de energie
si mixul energetic paragraful 37

Indicatorul nr. 5
tabelul nr. 1 din
anexa 1

75

ESRS E1-5 Intensitatea energetica
asociata cu activitatile din sectoare
cu un impact ridicat asupra climei
Alineatele (40)- (43)

Indicatorul nr. 6
tabelul nr. 1 din
anexa 1

76

ESRS E1-6 Valorile brute din 1, 2,
3 si emisiile totale de GES
paragraful 44

Indicatorii nr. 1 si 2
tabelul nr. 1 din
anexa 1

Articolul 449a;

Regu lamentul (UE)
nr. 575/2013;
Regulamentul de
punere Tn aplicare
(UE) 2022/2453 al
Comisiei Modelul 1:
Portofoliul bancar -
Riscul de tranzitie la
schimbarile
climatice: Calitatea
creditului expunerilor
pe sectoare, emisii si
scadenta reziduala

Regulamentul
delegat (UE)
2020/1818,
articolul 5 alineatul
(1), articolul 6 si
articolul 8 alineatul

(1)

78,79,84,
85

ESRS E1-6 Intensitatea emisiilor
brute de GES Alineatele (53)-(55)

Indicatorii nr. 3
tabelul nr. 1 din
anexa 1

Articolul 449a din
Regulamentul (UE)
nr. 575/2013;
Regulamentul de
punere in aplicare
(UE) 2022/2453 al
Comisiei Modelul 3:
Portofoliul bancar -
Riscul de tranzitie la
schimbarile

Regulamentul
delegat (UE)
2020/1818,
articolul 8 alineatul

(1)

85
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climatice: indicatori

de aliniere
ESRS E1-7 Absorbtiile de GES si Regulame  Nematerial
creditele de carbon paragraful 56 ntul (UE)
2021/1119,
articolul 2
alineatul
(1)
ESRS E1-9 Expunerea Regulamentul Nematerial
portofoliului indicelui de referinta la delegat (UE)
riscurile fizice legate de clima 2020/1818, anexa
paragraful 66 Il la Regulamentul
delegat (UE)
2020/1816, anexa
I
ESRS E1-9 Articolul 449a din Nematerial
Dezagregarea valorilor monetare Regulamentul (UE)
in functie de riscul fizic acut si nr. 575/2013;
cronic paragraful 66 litera (a) Regulamentul de
ESRS E1-9 punere in aplicare
Amplasarea activelor semnificative (UE) 2022/2453 al
care sunt supuse unui risc fizic Comisiei paragrafele
semnificativ paragraful 66 litera (c). 46 si 47; Formularul
5: Portofoliul bancar
- riscul fizic al
schimbarilor
climatice: Expuneri
supuse riscului fizic.
ESRS E1-9 Defalcarea valorii Articolul 449a din Nematerial
contabile a activelor imobiliare in Regulamentul (UE)
functie de clasele de eficienta nr. 575/2013;
energetica paragraful 67 litera (c). Regulamentul de
punere in aplicare
(UE) 2022/2453 al
Comisiei alineatul
(34);Modelul
2:Portofoliul bancar -
Riscul de tranzitie al
schimbarilor
climatice:
Tmprumuturi
garantate cu bunuri
imobile - Eficienta
energetica a
garantiilor reale
ESRS E1-9 Gradul de expunere a Regulamentul Nematerial
portofoliului la oportunitatile legate delegat (UE)
de clima paragraful 69 2020/1818, anexa
I
ESRS E2-4 Cantitatea din fiecare Indicatorul nr. 8 tabel Nematerial
poluant enumerat in anexa Il la ul 1 din anexa 1
Regulamentul E-PRTR (Registrul Indicatorul nr. 2 tabel
European al Poluantilor Emisi si ul 2 din anexa 1
Transferati) emisa in aer, apa si Indicatorul nr. 1 tabel
sol, paragraful 28 ul 2 din anexa 1
Indicatorul nr. 3 tabel
ul 2 din anexa 1
ESRS E3-1 Resursele de apa si Indicatorul nr. 7 Nematerial

cele marine paragraful 9

tabelul nr. 2 din
anexa 1
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ESRS E3-1 Politica specifica Indicatorul nr. 8 Nematerial
paragraful 13 tabelul 2 din anexa 1
ESRS E3-1 Oceane si mari Indicatorul nr. 12 Nematerial
durabile alineatul (14) tabelul nr. 2 din

anexa 1
ESRS E3-4 Total apa reciclata si Indicatorul nr. 6.2 Nematerial
reutilizata paragraful 28 litera c tabelul 2 din anexa 1
ESRS E3-4 Consumul total de apa Indicatorul nr. 6.1 Nematerial
consumata in m3 per venit net din  tabelul 2 din anexa 1
operatiunile proprii paragraful 29
ESRS 2- SBM 3 — E4 paragraful Indicatorul nr. 7 Nematerial
16 litera (a) paragraful (i) tabelul nr. 1 din

anexa 1
ESRS 2- SBM 3 - E4 paragraful Indicatorul nr. 10 Nematerial
16 litera (b) tabelul nr. 2 din

anexa 1
ESRS 2- SBM 3 - E4 paragraful Indicatorul nr. 14 Nematerial
16 litera (c) tabelul nr. 2 din

anexa 1
ESRS E4-2 Practici sau politici Indicatorul nr. 11 Nematerial
durabile privind tabelul nr. 2 din
terenurile/agricultura paragraful 24  anexa 1
litera (b)
ESRS E4-2 Practici sau politici Indicatorul nr. 12 Nematerial
durabile privind oceanele/marile tabelul nr. 2 din
paragraful 24 litera (c) anexa 1
ESRS E4-2 Indicatorul nr. 15 Nematerial
Politicile de combatere a tabelul 2 din anexa 1
despaduririi paragraful 24 litera (d)
ESRS E5-5 Deseuri nereciclate Indicatorul nr. 13 Nematerial
paragraful 37 litera (d) tabelul nr. 2 din

anexa 1
ESRS E5-5 Deseuri periculoase si Indicatorul nr. 9 Nematerial
deseuri radioactive paragraful 39 tabelul nr. 1 din

anexa 1
ESRS 2- SBM3 - S1 Riscul de Indicatorul nr. 13 94
incidente de munca fortata tabelul 3 din anexa |
paragraful 14 litera (f)
ESRS 2- SBM3 - S1 Indicatorul nr. 12 94
Riscul de incidente de munca a tabelul nr. 3 din
copiilor paragraful 14 litera (g) anexa |
ESRS S1-1 Angajamente privind Indicatorul nr. 9 94-96
politica Th domeniul drepturilor tabelul 3 si
omului alineatul (20) indicatorul nr. 11

tabelul 1 din anexa |
ESRS S1-1 Politici de diligent& in Regulamentul 94-96
privinta problemelor abordate de delegat (UE)
Conventiile fundamentale 1-8 ale 2020/1816, anexa
Organizatiei Internationale a I
Muncii alineatul (21)
ESRS S1-1 Procese si masuri de Indicatorul nr. 11 Nematerial
prevenire a traficului de persoane tabelul 3 din anexa |
paragraful 22
ESRS S1-1 Politica de prevenire a  Indicatorul nr. 1 96-98
accidentelor la locul de munca sau  tabelul nr. 3 din
sistemul de gestionare a acestora anexa |
paragraful 23
ESRS S1-3 Mecanisme de Indicatorul nr. 5 104-105

solutionare a

tabelul nr. 3 din

50




reclamatiilor/plangerilor paragraful
32 litera (c)

anexa |

ESRS S1-14 Numarul de decese Indicatorul nr. 2 Regulamentul 141
si numarul si rata accidentelor tabelul nr. 3 din delegat (UE)
legate de munca paragraful 88 anexa | 2020/1816, anexa
literele (b) si (c) 1]
ESRS S1-14 Numarul de zile Indicatorul nr. 3 141
pierdute ca urmare a vatamarilor, tabelul nr. 3 din
accidentelor, deceselor sau bolilor  anexa |
paragraful 88 litera (e)
ESRS S1-16 Disparitatea salarialda  Indicatorul nr. 12 Regulamentul 143
de gen in forma neajustata tabelul nr. 1 din delegat (UE)
paragraful 97 litera (a) anexa | 2020/1816, anexa
I
ESRS S1-16 Un nivel excesiv al Indicatorul nr. 8 144
raportului dintre remuneratia tabelul nr. 3 din
directorului general si cea a anexa |
lucratorilor paragraful 97 litera (b)
ESRS S1-17 Incidente de Indicatorul nr. 7 144-145
discriminare paragraful 103 litera tabelul nr. 3 din
(a) anexa |
ESRS S1-17 Nerespectarea Indicatorul nr. 10 Regulamentul 145
Principiilor directoare ale ONU tabelul 1 si delegat (UE)
privind afacerile si drepturile indicatorul n. 14 2020/1816, anexa
omului si a orientarilor OCDE Tabelul 3 din anexa | Il la Regulamentul
paragraful 104 litera (a) delegat (UE)
2020/1818,
articolul 12
alineatul (1)
ESRS 2- SBM3 - S2 Risc Indicatorii nr. 12 si n. Nematerial
semnificativ de munca a copiilor 13 Tabelul 3 din
sau de munca fortata n lantul anexa |
valoric paragraful 11 litera (b)
ESRS S2-1 Angajamente privind Indicatorul nr. 9 Nematerial
politica Th domeniul drepturilor tabelul 3 si
omului paragraful 17 indicatorul n. 11
Tabelul 1 din anexa
1
ESRS S2-1 Politici privind lucratorii  Indicatorul nr. 11 si Nematerial
din lantul valoric paragraful 18 n. 4 Tabelul 3 din
anexa 1
ESRS S2-1 Nerespectarea Indicatorul nr. 10 Regulamentul Nematerial
Principiilor directoare ale ONU tabelul nr. 1 din delegat (UE)
privind afacerile si drepturile anexa 1 2020/1816, anexa
omului si a orientarilor OCDE Il la Regulamentul
paragraful 19 delegat (UE)
2020/1818,
articolul 12
alineatul (1)
ESRS S2-1 Politici de diligenta in Regulamentul Nematerial
privinta problemelor abordate de delegat (UE)
Conventiile fundamentale 1-8 ale 2020/1816, anexa
Organizatiei Internationale a I
Muncii paragraful 19
ESRS S2-4 Aspecte legate de Indicatorul nr. 14 Nematerial
drepturile omului si incidente tabelul 3 din anexa 1
legate de lantul sau valoric din
amonte si din aval paragraful 36
ESRS S3-1 Angajamente privind Indicatorul nr. 9 Nematerial
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politica in domeniul drepturilor
omului, paragraful 16

tabelul 3 din anexa 1
si indicatorul nr. 11
tabelul 1 din anexa 1

combatere a coruptiei si a darii si
ludrii de mita paragraful 24 litera

(b)

tabelul 3 din anexa 1

ESRS S3-1 Nerespectarea Indicatorul numarul Regulamentul Nematerial
principiilor directoare ale ONU 10 Tabelul 1 Anexa 1 delegat (UE)
privind afacerile si drepturile 2020/1816, anexa
omului, a principiilor OIM sau a Il la Regulamentul
orientarilor OCDE paragraful 17 delegat (UE)
2020/1818,
articolul 12
alineatul (1)
ESRS S3-4 Aspecte si incidente Indicatorul nr. 14 Nematerial
privind drepturile omului paragraful ~ tabelul 3 din anexa 1
36
ESRS S4-1 Politici privind Indicatorul nr. 9 154-156
consumatorii si utilizatorii finali tabelul 3 si
paragraful 16 indicatorul nr. 11
tabelul 1 din anexa 1
ESRS S4-1 Nerespectarea Indicatorul nr. 10 Regulamentul 155
principiilor directoare ale ONU tabelul nr. 1 din delegat (UE)
privind afacerile si drepturile anexa 1 2020/1816, anexa
omului si a orientarilor OCDE Il la Regulamentul
paragraful 17 delegat (UE)
2020/1818,
articolul 12
alineatul (1)
ESRS S4-4 Aspecte si incidente Indicatorul nr. 14 167
privind drepturile omului paragraful  tabelul 3 din anexa 1
35
ESRS G1-1 Conventia Indicatorul nr. 16 172-173
Organizatiei Natiunilor Unite tabelul 3 din anexa 1
fmpotriva coruptiei paragraful 10
litera (b)
ESRS G1-1 Protectia avertizorilor ~ Indicatorul nr. 6 174-176
paragraph 10 (d) tabelul nr. 3 din
anexa 1
ESRS G1-4 Amenzi pentru Indicatorul nr. 17 Regulamentul 181
incalcarea legilor de combatere a tabelul 3 din anexa 1 delegat (UE)
coruptiei si a darii sau luarii de 2020/1816, anexa
mita paragraful 24 litera (a) )]
ESRS G1-4 Standarde de Indicatorul nr. 16 181

in cadrul analizei de dubla materialitate, au fost identificate si alte teme aplicabile activitatii Aquila, dar
clasificate ca nemateriale. Tabelul de mai jos prezintd aceste teme, motivele clasificarii, indicatorii de

monitorizare anuali si conditiile pentru reclasificarea acestora.
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Tema materiala Subtema Sub- Tipul de Motivul clasificarii Indicatori de Conditii pentru

materiala subtema cerinta ca nesemnificativa monitorizare reconsiderare in
materiala (Materiala/N continua (pentru viitor (pentru
esemnificati temele temele
\'c)) nesemnificative) nesemnificative)
E2 | Poluarea Poluarea Poluarea Flota Aquila respecta
aerului aerului standardele Euro 5 si
N Implementarea
Euro 6, reducénd . L
s o planului de Schimbari
. semnificativ emisiile o
Nesemnifi- . . decarbonare, legislative,
. de NOx si PM, iar . .
cativa ) monitorizarea tehnologice sau
valorile actuale sunt . . .
) periodica a extinderea flotei.
sub pragurile .
emisiilor.
relevante conform
ESRS E2.
E2 | Poluarea Substantele | Substantele Substantele utilizate
care prezintd | care prezinta respecta L
. P . P P . Actiuni
motive de motive de reglementarile .
N - A preventive, a
ingrijorare ingrijorare aplicabile si exercitii de Reglementari noi
- probabilitatea de ) . mai stricte sau
Nesemnifi- . ) interventie in caz .
e scurgeri accidentale . extinderea
cativa . de urgents, e
este minimizata prin o activitatilor
. monitorizarea -
proceduri,masuri o companiei.
. . continua a
preventive si de s
. cantitatilor.
control implementate
de Grup.
E3 | Resursele | Resursele Consumul de Consumul de apa al L
. N N - Monitorizare Cresterea
de apa si de apa apa companiei este redus, N . N
. ) constanta a consumului de apa
cele utilizarea apei este ] ; .
) . o . consumului, prin extinderea
marine Nesemnifi- limitata la scopuri o
. . e evaluarea activitatilor sau
cativa menajere si activitati . . - . . .
e L. riscurilor hidrice utilizarea n locatii
specifice, fara impact o
L cu Aqueduct cu stres hidric
semnificativ asupra .
) . (WRI). ridicat.
resurselor disponibile.
E5 | Economia | Deseurile Deseurile . Contracte de
. . Gestionarea e e
circulara . N management al Modificari
deseurilor respecta ) o
. . deseurilor cu legislative sau
cerintele legale, iar .
- parteneri cresterea
Nesemnifi- volumul generat este - L
. . certificati, semnificativa a
cativa controlat, fara a . N .
. educatie interna volumului
reprezenta un risc L .
e privind deseurilor
semnificativ pentru .
) . gestionarea generate.
mediu sau societate. .
deseurilor.

in ceea ce priveste temele E4 - Biodiversitate si ecosisteme, S2 - Fortd de munca din lantul valoric si S3
- Comunitati afectate, analiza de dubla materialitate a concluzionat ca aceste teme nu sunt aplicabile
activitatii Aquila.

E4 - Biodiversitate si ecosisteme-activitatea Aquila, concentratd pe distributie si logistica, nu implica
utilizarea intensiva a resurselor naturale sau operatiuni care sa genereze un impact semnificativ asupra
biodiversitatii si ecosistemelor. Desi compania monitorizeaza reglementarile in acest domeniu, riscurile si
oportunitatile asociate nu sunt relevante in contextul actual al operatiunilor.

S2 - Forta de munca din lantul valoric- Aquila isi desfasoara activitatea n principal prin forta de munca
proprie si prin contracte comerciale cu furnizori reglementati, care respecta standardele legale de munca.
Analiza lantului de aprovizionare nu a evidentiat riscuri semnificative asociate drepturilor angajatilor din
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lantul valoric care sa necesite includerea acestei teme ca materiala.

S3 - Comunitati afectate- avand in vedere specificul activitatii Aquila, nu au fost identificate impacturi
negative directe asupra comunitatilor locale care sa justifice clasificarea acestei teme ca materiala.
Compania opereaza in centre logistice si unitati de distributie integrate in zone economice dezvoltate,
fara a genera modificari semnificative asupra mediului social sau economic al comunitatilor. Desi aceste
teme nu sunt aplicabile in prezent, Aquila va continua s& monitorizeze evolutile din domeniu si s&
reevalueze relevanta acestora in cazul unor modificari legislative, operationale sau strategice.

Cerintele minime de prezentare de informatii privind politicile si actiunile
Politici MDR-P — Politici adoptate pentru gestionarea aspectelor de durabilitate semnificative

Grupul Aquila implementeaza politici unitare pentru gestionarea aspectelor semnificative de mediu,
sociale si de guvernanta (ESG), asigurand coerenta la nivelul intregului grup. Aceste politici sunt
concepute pentru a reduce riscurile, valorifica oportunitatile si integra obiectivele de sustenabilitate Tn
strategia de afaceri.

Tn anul 2024, Aquila a realizat progrese in adoptarea politicilor sale, respectiv, aprobarea oficiald de cétre
Consiliul de Administratie:

e aunor politici existente: Politica referitoare la calitatea, mediul, sanatatea si securitatea ih munca,
siguranta alimentelor, siguranta informatiei si siguranta transportului, Politica privind diversitatea
si incluziunea, Politica de Resurse Umane, Politica privind sclavia moderna si traficul de
persoane, Regulamentul Intern (revizuit pentru a reflecta cerintele actuale si bunele practici)

e adoptarea de noi politici: Politica privind hartuirea la locul de munca, Politica de avertizare de
integritate, Politica de evitare a represaliilor

Aceste politici au fost dezvoltate si implementate in concordantd cu punctele de vedere ale partilor
interesate, asa cum este detaliat in capitolul ESRS2, SBM-2.

Avand in vedere achizitia, Tn cursul anului 2024, a companiilor Parmafood Group Distribution, Parmafood
Trading si Romtec Europa, procesul de aliniere a politicilor acestora la politicile grupului este in
desfasurare si este planificat sa fie finalizat pe parcursul anului 2025. Totusi, principiile fundamentale
stabilite la nivelul companiei Aquila Part Prod Com sunt aplicate unitar in toate entitatile grupului, inclusiv
la companiile recent achizitionate. Codul de Etica si Conduita a fost comunicat tuturor angajatilor Grupului,
indiferent de data integrérii acestora. In cazul companiilor recent achizitionate, Codul a fost transmis
conducerii fiecarei entitati, cu responsabilitatea de a-I aduce la cunostinta angajatilor. incepand cu 2025,
angajatii noilor entitati vor participa la programul formal de instruire, asigurand astfel alinierea completa
la standardele de etica si conformitate ale Grupului.

in situatiile n care o politica se aplica doar unei companii, acest lucru este specificat in mod expres in
capitolele tematice ale acestui raport.

Politicile sunt revizuite anual sau ori de cate ori este nevoie pentru a asigura conformitatea cu
reglementarile in vigoare, iar actualizarile sunt comunicate partilor interesate relevante. Adoptarea
politicilor este supravegheatd de Consiliul de Administratie, in timp ce echipele de management sunt
responsabile de implementare la nivel operational. in anul 2024, politicile au fost aprobate prin decizia
Consiliului de Administratie din 3 aprilie 2024.

Politicile grupului sunt prezentate in detaliu in cadrul ESRS tematice, acoperind urmatoarele domenii:
ESRS E1 — Mediu, ESRS S1 - Forta de munca, ESRS S4 — Consumatorii si utilizatorii finali, ESRS G1 —
Guvernanta.
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Actiunile MDR-A — Actiuni si resurse privind aspectele de durabilitate semnificative

Actiunile necesare pentru fiecare tema ESRS relevantd sunt prezentate in sectiunile respective ale
Raportului privind durabilitatea. Daca este cazul, se specificd daca implementarea unui plan de actiune
necesita cheltuieli operationale semnificative (OpEXx) si/sau cheltuieli de capital semnificative (CapEx).

5. Indicatori si tinte
MDR-M - Indicatori privind aspectele de durabilitate semnificative

Indicatorii si metodele de monitorizare pentru fiecare tema ESRS relevanta sunt detaliati in sectiunile
corespunzatoare ale Raportului privind durabilitatea. Daca metodele de monitorizare nu sunt adoptate, in
sectiunile relevante ale Raportului sunt explicate motivele neadoptéarii si termenul in care Grupul Aquila
intentioneaza sa le implementeze. Monitorizarea performantei este realizata atat la nivel operational, cat
si strategic, folosind indicatori cantitativi si calitativi. Datele sunt colectate periodic, validate intern si, unde
este cazul, supuse verificarii externe. Rezultatele monitorizarii sunt analizate de catre echipa de
management si raportate Consiliului de Administratie, fiind utilizate pentru luarea deciziilor strategice si
operationale.

MDR-T - Urmarirea eficacitatii politicilor si a actiunilor prin intermediul tintelor

Tintele pentru fiecare tema relevanta sunt prezentate Tn sectiunile specifice ale Raportului privind
durabilitatea. In 2022, odata cu dezvoltarea primei Strategii de Sustenabilitate a Grupului Aquila, au fost
stabilite tinte care includ atat obiective cantitative, cat si calitative. Aceste tinte vizeaza domenii importante
precum schimbdrile climatice, capitalul uman si guvernanta. Tintele sunt definite pe termen scurt si mediu,
oferind o directie clara pentru actiunile Grupului.

Avand in vedere evolutia cerintelor de sustenabilitate, ne propunem sa revizuim aceste tinte odata cu
aprobarea urmatoarei Strategii de Sustenabilitate, 2027-2030. Scopul acestei revizuiri este de a asigura
o mai buna aliniere la cerintele si asteptarile in continua crestere in domeniul sustenabilitatii.

Progresul fatd de aceste tinte este monitorizat continuu, iar rezultatele sunt incluse in rapoartele anuale
de sustenabilitate. In cazul in care tintele nu sunt inca adoptate pentru anumite teme ESRS, sectiunile
relevante din Raportului privind durabilitatea explica motivele pentru care acestea nu au fost stabilite,
fmpreuna cu termenul estimat pentru adoptare
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Il. Informatii despre mediu

Prezentare de informatii in temeiul articolului 8 din
Regulamentul (UE) 2020/852 (Regulamentul privind
taxonomia)

Regulamentul (UE) 2020/852 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 iunie 2020 privind
instituirea unui cadru care sa faciliteze investitile durabile si de modificare a Regulamentului UE
2019/2088, a fost introdus in legislatia nationala prin Ordinul Ministerului de Finante nr. 85/2024, si
stabileste sistemul de clasificare a activitatilor economice sustenabile din punct de vedere al mediului, cu
scopul de a directiona fluxurile de capital catre o economie sustenabila.

Determinarea eligibilitatii activitatilor economice se realizeaza pe baza codurilor CAEN sau a descrierii
activitatilor, care trebuie sa corespunda cu descrierea activitatilor mentionate in Actele Delegate aferente
Regulamentului privind Taxonomia UE: Actul Delegat nr. 2021/2139 modificat si completat prin Actul
Delegat nr. 2022/1214 si prin Actul Delegat nr. 2023/2485 pentru activitatile economice care au o
contributie substantiald la obiectivele climatice: atenuarea schimbdrilor climatice si adaptarea la
schimbarile climatice, si prin Actul Delegat nr. 2023/2486 pentru activitatile economice care au o
contributie substantiala la celelalte patru obiective de mediu: utilizarea sustenabila si protectia resurselor
de apa si a resurselor marine, tranzitia cétre o economie circulara, prevenirea si controlul poluérii si
protectia si refacerea biodiversitétii si a ecosistemelor.

Pentru afi ,aliniate”, activitatile economice eligibile trebuie sa indeplineasca cumulativ criteriile enumerate
in art. 3 din Regulamentul 2020/852 privind Taxonomia UE:
e Sa contribuie in mod substantial la unul sau mai multe dintre obiectivele de mediu prevazute la
articolul 9, in conformitate cu articolele 10-16;
e Sa nu prejudicieze in mod semnificativ niciunul dintre obiectivele de mediu prevazute la articolul
9, in conformitate cu articolul 17;
e Sa respecte garantiile sociale minime mentionate in articolul 18 din Regulament;
e Sa respecte criteriile tehnice de examinare care au fost stabilite de Comisie Tn conformitate cu
articolul 10 alineatul (3), articolul 11 alineatul (3), articolul 12 alineatul (2), articolul 13 alineatul
(2), articolul 14 alineatul (2) sau cu articolul 15 alineatul (2).

Raportarea datelor de catre intreprinderile nefinanciare se realizeaza conform prevederilor articolului 8
din Regulamentul 2020/852, si trebuie sa contina urmatoarele informatii:
e Proportia din cifra de afaceri obtinuta din produse sau servicii asociate cu activitati economice
care se califica drept durabile din punct de vedere al mediului;
¢ Proportia din cheltuielile de capital (CapEXx) si proportia din cheltuielile operationale (OpEx) legate
de active sau procese asociate cu activitati economice care se califica drept durabile din punct
de vedere al mediului.

Sectiunile urmatoare prezinta analiza realizatd de Grupul Aquila, pentru raportarea informatiilor specifice
activitatilor economice desfasurate in exercitiul financiar 2024 (1 ianuarie 2024 — 31 decembrie 2024), in
conformitate cu art. 8 din Regulamentul privind Taxonomia UE. Pentru aceasta perioada de raportare,
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Grupul Aquila are obligatia de a raporta proportiile de eligibilitate si aliniere ale activitatilor economice,
evidentiind contributia acestora la cele sase obiective de mediu.

Determinarea eligibilitatii activitatilor economice ale Grupului Aquila

Evaluarea activitatilor economice desfasurate de companiile din Grupul Aquila a fost realizatd pentru
fiecare din cei trei indicatori financiari (Cifra de afaceri, CapEx si OpEx) pe baza situatiilor financiare
anuale intocmite de reprezentantii Societatii pentru exercitiul financiar 2024, conform Ordinului nr.
2844/2016". Analiza detaliata a situatiilor financiare a fost realizatd cu scopul identificarii activitatilor
economice eligibile si a proportiilor de eligibilitate ale acestora, in conformitate cu prevederile Actului
Delegat nr. 2021/21782%, (,Disclosure Delegated Act’), si cu comunicdrile ulterioare ale Comisiei
Europene privind interpretarea si punerea in aplicare a anumitor cerinte ale Regulamentului privind
Taxonomia UE si a Actelor delegate subsecvente. Dubla contabilizare a valorilor care stau la baza
calculului indicatorilor a fost evitatd prin eliminarea valorilor tranzactiilor incheiate in cadrul grupului
conform cerintelor IFRS 10 Situatii financiare consolidate, paragraful B86.

Pentru a identifica activitatile economice eligibile, a fost efectuatd o analiza a intregului portofoliu de
activitati desfasurate la nivelul Grupului Aquila. Aceste activitati au fost comparate atat din punct de
vedere al descrierii, cat si al codurilor CAEN, cu activitatile economice incluse in Anexele | si Il ale Actului
delegat 2021/2139 si in Anexele | — IV ale Actului delegat 2023/2486. Pentru a evita dubla contabilizare,
au fost utilizate chei de alocare unice pe detaliile contabile si operationale folosite pentru compunerea
indicatorilor. De asemenea, indicatorii sunt calculati pe baza cifrelor aliniate si reconciliate cu situatiile
financiare consolidate, care exclud tranzactiile intra-grup.

1. Cifra de afaceri

in exercitiul financiar 2024, Grupul Aquila a inregistrat o cifrd de afaceri totala de 2.945.461.230,15 RON
din care, 96,88% (2.853.633.926,72 RON) a fost generata de activitati neeligibile specifice domeniului
principal de activitate. Acestea includ activitati comerciale (93,04%), servicii logistice (3,28%) si activitati
de fabricare a produselor chimice (0,56%).

De asemenea, in anul 2024, Grupul Aquila a obtinut venituri de 91.827.303,43 RON reprezentand 3,12%

din cifra de afaceri totald, din urmatoarele activitati eligibile conform Taxonomiei UE:

1.1. Servicii de transport rutier de marfa— activitatea economica de transport a marfurilor desfasurata
sub codul CAEN 4941 (echivalent NACE H49.41) a generat 2,96% (87.188.775,89 RON) din cifra
de afaceri totald. Aceasta activitate corespunde atat din punct de vedere al codului CAEN, cét si din
punct de vedere al descrierii, cu activitatea 6.6 - Serviciile de transport rutier de marfa, care se
regaseste Tn Anexa | a Actului Delegat 2021/2139, fiind o activitate de tranzitie care contribuie
substantial la obiectivul de mediu Atenuarea schimbdrilor climatice. Conform descrierii, aceasta
activitate consta in ,achizitionarea, finantarea, leasingul, inchirierea si exploatarea vehiculelor
desemnate ca vehicule din categoriile N1, N2 sau N3 care intra in domeniul de aplicare al etapei E
a EURO VI sau al etapei succesoare acesteia, pentru servicii de transport rutier de marfa.”

1.2. Achizitionarea si detinerea de cladiri — veniturile obtinute din inchirierea spatiilor logistice sunt
asociate activitatii desfasurate sub codul CAEN 6820 - inchirierea si subinchirierea bunurilor
imobiliare proprii sau Tnchiriate si reprezinta 0,16% (4.638.527,54 RON) din cifra de afaceri totala.

1 Ordinului nr. 2844/2016 pentru aprobarea Reglementdrilor contabile conforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiara

2 Actul delegat (UE) 2021/2178 al Comisiei de completare a Regulamentului (UE) 2020/852 al Parlamentului European si al Consiliului prin
precizarea continutului si a modului de prezentare a informatiilor care trebuie furnizate de intreprinderile care fac obiectul articolului 19a sau
29a din Directiva 2013/34/UE in ceea ce priveste activitatile economice durabile din punctul de vedere al mediului si prin precizarea
metodologiei pentru respectarea acestei obligatii de furnizare de informatii.
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Aceasta activitate poate fi asociata cu descrierea activitatii 7.7. - Achizitionarea si detinerea de cladiri
din Anexa | a Actului delegat 2139/2021 fiind o activitate care contribuie substantial la obiectivul de
mediu Atenuarea schimbarilor climatice.

2. Cheltuieli de capital (CapEx)

in conformitate cu art. 1.1.2.1. din Anexa | a Actului delegat 2021/2178, numitorul CapEx acopera
adaosurile la imobilizarile corporale si necorporale realizate in cursul exercitiului financiar, Tnainte de
depreciere, amortizare sau orice reevaluari, inclusiv cele care rezultd din reevaluari si deprecieri,
excluzand variatiile valorii juste.

in exercitiul financiar 2024, valoarea totala a cheltuielilor de capital realizate la nivelul Grupului Aquila, a
fost de 168.227.124,36 RON. in urma analizei situatiilor financiare, au fost identificate urmétoarele
investitii eligibile, care Tnsumeaza 27,33% (45.980.939,79 RON) din totalul acestor cheltuieli:

2.1. Achizitia de autovehicule incadrate in categorile M1 si N1 - aceste cheltuieli reprezinta 9,16%
(15.401.923,54 RON) din totalul cheltuielilor de capital, fiind un CapEx de tip c) care se incadreaza
in activitatea 6.5 Transportul cu motociclete, autoturisme si vehicule utilitare usoare.

2.2. Achizitia de autovehicule din categoriile N1, N2 sau N3 destinate transportului rutier de marfuri -
aceste cheltuieli reprezinta 18,18% (30.579.016,25 RON) din totalul cheltuielilor de capital, fiind un
CapEx de tip a) care se incadreaza in activitatea 6.6 - Serviciile de transport rutier de marfa.

Avand in vedere ca flota auto a Grupului Aquila dedicata transportului rutier de marfuri include si
autovehicule din categoria N1 care se regasesc atat in descrierea activitatii 6.5 - Transportul cu
motociclete, autoturisme si vehicule utilitare usoare cat si in cea a activitatii 6.6 - Serviciile de transport
rutier de marfa, criteriul de clasificare a acestora a constat in masa de referinta a autovehiculelor, conform
raspunsului Comisiei Europene la intrebarile numarul 84 si 85 din Comunicarea C/2023/2673: ,vehiculele
din categoria N1 intra fie sub incidenta dispozitiilor din sectiunea 6.5, fie sub incidenta dispozitiilor din
sectiunea 6.6 din Anexa I, in functie de actul care le reglementeaza, si anume Euro 6 (Regulamentul
(CE) nr. 715/2007) sau Euro VI (Regulamentul (CE) nr. 595/2009), ceea ce inseamné ca se aplica praguri
de maséa diferite. Determinantd pentru stabilirea actului de reglementare este masa de referinfad a
vehiculelor in cauzd. In acest mod, toate vehiculele omologate de tip in clasa vehiculelor ugoare
(autoturisme si camionete cu 0 maséa de referintd mai micé de 2.610 kg) intré in domeniul de aplicare al
sectiunii 6.5., in timp ce unele vehicule N1 intrd in domeniul de aplicare al sectiunii 6.6”.

Astfel, autovehiculele din categoria N1 care au masa de referintd mai mica sau egala cu 2.610 kg au fost
incadrate Tn activitatea 6.5, iar autovehiculele N1 care au norma de poluare EURO VI si masa de referinta
mai mare de 2.610 kg, au fost incadrate in activitatea 6.6.

in exercitiul financiar 2024, cheltuielile de capital neeligibile inregistrate de Grupul Aquila au avut o
valoare de 122.246.184,57 RON, care reprezinta 72,67% din totalul acestor cheltuieli.
3. Cheltuieli de exploatare (OpEx)

Conform art. 1.1.3.1 din Anexa | a Actului Delegat 2021/2178, numitorul cheltuielilor de exploatare include
costurile necapitalizate directe, legate de cercetare si dezvoltare, masurile de renovare a cladirilor,
contractele de leasing pe termen scurt, intretinerea si reparatiile, precum si orice alte cheltuieli directe
legate de intretinerea curenta a imobilizarilor corporale de catre intreprindere sau partea terta catre care

3.C/2023/267 Comunicare a Comisiei privind interpretarea si punerea in aplicare a anumitor dispozitii juridice din Actul delegat privind
taxonomia UE privind clima prin care sunt stabilite criteriile tehnice de examinare pentru activitatile economice care contribuie in mod
substantial la atenuarea schimbarilor climatice sau la adaptarea la schimbadrile climatice si care nu aduc prejudicii semnificative altui obiectiv
de mediu.
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sunt externalizate activitatile care sunt necesare pentru a se asigura functionarea continua si eficace a
acestor active.

Pentru identificarea cheltuielilor de exploatare care corespund acestor criterii, a fost realizata o analiza a
situatiilor financiare care s-a bazat atat pe prevederile Actului delegat 2021/2178, cat si pe Comunicarile
ulterioare ale Comisiei Europene: 2022/C 385/014 respectiv C/2023/3055. Scopul analizei a fost
determinarea cheltuielilor incadrate in categoriile definite de numitorul OpEx, pe baza urmatoarelor
conturi contabile in cadrul carora se regasesc tipurile de cheltuieli definite de Actul Delegat. Astfel,
valoarea numitorului, determinata din totalul cheltuielilor de exploatare a fost de 24.822.651,67 RON.

In urma analizei detaliate a cheltuielilor de exploatare realizate in anul 2024 la nivelul Grupului Aquila, au
fost identificate cheltuieli eligibile cu o valoare totala de 22.487.576,76 RON care reprezinta 90,59% din
numitorul stabilit in conformitate cu definitia acestui indicator mentionata la art. 1.1.3.1 din Anexa | a
Actului Delegat 2021/2178. Aceste cheltuieli de exploatare legate de active sau procese asociate
activitatilor eligibile si/sau aliniate la Taxonomie, au fost incadrate in urmatoarele activitati economice:
3.1. Cheltuieli de exploatare realizate pentru activitatea de transport si livrare (parte din activitatea
logistica) a marfurilor, care se incadreaza in activitatea 6.6 - Serviciile de transport rutier de marfa
si au o valoare totalda de 16.880.486,09 RON, reprezentand 68,00% din totalul cheltuielilor de
exploatare. Aceste cheltuieli de exploatare de tip a) se compun din:
- cheltuieli cu leasingul auto care au avut o valoare de 291.995,00 RON reprezentand 1,18% din
totalul numitorului OpEXx;
- cheltuielile realizate pentru activitati de mentenanta si de intretinere a flotei auto, care au avut o
valoare totala de 16.588.491,09 RON, reprezentand 66,83% din totalul numitorului OpEx.

3.2. Cheltuieli de exploatare realizate pentru intretinerea cladirilor detinute si administrate de Grupul
Aquila sau inchiriate unor terte parti. Aceste cheltuieli cu o valoare totald de 1.306.587,75 RON
(5,26%) reprezintd un OpEx de tip a) care se incadreaza in activitatea 7.7. - Achizitionarea si
detinerea de cladiri din Anexa | a Actului delegat 2139/2021.

3.3. Cheltuieli de exploatare realizate pentru intretinerea si mentenanta autovehiculelor incadrate in
activitatea 6.5 Transportul cu motociclete, autoturisme si vehicule utilitare usoare din Anexa | a
Actului delegat 2139/2021. Aceste cheltuieli au o valoare totala de 4.300.502,92 RON si reprezinta
17,32% din totalul cheltuielilor de exploatare.

Cheltuielile de exploatare neeligibile au avut o valoare totala de 2.335.074,91 RON, reprezentand 9,41%
din totalul acestor cheltuieli.

Determinarea alinierii activitatilor economice eligibile ale Grupului Aquila

Pentru a fi considerate sustenabile sau ,aliniate”, activitatile economice eligibile trebuie sa indeplineasca
criteriile enumerate in articolul 3 din Regulamentul (UE) nr. 852/2020 privind Taxonomia UES®, si anume,
sa contribuie substantial la cel putin unul din cele sase obiective de mediu enumerate in articolul 9 din
Regulamentul privind Taxonomia UE, sa nu prejudicieze iTn mod semnificativ niciunul din celelalte
obiective de mediu, sa respecte garantiile sociale minime mentionate in articolul 18 din Regulament si sa
respecte criteriile tehnice aplicabile.

4FAQ12 —2022/C 385/01

5 FAQ34 —C/2023/305

6Regulamentul 2020/852 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 iunie 2020 privind instituirea unui cadru care sa
faciliteze investitiile durabile si de modificare a Regulamentului (UE) 2019/2088.
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Evaluarea activitatilor economice eligibile cu scopul determinarii proportiei de aliniere a fost realizata
pentru activitatile care contribuie substantial la obiectivul de mediu Atenuarea schimbdrilor climatice, pe
baza criteriilor tehnice stabilite prin Actul delegat 2021/2139, si pe baza criteriilor stabilite pentru cele 4
domenii aplicabile privind garantiile sociale minime: drepturile omului, coruptia, fiscalitatea si practicile
concurentiale.

in urma evaluarii pe baza criteriilor tehnice aplicabile, s-a constat ci acestea nu sunt indeplinite in
totalitate, prin urmare, activitatile eligibile nu pot fi considerate aliniate la Taxonomie.

Prezentarea indicatorilor cheie de performanta ai Grupului Aquila pentru cei 3 indicatori financiari
1. Cifra de afaceri:

Numitorul pentru stabilirea proportiei din Cifra de afaceri, aliniatd la Taxonomie — numitorul reprezinta
cifra de afaceri neté obtinuta in exercitiul financiar 2024, conform contului de profit si pierdere consolidat
in conformitate cu Ordinul nr. 2844/2016 cu modificarile si completarile ulterioare [a se vedea Situatiile
financiare anuale, Nota 9].

Numaratorul pentru stabilirea proportiei din Cifra de afaceri, aliniata la Taxonomie — numaratorul care
include activitatile aliniate la Taxonomia UE este egal cu 0 RON, rezultdnd o proportie de aliniere de 0%
din Cifra de afaceri totala.

2. Cheltuieli de capital (CapEx):

Numitorul pentru stabilirea proportiei de aliniere la Taxonomie a cheltuielilor de capital — numitorul
reprezinta totalul cheltuielilor de capital realizate in exercitiul financiar 2024, conform Ordinului nr.
2844/2016 cu modificarile si completarile ulterioare [a se vedea Situatiile financiare anuale, Notele 19,
20, 21].

Numaratorul pentru stabilirea proportiei de aliniere la Taxonomie a cheltuielilor de capital — numaratorul
care include activitatile aliniate la Taxonomia UE este egal cu 0 RON, rezultdnd o proportie de aliniere
de 0% din totalul cheltuielilor de capital.

3. Cheltuieli de exploatare (OpEx):

Numitorul pentru stabilirea proportiei de aliniere la Taxonomie a cheltuielilor de exploatare — numitorul
reprezinta totalul cheltuielilor de exploatare realizate in exercitiul financiar 2024, asa cum sunt definite in
art. 1.1.3.1 din Anexa | a Actului Delegat 2021/2178.

Numaratorul pentru stabilirea proportiei de aliniere la Taxonomie a cheltuielilor de exploatare —
numaratorul care include activitatile aliniate la Taxonomia EU este egal cu 0 RON, rezultdnd o proportie
de aliniere de 0% din totalul cheltuielilor de exploatare.

Rezultatele evaluérii activitatilor economice ale Grupului Aquila pentru anul 2024 sunt prezentate in
sectiunea urmatoare, conform modelelor prevazute in Anexa V a Actului Delegat 2023/2486.
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ESRS E1 Schimbarile climatice

1. Guvernanta

ESRS 2 GOV-3 Integrarea performantei legate de durabilitate in sistemele de
stimulente

in prezent, consideratiile legate de clima nu sunt incluse in politica de remunerare a membrilor organelor
de administratie, de conducere si supraveghere ai Grupului Aquila. Performanta acestora nu este
evaluata in raport cu tinte sau impacturi specifice legate de reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera
(GES) sau alte obiective climatice.

2. Strategia
E1-1 — Planul de tranzitie pentru atenuarea schimbarilor climatice

in prezent, Grupul Aquila nu dispune de un plan de tranzitie pentru atenuarea schimbérilor climatice
intocmit Tn conformitate cu cerintele ESRS E1 — Schimbarile climatice.

Totusi, prin Strategia de sustenabilitate 2021-2026, adoptata in anul 2022, a fost intocmit un plan de
decarbonare prin care Grupul Aquila urmareste o reducere de 10% a emisiilor de gaze cu efect de sera
(GES) pentru Scopurile 1 si 2 pana in 2026, avand anul 2021 drept an de referinta. Acest an de referinta
a fost ales pentru ca reprezintda momentul listarii companiei la Bursa de Valori Bucuresti si al consolidarii
financiare a Grupului.

Reducerea de 10% echivaleazd cu o scadere de 2.943,81 tCO2 echivalent (metoda bazatd pe
amplasament) si respectiv 2.956,57 tCO2 echivalent (metoda bazata pe piata) fatd de emisiile din anul
de referinta.

Amprenta de carbon pentru anul de referinta a fost calculatd conform metodologiei GHG Protocol: ,A
Corporate Accounting and Reporting Standard”, dezvoltat de catre Consiliul Mondial de Afaceri pentru
Dezvoltare Durabild (WBCSD) si de Institutul de Resurse Mondiale (WRI) si acopera operatiunile Grupului
din acel moment din Romania si Moldova.

Planul de decarbonare include doar companiile din perimetrul organizational din 2021 si nu integreaza
achizitiile realizate in 2024. rMasurile incluse Tn planul de decarbonare includ:

- Masuri de eficienta energetica si operationala

- Masuri de inlocuire a flotei cu vehicole cu emisii reduse de CO2

- Instalarea unor capacitati proprii de producere a energiei verzi si achizitionarea de energie verde,
pentru operatiunile proprii.

Planul de decarbonare si tintele asociate nu sunt aliniate cu obiectivul de limitare a incalzirii globale cu
1.5C, in conformitate cu Acordul de la Paris.

Pentru anul 2025, ne propunem realizarea unui studiu detaliat privind vulnerabilitatile si riscurile climatice
si dezvoltarea unui plan de tranzitie, cu tinte intermediare, in conformitate cu cerintele ESRS E1 —
Schimbarile climatice si cu obiectivele strategice ale companiei. Planul de tranzitie urmeaza sa fie adoptat
pana la finalul anului 2026 si incorporat in urmatoarele obiective de sustenabilitate pentru perioada 2027-
2030.

In lipsa unui plan de tranzitie detaliat nu putem prezenta alocari specifice de capital (CapEx) sau cheltuieli
operationale (OpEx) pentru masurile de decarbonare.
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Pentru sectorul de activitate al Aquila, emisiile blocate pot fi de mai multe tipuri:

- Institutionale — legate de existenta unor politici si programele nationale de care Aquila trebuie sa
tind cont in elaborarea planului de afaceri dar pe care le poate influenta intr-o mica masura.

- Tehnologice si de infrastructura — legate de durata de viata si calitatea activelor folosite de Aquila.
Pentru aceste tipuri de emisii blocate care se afla intr-o mai mare masura in controlul companiei,
Aquila a initiat planul de decarbonare (inlocuire flotd, masuri de eficienta energetica,
implementarea masuri oDe comportament pentru care Aquila are implementate masuri cum ar fi
cele de conducere eco pentru soferi,

Toate aceste tipuri de emisii blocate pot genera riscuri legate de tranzitie.

Aquila recunoaste ca infrastructura existenta, flota de transport si procesele operationale actuale pot
genera emisii blocate (locked-in GHG emissions), care ar putea influenta atingerea obiectivelor de
reducere a GES. si creste riscurile de tranzitie. . Aceste aspecte vor fi analizate in cadrul viitorului plan
de tranzitie pentru a identifica solutii de diminuare a impactului si de conformare cu reglementarile.

ESRS 2 SBM-3 - Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si
interactiunea acestora cu strategia si modelul de afaceri

.Prin intermediul analizei de dubla materialitate, am identificat, la nivel Tnalt riscurile climatice
semnificative. Acestea sunt:

* Riscuri fizice legate de clima:

o Temperaturi extreme si fenomene meteorologice severe ce pot afecta infrastructura Aquila
(ex. birouri, unitati de productie) si eficienta operationala, generand costuri suplimentare prin
cresterea primelor de asigurare si necesitatea investitiilor pentru adaptare.

o Evenimente meteorologice extreme cu impact negativ asupra continuitatii operationale
(opriri Tn activitate), cresterea costurilor logistice si a investitiilor necesare pentru refacerea
infrastructurii afectate.

* Riscuri de tranzitie legate de clima

o Schimbari legislative si reglementari stricte privind emisiile de GES. Posibile taxe pe carbon
si ajustari legislative pot genera costuri suplimentare si afecteaza planificarea strategica.

o Presiuni de piata si reputationale. Pierderea clientilor si a investitorilor cu preocupari legate
de sustenabilitate daca planul de decarbonare nu este suficient de ambitios in raport cu
competitorii.

o Volatilitatea preturilor combustibililor fosili si schimbarile cerintelor de pe piata catre energie

regenerabila si tehnologii cu emisii reduse.

Grupul Aquila nu a efectuat o analiza de rezilientd pe baza de scenarii si nu poate prezenta pentru anul
2024 informatiile solicitate de standardul ESRS pe aceasta tema.

Grupul Aquila fsi asuma responsabilitatea gestionarii riscurilor si valorificarii oportunitatilor asociate
schimbarilor climatice, recunoscéand impactul acestora asupra strategiei si modelului de afaceri.

Chiar dacé nu e efectuat o analiza a rezilientei modelului la schimbarile climatice, Aquila monitorizeaza
impacturile climatice prin evaluarea vulnerabilitatilor actuale, precum riscul crescut de fenomene meteo
extreme asupra infrastructurii si flotei auto, impactul temperaturilor ridicate asupra eficientei energetice si
cresterea costurilor asociate reglementarilor privind emisiile de GES. Aceste aspecte sunt integrate in
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evaluarile periodice privind riscurile operationale si strategice ale companiei.ESRS 2 SBM-3 detaliaza
impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative asociate schimbarilor climatice si consumurilor
energetice, care au fost identificate ca teme materiale, incluzand efectele directe asupra infrastructurii,
flotei de transport si lantului de aprovizionare.

Impacturile negative vizeaza expunerea la fenomene meteo extreme, cresterea costurilor operationale
si a riscurilor asupra cladirilor, depozitelor si unitatilor de productie, precum si impactul temperaturilor
extreme asupra productivitatii angajatilor. Emisiile de GES generate de activitatile proprii si lantul de
aprovizionare contribuie la schimbarile climatice si pot atrage costuri suplimentare din taxe de carbon.
De asemenea, dependenta de combustibilii fosili si volatilitatea preturilor la energie pot genera costuri
aditionale.

Riscurile asociate includ blocaje in lantul de aprovizionare, costuri mai ridicate pentru transport si
infrastructura, majorarea primelor de asigurare, cresterea cheltuielilor operationale din cauza
reglementarilor mai stricte privind emisiile de carbon si a instabilitatii pietei energetice, precum si
pierderea unor clienti care prioritizeaza sustenabilitatea.

Oportunitatile sunt corelate cu implementarea unui plan de decarbonare, investitile Tn surse
regenerabile de energie, modernizarea flotei auto, masuri de eficientd energetica si digitalizarea
proceselor. Aceste initiative contribuie la reducerea emisiilor si optimizarea costurilor operationale,
sprijinind in acelasi timp tranzitia catre o economie sustenabila. Tn plus, accesarea unor scheme de
finantare dedicate proiectelor de adaptare la schimbarile climatice poate aduce beneficii financiare si
competitive.

Pentru a gestiona aceste aspecte, Aquila a integrat masuri specifice Tn cadrul Strategiei de Sustenabilitate
si monitorizeaza progresul prin raportari anuale catre EcoVadis

Pe termen lung, compania urmareste reducerea dependentei de combustibili fosili, extinderea utilizarii
energiei regenerabile si cresterea rezilientei la schimbarile climatice, consolidand astfel rezilienta
modelului sdu de afaceri.

Grupul Aquila considera sustenabilitatea un pilon important al modelului séu de afaceri si a dezvoltat o
strategie pentru perioada 2022-2026, aliniata obiectivelor Uniunii Europene si cerintelor Pactului Verde
European. Intr-un context global in care transportul de marfa si activitatile logistice genereaza aproximativ
10% din emisiile globale de gaze cu efect de sera (GES), Grupul isi propune sa reduca impactul
activitatilor sale printr-o serie de masuri si initiative.

Aceste masuri includ imbunatatirea eficientei energetice, utilizarea resurselor regenerabile, adoptarea
vehiculelor cu emisii scazute si optimizarea operatiunilor. Strategia de sustenabilitate vizeaza o reducere
de 10% a emisiilor de carbon pana in 2026, cu an de referintd 2021, utilizdnd ,GHG Protocol Corporate
Accounting and Reporting Standard” pentru Scopurile 1 si 2 si ,GHG Protocol Corporate Value Chain
standard” pentru Scopul 3.

Tintele stabilite includ o reducere de 3% a emisiilor din depozite si de 6% pentru flota auto, comparativ
cu anul 2021. Acestea vor fi realizate prin investitii in energie verde, cresterea ponderii energiei
regenerabile, inlocuirea treptata a flotei cu vehicule mai eficiente si imbunatatirea proceselor logistice.

Incepand cu anul 2021, Aquila a calculat Tn mod voluntar si o parte din emisiile din Scopul 3 (categoriile
3.1, 3.2, 3.5, 3.6 pentru care datele au putu fi culese cu un grad de certitudine mai ridicat). fn anul 2024,
am calculat pentru prima datéa si celelalte tipuri de emisii din categoria 3, aplicabile companiei.

Prin integrarea criteriilor ESG in procesele de selectie si dezvoltarea continua a initiativelor noastre, ne
propunem ca, odatd cu implementarea noii Strategii incepand din 2027, sa stabilim tinte clare de
decarbonare si pentru lantul de aprovizionare.
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In 2024, Grupul Aquila s-a extins prin integrarea companiilor Parmafood Group Distribution, Parmafood
Trading si Romtec Europa. Aceste achizitii au diversificat operatiunile si gama de produse, contribuind la
cresterea eficientei logistice si operationale. Aceasta extindere va atrage dupa sine, ajustarea strategiei
de decarbonare pentru urmatorul exercitiu strategic.

Tema

Subtema

Localizare

Descriere

materiala

Schimbarile
climatice

Impact
negativ

materiala

Adaptarea la
schimbarile
climatice

impact

amonte,
propriile
operatiuni,
aval

Cresterea costurilor operationale si a riscurilor asociate cu
necesitatea adaptarii cladirilor existente (birouri, unitati de productie
si depozite) la conditile climatice schimbatoare, cum ar fi
temperaturile ridicate, fenomenele meteo extreme si inundatiile.
Aceste schimbari duc la cresterea primelor de asigurare si afecteaza
infrastructura. De asemenea, fenomenele meteo extreme reduc
durata de exploatare a flotei auto, cresc consumul de combustibil
pentru climatizare si racirea marfurilor si pot cauza perturbari in lantul
de aprovizionare, cum ar fi cresterea preturilor la energie si la bunurile
afectate de schimbarile climatice. Temperaturile extreme afecteaza
negativ sanatatea si productivitatea angajatilor, in special in depozite
si pentru soferii care transportd mérfuri sau a lucratorilor din lantul de
valoare.

Impact pozitiv

amonte,
propriile
operatiuni,
aval

Reducerea riscurilor prin implementarea unui plan de decarbonare si
adoptarea unor politici de adaptare la schimbarile climatice. Aceste
initiative contribuie la diminuarea efectelor negative asupra propriilor
sedii, unitati de productie, depozite si flota, in timp ce alinierea la
Acordul de la Paris sprijina tranzitia catre o economie sustenabila.
Evaluarea expunerii la riscurile hidrice, utilizdnd instrumentul
Aqueduct de la WRI, sprijina gestionarea proactiva a riscurilor
climatice. In plus, raportarea anualé catre EcoVadis si CDP asigura
transparenta si monitorizarea progresului, contribuind la cresterea
increderii partilor interesate.

Risc

Timpi morti in procesele operationale, blocajele n lantul de
aprovizionare si cresterea costurilor de transport si investitii cauzate
de schimbarile climatice. Cladirile situate in regiuni predispuse la
riscuri fizice ridicate pot necesita costuri mai mari de asigurare si
reparatii in cazul unor evenimente climatice extreme. Pe termen lung,
neimplementarea unor masuri eficiente de adaptare la schimbarile
climatice ar putea amplifica impactul negativ asupra stabilitatii
financiare si operationale a companiei.

Oportunitate

Schimbarile
climatice

Atenuarea
schimbarilor
climatice

Obtinerea subventiilor pentru proiectele de adaptare la schimbarile
climatice, care pot sprijini tranzitia catre practici sustenabile si pot
reduce costurile asociate. Implementarea due diligence-ului ESG
permite diversificarea responsabila a portofoliului si atragerea de
investitii. In acelasi timp, compania isi poate consolida pozitia de
angajator atractiv prin pastrarea reputatiei si prin promovarea
practicilor sustenabile, ceea ce minimizeaza riscurile financiare pe
termen lung derivate din schimbarile climatice.
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Impact
negativ

amonte,
propriile
operatiuni,
aval

Emisiile de gaze cu efect de sera (GES) generate de Grupul Aquila,
atat din activitatile proprii cat si din lantul de valoare, contribuie la
intensificarea efectului de sera si, implicit, la schimbarile climatice. Tn
plus, lipsa informatiilor detaliate despre amprenta de carbon asociata
lantului de aprovizionare limiteaza capacitatea companiei de a
cuantifica si gestiona impacturile negative, evidentiind necesitatea
unor solutii de management al lantului de valoare. Totodata, Grupul
Aquila se confruntd cu riscul unor taxe de carbon impuse de
reglementarile tot mai stricte.

Impact pozitiv

amonte,
propriile
operatiuni,
aval

Diminuarea impactului asupra mediului prin instalarea de panouri
fotovoltaice, reducand astfel dependenta de sursele conventionale de
energie. Modernizarea flotei auto, prin investitii in vehicule conforme
cu standardele minim EURO 6 si autovehicule cu combustibil
alternativ sau hibrid, contribuie la reducerea emisiilor de GES din
transporturi. In depozite, masurile de eficientd energetica ajutd la
optimizarea consumului de resurse, iar procesele de digitalizare aduc
imbunatatiri suplimentare prin reducerea utilizarii resurselor.
Monitorizarea consumului de carburant, alaturi de programele de
educatie pentru soferi privind conducerea preventiva si eco, sprijina
atingerea obiectivelor de sustenabilitate.

Risc

Riscul de pierdere al clientilor preocupati de sustenabilitate Tn cazul
in care Aquila nu implementeaz& masuri clare si consistente pentru
reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera. Aceasta ar putea duce
la campanii negative in presa si pe retelele de socializare, afectand
imaginea companiei. Totodata, schimbarile legislative la nivel
european sau local, precum introducerea unor taxe pe emisiile de
CO2, ar putea creste semnificativ costurile operationale. De
asemenea, amanarea trecerii la vehicule cu emisii reduse ar putea
genera costuri suplimentare, mai ales in contextul presiunii pentru
adoptarea rapida a noilor tehnologii. in plus, infrastructura insuficient
dezvoltata pentru combustibili alternativi in anumite tari unde Aquila
opereaza ingreuneaza implementarea masurilor de decarbonare.

Oportunitate

Schimbarile
climatice

Impact
negativ

Eficienta

amonte,
propriile
operatiuni

Oportunitatea de a atrage si fideliza clienti preocupati de
sustenabilitate prin implementarea si comunicarea activa a eforturilor
de reducere a emisiilor de carbon. Instalarea panourilor solare si
semnarea unor acorduri ori gdsirea de solutii de achizitie de energie
verde pe termen lung contribuie la mentinerea costurilor sub control
si sprijina tranzitia catre surse regenerabile. Tn plus, compania poate
beneficia de programe guvernamentale si bonusuri financiare
destinate sprijinirii initiativelor pentru reducerea emisiilor de carbon,
consolidandu-si astfel pozitia pe piata si aliniindu-se la cerintele de
mediu n continua evolutie.

Utilizarea energiei provenite din combustibili fosili contribuie in mod
semnificativ la emisiile de gaze cu efect de sera (GES) si accelereaza
schimbarile climatice. Cresterea constanta a preturilor combustibililor
fosili adauga presiune asupra costurilor operationale. Limitarile
tehnologice ale flotei si accesul redus la solutii alternative reprezinta
bariere majore pentru tranzitia catre o utilizare mai eficienta a
resurselor. De asemenea, infrastructura insuficient dezvoltata si
politicile fiscale din anumite regiuni in care compania opereaza
incetinesc implementarea masurilor sustenabile
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Adoptarea unui plan de decarbonare si a unei politici de adaptare la
schimbarile climatice, care vizeaza atat sediile si depozitele, cat si
flota, este importanta pentru reducerea impactului negativ asupra
mediului. Alinierea acestor masuri la Acordul de la Paris, tinand cont
i de limitarile tehnologice si infrastructurale, contribuie la minimizarea
Impact pozitiv zrpc:a‘l):tiini emisiilor si a riscurilor asociate. Monitorizarea progresului prin
’ raportari anuale catre EcoVadis si CDP subliniazé angajamentul
pentru transparenta si performantd. Masuri specifice, precum
instalarea panourilor fotovoltaice si modernizarea flotei, impreuna cu
initiativele de crestere a eficientei energetice in depozite, aduc

beneficii atat economice, cat si de mediu.

Volatilitatea pietei energetice poate conduce la cresterea costurilor
pentru achizitia de energie si combustibili, ceea ce poate afecta
competitivitatea si eficienta operationald a Grupului. in plus, clientii cu
cerinte stricte privind sustenabilitatea si eficienta energetica ar putea
renunta la colaborare daca aceste asteptari nu sunt indeplinite.
Limitarile tehnologice si infrastructura subdezvoltatd in anumite
regiuni in care Grupul opereaza pot ingreuna adoptarea tehnologiilor
avansate de transport si manipulare eficienta in depozite.

Risc -

Eforturile pentru reducerea consumurilor energetice ofera
posibilitatea Aquila de a deveni un partener atractiv pentru afacerile
preocupate de sustenabilitate. Utilizarea surselor regenerabile de
Oportunitate - energie ajuta la reducerea costurilor operationale si asigura alinierea
cu cerintele de mediu. De asemenea, recompensarea initiativelor
propuse de angajati pentru eficientizare energetica sprijina implicarea
interna si contribuie la imbunatatirea proceselor organizationale

3. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor

ESRS 2 IRO-1 - Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a
impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor semnificative legate de clima

Procesul de analizé a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor semnificative legate de clima in cadrul
Grupului Aquila este parte integrantéa a strategiei de sustenabilitate si contribuie la dezvoltarea unui model
de afaceri rezilient. Aceasta analiza s-a bazat pe principiile analizei de dubla materialitate, evaluadnd atat
impacturile directe asupra schimbarilor climatice, cat si modul in care schimbarile climatice afecteaza
activitatile si modelul de afaceri al companiei. Rezultatele procesului au fost integrate in strategia ESG
curenta si vor contribui la definirea noii strategii care va incepe Tn 2027.

Principalele surse de emisii de gaze cu efect de sera (GES) au fost identificate ca fiind activitatile proprii
(flota auto, consumul de energie electrica si termica, managementul deseurilor) si activitatile din lantul de
aprovizionare (achizitia de bunuri si servicii). Emisiile din Scopul 1 si 2 sunt monitorizate si analizate inca
din anul 2021, utilizadnd standardele ,GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard”, iar
evaluarea emisiilor din Scopul 3 a fost extinsa treptat inh perioada 2021-2023 pentru categorii precum
achizitia de bunuri si servicii, managementul deseurilor si calatoriile de afaceri si zilele hoteliere.

Grupul a implementat masuri de reducere a emisiilor de GES, cum ar fi modernizarea flotei cu vehicule
conforme standardelor EURO 6 si combustibil alternativ, instalarea de panouri fotovoltaice si gasirea de
solutii pentru reducerea dependentei de energia conventionala, optimizarea consumului energetic in
depozite prin eficientizarea infrastructurii si procesele de digitalizare.

n procesul de evaluarea a riscurilor pentru afacere, Aquila evalueaz inclusiv riscurile fizice legate de
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schimbarile climatice, inclusiv evenimente extreme, cum ar fi inundatiile si valurile de caldura, care pot
afecta infrastructura logistica, cladirile si flota auto.Totusi, analizele noastre de pana acum nu luat in
considerare cerintele ESRS E1. Asadar, studiul de riscuri si vulnerabilitati climatice planificat a fi realizat
in 2025 va utiliza analiza pe baza de scenarii climatice pentru a evalua expunerea la riscuri climatice si
impacturile pe termen scurt, mediu si lung. Riscurile fizice identificate includ cresterea costurilor
operationale cauzata de necesitatea adaptarii cladirilor la noile conditii climatice, reducerea duratei de
exploatare a flotei auto si cresterea consumului de combustibil, perturbari ale lantului de aprovizionare
din cauza evenimentelor climatice extreme.

Pentru a atenua aceste riscuri, Grupul a integrat masuri proactive in strategia sa, inclusiv elaborarea unui
plan de decarbonare si initiative de adaptare a cladirilor si depozitelor.

Impactul asupra climei a fost analizat in contextul reglementarilor europene tot mai stricte, precumm
Pactul Verde European, care promoveaza tranzitia catre o economie sustenabild. Analiza a luat in
considerare factori precum reglementarile mai stricte privind emisiile de COz2, costurile tot mai mari ale
combustibililor fosili si cerintele crescute ale pietei pentru servicii logistice sustenabile. Aceste riscuri pot
genera o crestere a costurilor operationale, dar ofera, de asemenea, oportunitati importante daca sunt
adresate printr-un plan de decarbonare, cum ar fi atragerea clientilor preocupati de sustenabilitate,
accesarea subventiilor guvernamentale pentru proiecte de energie regenerabila si consolidarea reputatiei
companiei.

In acest context, planul de decarbonare al Grupului, detaliat in capitolul E1-1, include masuri pentru a
gestiona riscurile legate de clima printre care se numara tranzitia la vehicule cu emisii scazute, cresterea
ponderii energiei regenerabile Tn mixul energetic folosit de Grupul Aquila, Tmbunatatirea eficientei
energetice in depozite si operatiuni logistice.

In 2025 este planificata realizarea unei analize detaliate bazate pe scenarii climatice la nivelul Grupului
Aquila. Aceasta analiza va include scenarii climatice conforme cu limitarea incalzirii globale la 1,5 °C si
va permite evaluarea mai detaliata a riscurilor fizice si de tranzitie, precum si identificarea oportunitatilor
pe termen scurt, mediu si lung. Rezultatele vor sta la baza dezvoltarii noii strategii de sustenabilitate care
va fi lansata in 2027.

E1-2 — Politici legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea

In prezent, Grupul Aquila nu dispune de o politica formalizata dedicata atenuarii schimbarilor climatice
sau adaptarii la acestea dar isi propune sa dezvolte astfel de politici in cadrul Strategiei de sustenabilitate
2027-2030.Totusi, strategia de sustenabilitate adreseazéa aspecte relevante pentru clima.

Strategia de Sustenabilitate 2022-2026

Strategia de Sustenabilitate 2022-2026 a Grupului Aquila stabileste obiective pentru gestionarea
impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de schimbarile climatice. Aceasta include masuri pentru
atenuarea schimbarilor climatice, prin reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera (GES) si investitii in
tehnologii sustenabile. De asemenea, strategia abordeaza adaptarea la schimbarile climatice, prin
modernizarea infrastructurii si a flotei auto, pentru a reduce impactul conditiilor climatice extreme asupra
operatiunilor. in plus, vizeaza cresterea eficientei energetice, prin optimizarea consumului de resurse in
depozite si digitalizarea proceselor, si tranzitia catre surse de energie regenerabila, prin instalarea de
panouri fotovoltaice si explorarea unor alternative sustenabile de aprovizionare cu energie.

Strategia a fost aprobatd de catre Conducerea companiei, iar implementarea sa este supervizata de
Directorul General. Elaborarea strategiei s-a bazat pe analiza temelor materiale identificate de agentii de
rating internationali, precum MSCI si SASB, pe cerintele organizatiilor finantatoare si pe consultarea
angajatilor si a altor parti interesate.
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Elaborata in 2022, strategia actuala include obiective aplicabile companiilor din perimetrul organizational
din 2021, fara a integra achizitiile realizate in 2024. Incepand cu 2027, Aquila va actualiza aceasta
strategie pentru a Tncorpora noile entitati din grup si pentru a alinia obiectivele si masurile la noile
provocari si oportunitati legate de schimbarile climatice.Strategia este publicata pe website-ul oficial si pe
platforma interna de intranet, fiind accesibila tuturor partilor interesate.

E1-3 — Actiuni si resurse legate de politicile privind schimbarile climatice

Grupul Aquila a implementat si planificad sa implementeze o serie de masuri orientate catre atenuarea
schimbarilor climatice si imbunatatirea eficientei energetice si sunt integrate in strategia companiei,
inclusiv in planul de decarbonare.

Parghiile de decarbonare folosite sunt:

* Masuri de eficienta energetica care au vizat scaderea consumurilor de energie electrica si gaze
naturale in depozitele si birourile companiei (inlocuire echipamente, electrificare echipamente
utilitare, iluminat LED, termoizolare etc) si birourile companiei, precum si inlocuirea treptata a
flotei;

* Folosirea energiei regenerabile — prin instalarea de panouri fotovoltaice in doua locatii si
incorporarea energiei verzi in mixul energiei consumate de companie.

Cantitatea totala de energie regenerabila produsa la nivelul anului 2024 de cele doua centrale a fost de
267 MW . Totodata, In anul 2024, Grupul Aquila a incheiat contracte pentru furnizarea energiei electrice
verzi, dupa cum urmeaza:

e Incepand cu 1 iulie 2024, locatile Aquila Part Prod Com, Parmafood Group Distribution si
Parmafood Trading din Dragomiresti Vale, judetul lifov, au fost alimentate exclusiv cu energie
electrica verde, conform unui contract cu parcul logistic, valabil pana la 1 ianuarie 2025.Romtec
Europa a beneficiat de energie integral verde in perioada 1 iulie - 31 decembrie 2024, in baza
contractului incheiat cu furnizorul de energie electrica.

Pentru anul 2025, la momentul elaborarii acestui raport, locatiile din Dragomiresti Vale ale companiilor
Aquila Part Prod Com, Parmafood Group Distribution si Parmafood Trading continué s& beneficieze de
energie electrica integral verde pentru prima jumatate a anului, conform contractului anterior. In plus,
locatiile din Ploiesti ale Aquila Part Prod Com, respectiv sediul social si depozitul, precum si locatia Printex
din Ploiesti, sunt alimentate cu energie electrica verde in baza unui contract incheiat cu furnizorul de
energie, valabil timp de un an, incepand cu 1 ianuarie 2025.

Conform obiectivelor stabilite Tn planul de decarbonare, Grupul Aquila intentioneaza sa asigure 80% din
consumul de energie electrica din surse regenerabile pana in 2026. in 2024 acest procent fost de 54%.

Masurile descrise in continuare sunt implementate la nivelul Grupului Aquila pentru a contribui la
atenuarea schimbdrilor climatice, adaptarea la efectele acestora si cresterea eficientei energetice in
cadrul operatiunilor desfasurate.

Masuri pentru eficientizarea consumului de energie in operatiuni

Tranzitia la baterii Li-lon pentru utilajele din depozite a continuat ih 2024, cu 50 de utilaje achizitionate si
un obiectiv de finalizare a tranzitiei pana in 2030. in prezent, 51% dintre utilaje necesita inlocuire, procent
mentinut constant fata de anul 2023 din cauza extinderii numarului acestora.

Intretinerea si modernizarea cladirilor este un proces continuu, incluzand inlocuirea iluminatului
conventional cu LED-uri, montarea de usi sectionale in depozite si modernizarea sistemelor de incalzire
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si ventilatie pentru optimizarea consumului energetic. In 2024, a fost implementatd o pompé de caldura
in birourile din locatia situatd pe strada Poligonului nr. 3-5A, Ploiesti. ca parte a tranzitiei de la utilizarea
gazelor naturale la energie electrica, in conformitate cu Planul de Decarbonare al companiei.
Implementarea acestor masuri sprijind optimizarea consumului de energie per unitate operationala,
reduce emisiile indirecte de CO, si Imbunatateste utilizarea agentilor frigorifici prin introducerea de
echipamente mai performante si mai putin poluante.

Digitalizarea si automatizarea proceselor logistice contribuie la optimizarea lantului valoric si la reducerea
consumului de resurse. Sistemul pick-by-light, implementat in 2024 pentru 2.600 de locatii de stocare
marfa, imbunéatateste eficienta procesului de preluare a produselor, reducand timpul de operare si
minimizand erorile. Pentru 2025, este planificatéd extinderea acestui sistem cu inca 4.000 de locatii,
precum si implementarea unui proces complet de automatizare intr-un depozit, consolidand astfel
eficienta operationala.

Masurile de eficienta energetica sunt relevante pentru intregul Grup Aquila si se aplica in toate centrele
logistice si operatiunile desfasurate in Romania si Republica Moldova, fiind implementate acolo unde au
fost identificate oportunitati de optimizare. Impactul acestora se reflectad atat in reducerea amprentei de
carbon, cat si in cresterea eficientei operationale, sprijinind astfel tranzitia catre un model de afaceri mai
sustenabil. Clientii Aquila beneficiaza de servicii mai eficiente energetic, contribuind astfel la propriile
obiective climatice, iar furnizorii de echipamente si servicii sunt parte a unui parteneriat stabil datorita
modernizarii continue a operatiunilor.

Desi aceste masuri nu sunt parte a unui plan de remediere a unor impacturi materiale formalizat, ele
contribuie la reducerea riscurilor asociate consumului ridicat de energie si dependentei de combustibili
fosili.

in ceea ce priveste alocarea resurselor financiare, investitiile realizate in 2024 pentru cresterea eficientei
energetice includ 2.885.384 lei pentru modernizarea echipamentelor cu baterii Li-lon si 358.260 lei pentru
instalarea pompei de caldura, ambele clasificate drept cheltuieli de capital. Aceste sume sunt incluse n
totalul intrarilor de instalatii si echipamente in Nota 19 ,Imobilizari Corporale” din cadrul Situatiilor
financiare, fara a fi prezentate distinct.

Costurile operationale aferente intretinerii si modernizarii cladirilor s-au ridicat la 1.306.588 lei si sunt
incluse Tn in cadrul liniei ,Reparatii, intretinere si materiale”, in cadrul ,Situatiei profitului sau pierderii ai a
altor elemente ale rezultatului global” fara a fi prezentate distinct.

Pentru 2025, se estimeaza o alocare de 4.000.000 lei pentru achizitia a inca 40 de utilaje Li-lon, iar
automatizarea unui depozit si extinderea sistemului pick-by-light sunt planificate cu o investitie estimata
la 18,122,850 lei. Costurile operationale pentru intretinerea si extinderea cladirilor sunt estimate la
3.002.616 lei, cu ajustari in functie de progresul implementarii si eficienta masurilor adoptate.

Masuri pentru optimizarea operatiunilor prin utilizarea tehnologiei avansate si a sistemelor
informatice eficiente

Aquila implementeaza solutii digitale pentru optimizarea operatiunilor logistice, reducerea resurselor
utilizate si imbunétatirea eficientei energetice. In 2024, compania a continuat extinderea sistemului de
management al depozitelor (WMS) si utilizarea sistemului de management al transportului (TMS), ambele
avand un rol important in cresterea eficientei si sustenabilitatii activitatilor logistice. Implementarea WMS
sprijind optimizarea fluxurilor operationale, permitand trasabilitatea completa a marfurilor, reducerea
consumului de hartie prin digitalizarea documentelor si utilizarea scanerelor pentru eliminarea proceselor
manuale. Acest sistem imbunéatateste eficienta activitatilor operationale, contribuind la reducerea
pierderilor si la optimizarea resurselor de munca. Extinderea utilizarii WMS continua anual pentru fiecare
nou client, iar Tn 2025 este prevazuta integrarea sa intr-un nou depozit automatizat.
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WMS sprijina eficientizarea manipularii marfurilor si eliminarea documentelor pe hartie, reducand timpul
necesar procesarii comenzilor si imbunatatind trasabilitatea produselor. TMS optimizeaza gestionarea
transportului prin planificarea rutelor, reducerea distantelor parcurse si a timpului de tranzit, ceea ce
determina o utilizare mai eficienta a flotei, reducerea consumului de combustibil si, implicit, scaderea
emisiilor.

Implementarea si optimizarea WMS este un proces continuu, desfasurat anual, iar pentru 2025 este
planificata automatizarea unui nou depozit. Sistemul TMS este deja operational, iar optimizarile sale vor
continua periodic pentru imbunétatirea performantei logistice. Desi aceste masuri nu sunt asociate unui
plan de remediere a impacturilor materiale asupra persoanelor afectate, ele contribuie indirect la
reducerea amprentei de mediu si la cresterea eficientei resurselor utilizate.

In ceea ce priveste alocarea resurselor financiare in anul 2024, cheltuielile de capital au fost de 94.275
lei, iar pentru intretinerea si optimizarea sistemului, cheltuielile operationale au fost de 689.061 lei. De
asemenea, investitiile in automatizarea noului depozit au insumat 61.851 lei. Aceste sume sunt incluse
in notele respective la situatiile financiare, fara a fi evidentiate distinct, respectiv ,Imobilizari necorporale”
Nota 20, ,Imobilizari in curs” Nota 19, ,Alte cheltuieli de exploatare” Nota 10. Pentru anul 2025, Aquila
estimeaza alocarea a 546.000 lei pentru intretinerea WMS si 604.500 lei pentru investitii suplimentare n
digitalizare, inclusiv automatizarea proceselor logistice.

Pentru sistemul TMS, cheltuielile operationale aferente anului 2024 s-au ridicat la 102.959 lei, iar pentru
2025 sunt bugetate cheltuieli operationale ih suma de 315.576 lei. Sumele cheltuite in 2024 sunt
prezentate in Nota 10 ,Alte cheltuieli de exploatare” din cadrul situatiilor financiare, insd nu sunt
evidentiate distinct.

Masuri pentru modernizarea si optimizarea flotei auto:

Aquila Tsi continua strategia de modernizare a flotei auto, avand ca obiectiv reducerea emisiilor de gaze
cu efect de sera si diminuarea amprentei de carbon prin inlocuirea progresiva a vehiculelor mai vechi cu
modele conforme cu cel putin norma Euro 6. In 2024, Grupul a achizitionat 317 autovehicule noi Euro 6,
reprezentand o crestere de 82% fata de achizitiile din 2023. Aceasta investitie a contribuit la cresterea
ponderii flotei conforme Euro 6 la 68%, cu obiectivul de a atinge o flota 100% Euro 6 pana in 2026.
Aceasta tranzitie sprijina reducerea emisiilor si cresterea eficientei consumului de combustibil prin
utilizarea unor vehicule mai performante. In plus, dotarea unor vehicule cu sisteme GPL contribuie la
reducerea amprentei de carbon si alinierea la reglementarile de mediu.

Pe langad modernizarea flotei, Aquila a implementat un program de instruire pentru conducerea
preventiva, menit sa optimizeze stilul de condus al soferilor, sa reduca consumul de combustibil si,
implicit, emisiile de gaze cu efect de sera. In 2024, 94 de conducétori auto au participat la aceste sesiuni,
marcand o crestere de 21% fatad de anul precedent.

Programul de modernizare a flotei se aplica la nivelul intregului Grup, atat in Romania, cét si in Republica
Moldova, avand impact direct asupra operatiunilor de transport si distributie. In ceea ce priveste instruirea
conducatorilor auto, aceasta a fost implementata initial in cadrul Aquila Part Prod Com, avand
aplicabilitate pentru transportul intern si international. Incepand cu 2025, programul va fi extins la toate
companiile din Grup, asigurand astfel o abordare unitara pentru cresterea eficientei transportului si
reducerea impactului asupra mediului.

Pentru aceste initiative, cheltuielile de capital aferente modernizarii flotei Tn 2024 au fost de 45.980.940
lei. Aceste sume sunt incluse in totalul intrarilor de Instalatii si echipamente in Nota 19 “Imobilizari
corporale” din cadrul situatiilor financiare, fara a fi prezentate distinct. Totodata cheltuielile operationale
pentru mentinerea flotei la standarde optime de functionare autovehiculelor au fost de 20.888.994 lei in
2024, iar costurile aferente inchirieri autovehiculelor pentru sustinerea activitatii operationale o s-au
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ridicat la 273.003 lei. Acestea sunt incluse in Nota 10 “Alte cheltuieli de exploatare” din cadrul notelor la
situatiile financiare, fara a fi prezentate distinct.

Cheltuielile operationale pentru programele de instruire s-au ridicat la 30.304,32 lei, fiind incluse Nota 10
“Alte cheltuieli de exploatare” din cadrul situatiilor financiare, fara a fi prezentate distinct.

Pentru 2025, Aquila Tsi propune sa continue modernizarea flotei prin alocarea unei sume de 73.176.254
lei pentru achizitia autovehiculelor, 16.111.372 lei pentru cheltuilei de menetenanta precum si mentinerea
programului de instruire pentru conducatorii auto pentru care s-au bugetat cheltuieli operationale 85.000
lei, avand ca obiectiv reducerea consumului de combustibil si a emisiilor aferente. Aceste investitii vor fi
ajustate in functie de progresul implementarii si de rezultatele obtinute, fiind monitorizate si raportate
anual in conformitate cu cerintele ESRS.

Aceasta este prima raportare conform ESRS pentru masurile implementate de Grupul Aquila in
modernizarea flotei, eficientizarea energetica, digitalizarea logisticii si optimizarea proceselor. In anii
urmatori, compania va identifica modalitati de monitorizare a impactul acestora asupra eficientei
operationale, consumului de resurse si emisiilor, asigurénd o raportare periodica.

Actiunile desfasurate de Grupul Aquila sunt implementate pe intregul lant operational, avand efecte
asupra lantului de aprovizionare. Impactul masurilor este reflectat in analiza amprentei de carbon pentru
Scopul 1 si Scopul 2, realizatéd pentru anul 2024. Companiile Romtec Europa, Parmafood Group
Distribution si Parmafood Trading achizitionate in 2024, nu au fost cuprinse in planul de decarbonare
conceput in 2022.

Aquila integreaza criterii de sustenabilitate Tn procesul de selectie si evaluare a furnizorilor, conform
metodologiei descrise in capitolul G1-2, care include analiza performantei ESG a partenerilor de afaceri.
In acest context, am evaluat impactul furnizorilor asupra mediului si am urmarit masurile adoptate de
acestia pentru reducerea emisiilor de carbon, gestionarea resurselor si imbunatéatirea performantei de
mediu.

Rezultatele procesului de evaluare din 2024 arata diferente importante in gradul de integrare a principiilor
sustenabilitatii in lantul de aprovizionare:

o 42,7% dintre furnizorii care au raspuns chestionarului au implementat un sistem de management
al mediului, iar 65% monitorizeaza performanta de mediu a organizatiei lor.

e 27% calculeaza amprenta de carbon pentru Scopul 1 si 2, insa doar 13,8% raporteaza emisiile
aferente Scopului 3, evidentiind provocarile Th gestionarea emisiilor indirecte.

e in ceea ce priveste utilizarea resurselor si gestionarea deseurilor, 36,1% au o politica formala de
management al resurselor de apa, iar 68,7% implementeaza masuri de prevenire si reducere a
cantitatii de deseuri generate.

e 45,1% dintre furnizori au declarat ca dispun de strategii de reducere a emisiilor de carbon, care
includ obiective pe termen scurt, mediu si lung.

Rezultatele indica necesitatea unor actiuni de imbunatatire in gestionarea impactului de mediu, iar Aquila
isi propune sa colaboreze activ cu furnizorii pentru a creste transparenta si eficienta masurilor de
sustenabilitate Tn lantul valoric.
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4. Indicatori si tinte
E1-4 — Tinte legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea

Grupul Aquila Tsi propune sa Tsi ajusteze tintele de decarbonare incepand cu perioada strategica
urmatoare, 2027-2030, astfel incéat sa reflecte ambitia Acordului de la Paris de limitare a incalzirii globale
la 1,5°C. Planul de tranzitie va stabili un termen intermediar pentru anul 2030 si un termen final pentru
anul 2050, conform cerintelor ESRS E1, avand ca obiectiv tranzitia catre o economie cu emisii scazute
de carbon.

Tintele actuale reflecta particularitatile sectorului de transport si logistica, care genereaza aproximativ
10% din emisiile globale de GES, iar la nivel european, autovehiculele grele sunt responsabile pentru un
sfert din aceste emisii. Grupul Aquila isi aliniaza obiectivele la initiativele Uniunii Europene, precum Pactul
Verde European, care urmadreste neutralitatea climatica a continentului. Conform Planului de
Decarbonare, tinta principala este reducerea amprentei de carbon cu 10% péana in 2026, avand ca an de
referintd 2021. Tintele stabilite vizeaza Scopurile 1 si 2, se concentreaza pe reducerea emisiilor absolute
si sunt definite astfel:

* Depozite: reducere de 3% pana in 2026 comparativ cu anul 2021;
*  Flota: reducere de 6% pana in 2026 comparativ cu anul 2021.

Integrarea noilor entitati Tn portofoliu in anul 2024 — Parmafood Group Distribution, Parmafood Trading si
Romtec Europa — a determinat Grupul sa aplice urmatoarea metodologie pentru a evalua corect progresul
fata de tinta de reducere de 10%

e Mentinerea perimetrului organizational din 2021 in evaluarea progresului fata de tinta de
reducere de 10%, luadnd in considerare doar emisiile generate de cele trei entitati existente in
acel an: Aquila Part Prod Com, Trigor AVD si Printex, asigurand comparabilitatea rezultatelor cu
tinta initiala.

e Emisiile generate de Parmafood Group Distribution, Parmafood Trading si Romtec Europa sunt
raportate separat si incluse Th amprenta totala consolidata a Grupului pentru anul 2024.

Tintele actuale nu includ companiile nou achizitionate pentru care alinierea se va face o data cu urmatorul
exercitiu strategic 2027-2030.

Incepand cu anul 2027, Grupul Aquila isi propune sa integreze toate entitatile din portofoliu in procesul
de stabilire si aliniere a tintelor de reducere a emisiilor. la obiectivele Acordului de la Paris.

Odata cu implementarea noii strategii, Grupul va stabili si tinte pentru Scopul 3, avand in vedere
importanta emisiilor indirecte din lantul valoric, care in prezent nu sunt acoperite de o tinta specifica.

Pentru a sustine angajamentul fata de reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera, Grupul Aquila a
stabilit, prin Planul de decarbonare, masuri atat pentru operatiunile din depozite, cét si pentru flota auto,
detaliate mai jos.

Pentru a atinge obiectivul de reducere cu 3% a amprentei de carbon asociate operatiunilor din depozite
pana in 2026, fatd de anul de referinta 2021, Grupul Aquila implementeaza urmatoarele masuri:

o Trecerea treptata la consumul de energie electrica din surse regenerabile, cu un obiectiv de 80%
energie verde consumata pana in 2026. Aceasta ar reprezenta o reducere a emisiilor de CO2 cu
55,2% pentru consumul de energie electrica.

e Masuri de eficientizare a consumului de energie electrica, implementate treptat pentru grupuri de
depozite. Se preconizeaza ca aceste masuri vor reduce emisiile cu 0,44% din totalul amprentei
de carbon pana in 2026.
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e Inlocuirea consumului de gaze naturale cu energie electrica, estimandu-se o reducere a emisiilor
de COz2 cu 16,5% pentru consumul de gaze naturale pana in 2026.

Pentru a atinge tinta de reducere cu 6% a amprentei de carbon aferente flotei auto pana in 2026, fata de
anul de referinta 2021, Grupul Aquila va implementa urmatoarele masuri:

« Innoirea flotei auto, inlocuind vehiculele cu consum ridicat de combustibil cu modele mai eficiente
din punct de vedere energetic.

e Optimizarea logistica a rutelor pentru reducerea distantelor parcurse si utilizarea eficienta a
resurselor.

e Implementarea programelor de instruire a soferilor in conducerea preventiva si economica.

Planul de decarbonare utilizeaza un set de ipoteze si date istorice pentru a modela proiectiile pana in
2026. Obiectivele tintite sunt aliniate cu standardele de reducere a emisiilor de GES si iau Tn considerare
atat ponderea emisiilor din Scopul 1 (proprii operatiuni), cat si din Scopul 2 (energia achizitionata).
Metodologia aplicata include:

« Date istorice stabilite pe baza analizei consumului si emisiilor aferente depozitelor si flotei auto
pentru perioada 2021-2023.

e Proiectii viitoare plecand de la ipoteze conservatoare privind eficienta energetica si mixul de
energie regenerabild, dar si scaderea consumului mediu ponderat de combustibil la nivelul flotei.

e Monitorizarea si raportarea anuala a progresului pentru a asigura respectarea tintelor si
identificarea unor noi oportunitati de reducere a impactului asupra mediului.

E1-5 - Consumul de energie si mixul energetic

Conform clasificarii Regulamentului delegat (UE) 2022/1288, sectoarele economice in care activeaza
Grupul Aquila - Sectiunile C, G, H si L din Anexa | sunt considerate sectoare climatice cu impact ridicat.

Astfel, conform codificarii NACE sectoarele economice in care isi desfasoara activitatea Grupul sunt:

¢ Romtec Europa: Diviziunea 20 (Industria chimica si fabricarea produselor chimice), Sectiunea C
- Industrie prelucratoare.

e Aquila Part Prod Com, Parmafood Trading, Parmafood Group Distribution, si Trigor AVD:
Diviziunea 46 (Vanzarea cu ridicata, cu exceptia autovehiculelor si motocicletelor), Sectiunea G
- Comert cu ridicata si amanuntul; repararea autovehiculelor si motocicletelor.

e Aquila Part Prod Com: Diviziunea 49 (Transporturi terestre si transporturi prin conducte) si 52
(Antrepozitare si activitati auxiliare de transport), Sectiunea H - Transporturi si depozitare.

e Aquila Part Prod Com, Printex: Diviziunea 68 (Activitati imobiliare), Sectiunea L - Activitati
imobiliare.

Consumul total de energie

Consumul total de energie reprezinta energia utilizata din combustibili, electricitate, incalzire centralizata
n toate activitatile Grupului Aquila. Energia totala este clasificata in surse fosile, nucleare si regenerabile.

Sursele fosile includ combustibili fosili (produse petroliere si gaze naturale), precum si energia electrica
si Incalzirea obtinute din surse de energie neregenerabile.

Sursele regenerabile se refera la energia electrica achizitionata provenite din surse regenerabile, precum
si electricitatea produsa de panourile solare instalate in locatiile Grupului Aquila.

Consumul total de energie a fost calculat pe baza datelor interne privind cantitatile de combustibili
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achizitionati si utilizati, precum si a energiei electrice si termice facturate in toate locatiile Grupului Aquila
din Roménia si Republica Moldova.

Acesta include:

e Consumul de combustibil din titei si produse petroliere, reprezentadnd motorina si benzina utilizate
de flotele auto detinute sau operate de companiile din Grup, precum si GPL-ul consumat de
autovehiculele Aquila si propanul utilizat de motostivuitoarele Romtec Europa.

e Consumul de combustibil din gaze naturale, utilizat pentru functionarea centralelor termice din patru
companii din Grup, inclusiv sediul central din Prahova, cu consumurile inregistrate direct in kWh.

e Consumul de energie electrica, caldura, abur si racire achizitionate, incluzand energia electrica
(kWh) consumata in fiecare companie in functie de furnizorii contractati, precum si energia termica
(Gcal) utilizata n locatiile care dispun de acest tip de alimentare.

Metodologie de calcul:

Consumul de combustibil din titei si produse petroliere a fost determinat pe baza volumelor achizitionate
(litri) si convertit Tn kWh utilizand factorii de conversie DEFRA: benzina — 9,25 kWh/litru, motorind — 9,93
kWh/litru, GPL — 6,76 kWh/litru. Consumul de propan a fost calculat pe baza volumelor achizitionate (kg)
si transformat utilizand factorul DEFRA de 12,89 kWh/kg.

Consumul de energie electrica din surse fosile si regenerabile a fost calculat pe baza datelor etichetelor
energetice publicate de furnizorii de energie. Tn absenta datelor pentru 2024 pana la momentul raportarii,
s-au utilizat valorile disponibile pentru 2023. . Tn Republica Moldova, unde aceste date nu sunt disponibile,
iar furnizorul este comun cu unul din Romania, estimarea s-a realizat utilizadnd date similare furnizorului
roman.

Consumul de energie termica, exprimat in Gcal, a fost transformat in kWh utilizand factorul de conversie
de 1 Geal = 1.163 kWh.

Toate consumurile exprimate in kWh au fost agregate si raportate in MWh, conform cerintetor
standardului.

Surse utilizate:

* DEFRA 2024 — Departamentul pentru Mediu, Alimentatie si Afaceri Rurale al Regatului Unit
(Department for Environment, Food and Rural Affairs).

* Eticheta Energiei Electrice 2023, publicata de furnizorii de energie contractati.

in 2024, 18% din energia electrica achizitionata de Grup a fost acoperita prin contracte si notificari de la
furnizori care atesta ca energia este 100% regenerabild, sustinuta de garantii de origine.

Pentru activitatea desfasurata in locatiile din Dragomiresti-Vale, judetul llfov, de catre Aquila Part Prod
Com si Parmafood Group Distribution, proprietarul depozitelor a informat Grupul ca, intre 1 iulie 2024 si
30 iunie 2025, energia facturata este integral regenerabila, certificatd prin garantii de origine detinute pe
numele sau, fara a le transfera direct catre acestea. Aceasta energie reprezinta 17,4% pentru Aquila Part
Prod Com si 0,3% pentru Parmafood Group Distribution din totalul energiei achizitionate prin instrumente
contractuale la nivel de Grup.

De asemenea, Romtec Europa a incheiat un contract de furnizare energie electrica, valabil intre 1 iulie
2024 si 31 decembrie 2024, care include serviciul de furnizare energie verde certificata 100%, cu obligatia
furnizorului de a transfera garantiile de origine catre Aquila. Aceasta energie contribuie cu 0,7% la totalul
achizitionat prin instrumente contractuale. Desi pana la data prezentului raport, garantiile de origine nu
au fost transferate, din motive administrative, Grupul considera instrumentul contractual valabil pe baza
prevederilor contractuale asumate de furnizor.
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Procentul instrumentelor contractuale asociate cu livrarea fizica a energiei regenerabile:

in 2024, 18% din energia electrica achizitionatd de Grupul Aquila prin instrumente contractuale a fost a
fost asociata cu livrarea fizica a energiei regenerabile, sustinuta de garantii de origine. Pentru locatiile din
Dragomiresti-Vale (17,7%), garantiile de origine sunt detinute de proprietar si nu au fost transferate direct
catre Grupul Aquila, dar notificarile oficiale confirma ca energia facturata este integral acoperita de
acestea. Pentru Romtec Europa (0,7%), transferul garantiilor este prevazut contractual, dar nu a fost
finalizat. Acest procent de 18% contribuie la reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera din Scope 2.

Procentul instrumentelor contractuale neasociate cu livrarea fizica a energiei:

0% din energia achizitionatd prin instrumente contractuale a fost bazata pe revendicari privind atribute
de energie nelegate de livrarea fizica. Toate instrumentele contractuale utilizate de Grupul Aquila Tn 2024
au fost asociate cu livrarea fizica a energiei electrice.

Indicatorii prezentati in aceasta sectiune nu au fost validati de catre un audit extern independent, in
afara verificarii efectuate de auditorul raportului privind durabilitatea.

Mwh

Consumul de energie si mixul energetic

Toate tarile 2023 2024

(1) Consumul de combustibil din carbune si produse pe baza de carbune (MWh) - -

(2) Consumul de combustibil din titei si produse petroliere (MWh) 83.561,06 86.813,06
(3) Consumul de combustibil din gaze naturale (MWh) 3.729,62 3.959,30
(

4) Consumul de combustibil din alte surse fosile (MWh) - -

(5) Consumul de energie electrica, caldura, abur si racire achizitionate sau obtinute
din surse fosile (MWh)

(6) Consumul total de energie din surse fosile (MWh) (calculat ca suma
randurilor 1-5)

2.953,66 7.176,80

90.244,34 97.949,16

Ponderea surselor fosile in consumul total de energie (%) 90% 92%

(7) Consum ul din surse nucleare (MWh) - -

Ponderea consumului din surse nucleare in consumul total de energie (%) - -

(8) Consumul de combustibil din surse regenerabile, inclusiv biomasa (cuprinzand
inclusiv deseuri industriale si municipale de origine biologica, biogaz, hidrogen din - -
surse regenerabile etc.) (MWh)

~ (9) Consumul de energie electric, caldura, abur si racire achizitionate sau obtinute
din surse regenerabile (MWh)

(10) Consumul de energie din surse regenerabile, altele decat combustibilii din
productie proprie (MWh)

(11) Consumul total de energie din surse regenerabile (MWh) (calculat ca suma
randurilor 8-10)

10.542,50 8.277,71

10.542,50 8.277,71

Ponderea surselor regenerabile in consumul total de energie (%) 10% 8%

Consumul total de energie (MWh) (calculat ca suma randurilor 6 si 11) 100.786,85 106.226,87

in perioada 2023-2024, ponderea surselor fosile in consumul total de energie a crescut de la 90% la 92%,
in timp ce ponderea surselor regenerabile a scazut de la 10% la 8%. Aceasta schimbare indica o crestere
a dependentei de sursele fosile, influentata de disponibilitatea si achizitia de energie regenerabila.

Indicatorul de intensitate energetica reprezinta raportul dintre consumul total de energie si veniturile nete
totale ale Grupului Aquila. Veniturile nete sunt utilizate in calcul, avand in vedere ca veniturile Aquila sunt
asociate cu sectoare cu impact climatic ridicat, conform definitiei din Regulamentul UE 2022/1288.
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Intensitatea energetica per venit net %2024/2023

Consumul total de energie din activitatile din sectoarele climatice
cu impact ridicat per venit net din activitati in sectoarele climatice
cu impact ridicat (MWh/1000 lei)

Venitul net total este reconciliat cu Situatiile financiare consolidate ale Grupului Aquila, prezentat in Nota 33
“Raportarea pe segmente”

E1-6 — Emisiile brute de GES de categoriile 1, 2, 3 si emisiile totale de GES

Conform Strategiei de Sustenabilitate adoptata la nivelul Grupului in anul 2021, pentru perioada 2022 —
2026, compania si-a asumat angajamentul de a reduce emisiile de gaze cu efect de sera.

Dupa formarea Grupului Aquila in anul 2021, am calculat si raportat in fiecare an amprenta de carbon
folosind consolidarea financiara si utilizadnd cele mai bune practici internationale in materie de raportare.
Calculul a fost bazat pe standardul GHG Protocol: A Corporate Accounting and Reporting Standard,
dezvoltat de catre Consiliul Mondial de Afaceri pentru Dezvoltare Durabild (WBCSD) si de Institutul de
Resurse Mondiale (WRI).

Amprenta de carbon a fost calculata acoperind inventarul emisiilor de gaze cu efect de sera pentru
Scopurile 1, 2 si 3. Tncepand cu anul 2022, emisiile din Scopul 3 includ categoriile: bunuri si servicii
achizitionate, bunuri de capital, deseuri generate Tn operatiuni, calatorii de afaceri, si o categorie nou
introdusa in 2023 — cazarile la hotel.

Pentru anul 2024, sunt incluse toate categoriile din scopul 3 aplicabile. Pentru emisiile indirecte asociate
bunurilor si serviciilor si a bunurilor de capital achizitionate (activitatile 1 si 2 ale Scopului 3) emisiile au
fost calculate prin metoda bazata pe cheltuieli (spend base). La nivelul Grupului Aquila, emisiile de gaze
cu efect de sera sunt contabilizate integral Tn calculul amprentei de carbon pentru toate entitatile din
cadrul perimetrului organizational, reflectand controlul operational si financiar exercitat asupra acestora.

Integrarea celor trei noi companii in Grupul Aquila, in anul 2024 — Parmafood Trading, Parmafood Group
Distribution si Romtec Europa — a determinat extinderea perimetrului organizational, iar structura
raportarii emisiilor este prezentata astfel pentru emisiile din Scopul 1 si 2:

Perimetrul organizational din 2021:

Include companiile existente in anul de referinta (Aquila Part Prod Com, Trigor AVD si Printex). Emisiile
consolidate pentru acest perimetru sunt prezentate pentru anii: 2021 (an de referinta), 2022, 2023 (an de
comparatie) si 2024, incluzand obiectivul pentru 2026 si gradul de realizare.

Perimetrul organizational din 2024:

Include toate cele sase companii, reflectand structura consolidata a Grupului, iar emisiile consolidate sunt
prezentate pentru anul 2024.

Grupul Aquila si-a asumat, prin Strategia de Sustenabilitate, reducerea cu 10% a emisiilor de gaze cu
efect de sera (GES) pana in anul 2026, avand ca an de referinta 2021. n Planul de decarbonare, solutiile
identificate pentru atingerea acestei tinte vizeaza reducerea emisiilor din Scopurile 1 si 2. Totusi, Planul
de decarbonare actual nu este inca aliniat cu obiectivele Acordului de la Paris, iar raportarea noastra nu
include, in prezent, tinte pentru 2025, 2030 si 2050. Aceste obiective vor fi integrate odata cu adoptarea
unei noi Strategii, incepand cu anul 2027. In acest context, nu putem prezenta obiective de etapa si ani-
tintd conform cerintelor Acordului de la Paris, dar prezentam tintele proprii.
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Emisiile brute de GES de categoria 1

Raportarea emisiilor directe de GHG Scop 1 se bazeaza pe ,,GHG Protocol: A Corporate Accounting and
Reporting Standard” si include toate emisiile generate de surse detinute sau controlate de Aquila.

Acestea acopera consumurile provenite din:

e Surse stationare: consumurile de gaze naturale utilizate pentru functionarea centralelor termice,
inregistrate la 4 dintre companiile din grupul Aquila, inclusiv de la sediul central din Prahova,
precum si combustibil utilizat de generatoare.

e Surse mobile: consumurile de combustibili (motorina si benzina) utilizati pentru flotele auto
detinute sau operate de fiecare companie din grupul Aquila, consumurile de GPL inregistrate
pentru autovehiculele detinute de companiile din grupul Aquila, consumurile de propan (kg),
inregistrate pentru motostivuitoarele folosite de catre compania Romtec Europa.

e Emisii fungitive provenite de la:

- autovehiculele frigorifice detinute sau operate de Aquila, incluzénd tipul si cantitatea de
feroni uitilizati si cantitatile de emisii fugitive inregistrate.

- numarul de instalatii/echipamente de climatizare, incluzand tipul si cantitatea de freoni
utilizati, precum si cantitatile de emisii fugitive inregistrate.

- numarul de camere/depozite frigorifice utilizate, tipul si cantitatea de freoni utilizati si
cantitatile de emisii fugitive inregistrate.

Metodologie de calcul

Emisiile din surse stationare au fost calculate pe baza consumurilor totale de gaze naturale inregistrate
la fiecare locatie/punct de lucru, aplicand factorii de emisie specifici fiecarui combustibil utilizat.

Emisiile din surse mobile sunt determinate prin raportarea consumului de combustibili si aplicarea
factorilor de emisie in functie de tipul de combustibil utilizat si de unitatea de masura in care au fost
exprimate consumurile.

Emisiile fugitive sunt calculate pe baza cantitatilor de freoni completate in instalatiile frigorifice si de
climatizare, considerandu-se egale cu emisiile fugitive/scaparile. Datele au fost colectate din rapoartele
de mentenanté/revizie tehnica intocmite de operatorii contractati pentru a asigura aceste servicii.

Surse factori de emisie:

e Pentru sursele stationare si mobile: DEFRA, 2024 — Departamentul pentru Mediu, Alimentatie si
Afaceri Rurale al Regatului Unit (Department for Environment, Food and Rural Affairs).

e Pentru emisiile fugitive: IPCC, AR6 — Grupul Interguvernamental de Experti privind Schimbarile
Climatice, Raportul de Evaluare nr. 6 (Intergovernmental Panel on Climate Change, Sixth
Assessment Report - ARG).
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tCO2e

Perimetrul organizational din 2021

Perimetrul
Emisii de GES de categoria 1 organizational din
Retrospectiv 2024

2021
Toate tarile (anul de 2022 2023 2024
referinta)

%2024/ %2024/
2021 2024, 2023

Emisii brute de GES de categoria

1 emisii (tCO2 echivalent) 27028,50 24562,30 24328,93 22884,86 -15% 23031,01 -5%

Procent din categoria 1
Emisiile de GES provenite din
sistemele de comercializare - - - - - - -
reglementata a certificatelor de
emisii (%)

Emisii biogene de CO2 (provenite
din arderea sau biodegradarea
biomasei) - neincluse in domeniul
1 de aplicare al emisiilor de GES

2021
Romania (anul de 2022 2023 2024
referinta)

25934,49 24345,88 23657,48 22218,59 -14% 22364,74 -5%

%2024/ %2024/
2021 2024 2023

Emisii brute de GES de categoria
1 emisii (tCO2 echivalent)

Procent din categoria 1

Emisiile de GES provenite din
sistemele de comercializare
reglementata a certificatelor de
emisii (%)

Emisii biogene de CO2 (provenite
din arderea sau biodegradarea
biomasei) - neincluse in domeniul
1 de aplicare al emisiilor de GES

2021
Republica Moldova (anul de 2022 2023 2024
referinta)

1094,01 216,42 671,44 666,28 -39% 666,28 1%

%2024/ %2024/
2021 2024 2023

Emisii brute de GES de categoria
1 emisii (tCO2 echivalent)

Procent din categoria 1

Emisiile de GES provenite din
sistemele de comercializare
reglementata a certificatelor de
emisii (%)

Emisii biogene de CO2 (provenite
din arderea sau biodegradarea
biomasei) - neincluse in domeniul
1 de aplicare al emisiilor de GES

Emisiile brute de GES de categoria 2

Raportarea emisiilor indirecte de GES Scop 2 se bazeaza pe ,GHG Protocol: A Corporate Accounting
and Reporting Standard” si include emisiile generate din consumul de energie electrica si termica
achizitionata de catre Aquila.

Acestea acopera consumurile provenite din consumul de energie electrica din:

e Consumurile totale de energie electrica (kWh) inregistrat la fiecare companie din grup, in functie
de furnizorii contractati.
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e Consumurile totale de energie termica (Gcal) inregistrat la companiile/punctele de lucru care
utilizeaza energie termica.
Metodologie de calcul:

e Emisiile asociate consumului de energie au fost calculate utilizand atat metoda bazata pe locatie
(location-based), céat si metoda bazata pe piata (market-based).

e Factorii de emisie pentru anul 2024 nu au fost publicati pana la data realizarii calculului, astfel s-
au utilizat factorii de emisie publicati de furnizorii contractati pentru anul 2023.

e Pentru consumul de energie termica exprimat in Gcal, a fost realizata conversia in kWh, utilizand
factorul de conversie 1 Geal = 1.163 kWh.

Surse factori de emisie pentru consumul de energie electrica si termica:

e Raport anual privind activitatea ANRE pentru anul 2023
o Eticheta Energiei Electrice pentru anul 2023 publicata de furnizorii de energie electrica contractati

tCO2e
Perimetrul organizational din 2021 ; Air ;
Emisii de GES de categoria 2 Perimetrul ogg;:lzatlonal din
Retrospectiv
2021 (anul . ,
Toate tarile de 2022 | 2023 | 2024 | %2024 2024 2028
’ ints 2021 2023
referinta)

Emisii brute de GES de
categoria 2 bazate pe 2409,62 2112,40 | 1053,00 | 2702,35 12% 2746,55 161%
amplasament (tCO2 echivalent)
Emisiile brute de GES de
categoria 2 bazate pe piata 2537,23 2601,65 | 2314,34 | 2110,55 -17% 2124,85 -8%
(tCO2 echivalent)

Emisii biogene de CO2
(provenite din arderea sau
biodegradarea biomasei) - - - - - - - -
neincluse in domeniul 2 de
aplicare al emisiilor de GES

2021 (anul - -
Romania de 2022 | 2023 | 2024 | %2024/ 2024 %2024/

& 2021 2023
referinta)

Emisii brute de GES de
categoria 2 bazate pe 2337,03 2044,46 | 996,86 | 2544,59 9% 2588,79 160%
amplasament (tCO2 echivalent)
Emisiile brute de GES de
categoria 2 bazate pe piata 2464,63 2533,71 | 2258,21 | 1952,79 -21% 1967,09 -13%
(tCO2 echivalent)

Emisii biogene de CO2
(provenite din arderea sau
biodegradarea biomasei) - - - - - - - -
neincluse in domeniul 2 de
aplicare al emisiilor de GES

2021 (anul o .
Republica Moldova de 2022 | 2023 | 2024 | %2024 2024 to2024!
referinta)

Emisii brute de GES de
categoria 2 bazate pe 72,59 67,94 56,13 157,76 117% 157,76 181%
amplasament (tCO2 echivalent)
Emisiile brute de GES de
categoria 2 bazate pe piata 72,59 67,94 56,13 157,76 17% 157,76 181%
(tCO2 echivalent)

Emisii biogene de CO2
(provenite din arderea sau
biodegradarea biomasei) - - - - - - - -
neincluse in domeniul 2 de
aplicare al emisiilor de GES
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tCO2e

Perimetrul organizational din 2021

Emisii de GES de Obiective conform org:nﬁ;:?f;;g: din
categoria 1 si 2 . Stategiei de
Retrospectiv Sustenabilitate 2022- 2024
2026

2021 (anul o o

Toate tarile de 2022 2023 2024 it 2026 % 2024 it
U P 12021 12023

referinta)
Emisiile totale de
GES categoria 1 si 2
(bazate pe 29438,12 26674,70 25381,93 25587,22 -13% -26494,31 -10% 25777,57 2%
amplasament) (tCO2
echivalent)
Emisiile totale de
GES categoria 1812 | 956575 | 2716395 | 26643,27 | 2499541 | -15% -26609,15 -10% | 2515586 | -6%
(bazate pe piata)
(tCO2 echivalent)

in perioada 2021-2024, emisiile totale de GES din categoria 1 si 2 au sc&zut comparativ cu anul de
referinta 2021 pentru perimetrul organizational 2021, in conformitate cu obiectivele Strategiei de
Sustenabilitate ale Grupului. Emisiile bazate pe amplasament au scazut cu 13% fata de anul de referinta
2021.

Pentru perimetrul organizational din 2024, cresterea emisiilor se datoreaza Scopului 2, influentat de mixul
energetic al furnizorilor de energie. In ceea ce priveste perimetrul organizational din 2024, scaderea
emisiilor fatd de anul 2023 se datoreaza, in principal, reducerii cu 5% a emisiilor de gaze cu efect de sera
din categoria 1 (Scope 1), ca urmare a utilizarii factorilor de emisie DEFRA (Department for Environment,
Food & Rural Affairs) in calculul amprentei de carbon. Acesti factori sunt considerati mai adecvati pentru
contextul european in care Grupul isi desfisoara activitatea. Incepand cu acest an, Grupul aplicd in mod
constant acesti factori, asigurand alinierea la bunele practici internationale si comparabilitatea ntre
perioadele de raportare.

Emisiile brute de GES de categoria 3

Raportarea emisiilor indirecte din Scopul 3 se bazeaza pe "GHG Protocol: Corporate Value Chain (Scope
3) Standard”, care imparte emisiile in 15 categorii. in urma analizei interne, Grupul Aquila a identificat
urmatoarele categorii relevante pentru raportare:

Categoria 1: Bunuri si servicii achizitionate

Aceasta include emisiile generate de achizitile de bunuri si servicii realizate de fiecare companie din
grupul Aquila in anul 2024.

Metodologie de calcul

Emisiile au fost calculate prin metoda bazata pe cheltuieli (,spend-based”), alocand factorii de emisie
specifici fiecarei categorii de bunuri sau servicii achizitionate in anul 2024. Cheltuielile au fost clasificate
in functie de natura acestora si incadrate in categoriile de produse sau activitati economice incluse in
lista SIC (,Standard Industrial Classification”) publicata de Guvernul Marii Britanii.

Pentru a evita dubla contabilizare, din listele cu bunuri si servicii achizitionate au fost eliminate: tranzactiile
interne de bunuri si servicii intre companiile din grup, cheltuielile aferente unor categorii de servicii care
nu sunt aplicabile (ex: taxe, chirii etc.), precum si bunurile si serviciile care au fost incluse n alte categorii
de surse de emisie (ex: cheltuieli cu combustibilul si utilitdtile — exceptand apa, cheltuieli pentru
transporturi de materie prima, cheltuieli cu calatoriile Tn scop de business, inclusiv costurile de cazare).

Conversia RON — GBP a fost realizata utilizadnd cursul valutar mediu publicat de Banca Nationala a
Romaniei (BNR) pentru anul 2024 (detaliat in sectiunea Curs valutar.
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Amprenta de carbon aferenta produselor si marfurilor achizitionate de Aquila cu scopul comercializarii a
fost calculata, Tnsa nu este inclusa in Scopul 3. Aceasta este prezentaté separat in sectiunea Achizitia de
bunuri si servicii (marfuri comercializate).

Au fost utilizati factorii de emisie publicati de DESNZ (,Department for Energy Security and Net Zero”) si
DEFRA (,Department for Environment, Food & Rural Affairs”) in aplicatia CarbonSaver pentru anul 2024,
aferenti fiecarei categorii de bunuri, servicii sau activitati economice incluse in lista SIC (,Standard
Industrial Classification”).

Categoria 2: Bunuri de capital — Emisii din achizitia de echipamente si infrastructura.
Cuprinde lista bunurilor de capital achizitionate de fiecare companie din grupul Aquila, in anul 2024.
Metodologie de calcul

Emisiile au fost calculate prin metoda de calcul bazata pe cheltuieli ("spend based"), alocand factorii de
emisie specifici fiecarei categorii de bunuri sau servicii achizitionate in anul 2024.

Cheltuielile au fost clasificate in functie de natura acestora si incadrate in categoriile de produse sau de
activitati economice incluse in lista SIC (,Standard Industrial Classification”) publicatd de Guvernul Marii
Britanii.

Au fost utilizati factorii de emisie publicati de DESNZ ( ,Department for Energy Security and Net Zero”) si

DEFRA (,Department for Environment, Food & Rural Affairs”) in aplicatia CarbonSaver, pentru anul 2024,
pentru fiecare categorie de activitati economice care a fost inclusa in lista SIC.

Categoria 3: Activitati legate de combustibili si energie (neincluse in scopul 1 sau scopul 2)
Sunt incluse cantitatile de combustibili, gaze naturale si energie electrica neincluse in Scopurile 1 si 2.
Metodologie de calcul

Pentru consumul de gaze naturale, combustibilii fosili (motorina si benzina) si pentru GPL au fost calculate
emisiile asociate operatiunilor din amonte. Pentru energia electrica achizitionata de la alti furnizori au fost
calculate atat emisiile din amonte, emisiile asociate pierderilor de energie electrica inregistrate in reteaua
de transport si distributie, cat si emisiile din amonte asociate pierderilor de energie din reteaua de
transport si distributie. Pentru energia termica achizitionata de la alti furnizori au fost calculate atat emisiile
din amonte, céat si emissile din amonte asociate pierderilor de energie din reteaua de transport si
distributie.

Emisiile din amonte pentru combustibilii fosili au fost calculate utilizand factorii de emisie publicati de
DEFRA (,Department for Environment, Food & Rural Affairs”) pentru anul 2024.

Pentru calculul emisiilor din amonte asociate cantitatilor de energie consumate si pierderilor inregistrate
in reteaua de transport si distributie au fost utilizati factori de emisie calculati pe baza factorilor de emisie
specifici ai furnizorilor contractati, conform formulelor de calcul publicate de DEFRA (,Department for
Environment, Food & Rural Affairs”) si de Agentia Internationala pentru Energie (AIE).

Categoria 4: Transport si distributie in amonte

Cuprinde emisiile realizate de transportatori din afara Grupului Aquila pentru aprovizionarea cu materie
prima a companiei Romtec Europa.

Metodologie de calcul

Metodologia de calcul a emisiilor generate de transportul materiei prime achizitionate se bazeaza pe
clasificarea autovehiculelor utilizate in transport.

Emisiile au fost calculate utilizand factorii de emisie publicati de DEFRA (,Department for Environment,
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Food & Rural Affairs”) pentru anul 2024.
Categoria 5: Deseuri generate in cadrul operatiunilor

Sunt incluse deseurile rezultate din activitatile operationale ale grupului Aquila. Informatiile au fost
colectate din evidenta gestiunii deseurilor mentinuta la nivelul fiecarei companii si cuprind: tipul/categoria
deseurilor generate, codul deseurilor conform Hotararea Guvernului nr. 856/2002 privind evidenta
gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei cuprinzdnd deseurile, inclusiv deseurile periculoase,
cantitatea generata (tone), modalitatea de tratare (eliminare/valorificare), codul operatiunii de tratare n
vederea valorificarii/eliminarii.

Metodologie de calcul

Categoriile de deseuri generate au fost incadrate in functie de natura acestora Tn categoriile de deseuri
publicate de DEFRA (,Department for Environment, Food & Rural Affairs”). Factorii de emisie au fost
alocati in functie de metoda de gestionare (valorificare/eliminare). Conversia in kg a fost realizata utilizand
o densitate de 350 de kg/m3.

Emisiile au fost calculate utilizand factorii de emisie publicati de DEFRA (,Department for Environment,
Food & Rural Affairs”) pentru anul 2024.

Categoria 6: Calatorii de afaceri — Emisii din transportul si cazarea angajatilor pentru business.

Cuprind deplasarile in scop de business cu avionul (transport aerian), cu alte mijloace de transport
(transferuri realizate cu alte mijloace de transport operate de terti, companii de transfer, sau deplasari cu
trenul), si cazarile realizate in tara si in strdinatate pentru fiecare companie din grupul Aquila.

Metodologie de calcul

Pentru transportul aerian, atat distantele parcurse (km) cat si emisiile au fost calculate utilizand aplicatia
ICEC (,International Civil Aviation Organization Carbon Emissions Calculator”) dezvoltatd de Organizatia
Internationald a Aviatiei Civile -ICAO (,International Civil Aviation Organization”). Emisiile asociate
serviciilor de cazare au fost calculate utilizand aplicatia Hotel Footprinting Tool dezvoltatd de GreenView.
Pentru unitatile de cazare pentru care nu s-a cunoscut clasificarea, a fost alocat factorul de emisie specific
categoriei "All hotels". Pentru deplasarile realizate in scop de business cu alte mijloace de transport
(autovehicule pentru pasageri, metrou sau tren), reprezentantii companiilor din grupul Aquila au calculat
distantele totale parcurse cu fiecare mijloc de transport utilizat. Pentru deplasarile in scop de business
pentru care nu s-a cunoscut ruta sau distanta parcursa dar au fost inregistrate deconturi in contabilitate,
emisiile au fost calculate prin metoda spend based.

Conversia RON - GBP a fost realizata utilizadnd cursul valutar mediu publicat de Banca Nationala a
Romaéniei (BNR) pentru anul 2024.

Emisiile au fost calculate utilizadnd factorii de emisie publicati de:

- Aplicatia ICEC (,International Civil Aviation Organization Carbon Emissions Calculator”)
dezvoltata de ICAO (,International Civil Aviation Organization”)

- Aplicatia Hotel Footprinting Tool dezvoltata de GreenView

- CarbonSaver

- DEFRA (,Department for Environment, Food & Rural Affairs”) pentru anul 2024.

Categoria 7: Naveta angajatilor

Aceasta categorie include emisiile generate de deplasérile angajatilor intre domiciliu si locul de munca.
Pentru estimarea acestora, au fost colectate si analizate urmatoarele date:

¢ Numarul total de angajati la nivelul Grupului Aquila.
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e Numarul mediu de zile de concediu, utilizat pentru ajustarea estimarilor privind frecventa
deplasarilor.
e Numarul angajatilor care beneficiaza de autoturism de serviciu, fiind exclusi din calcul.

Metodologie de calcul

Pentru determinarea numarului efectiv de zile de naveta, din totalul zilelor lucratoare din 2024 (252 zile)
a fost scazut numarul mediu de zile de concediu (21 zile), rezultadnd un total de 231 zile/an.

Pentru angajatii care nu beneficiazd de autoturism de serviciu, s-a considerat ipoteza utilizarii
transportului in comun (autobuz diesel) pentru deplasarea la locul de munca.

Distanta medie parcursa de angajati a fost estimata pe baza unei evaluari realizate asupra unui esantion
de 852 de angajati, reprezentand 54% din totalul celor fara autoturism de serviciu. Rezultatele acestei
analize au fost extrapolate la nivelul intregului Grup Aquila, pentru a asigura o estimare reprezentativa a
emisiilor generate de naveta angajatilor.

Emisiile pentru naveta angajatilor au fost calculate utilizadnd factorii de emisie publicati de DEFRA
(,Department for Environment, Food & Rural Affairs”) pentru anul 2024.

Categoria 8: Active inchiriate in amonte — Nu este aplicabil - pentru autovehiculele aflate in leasing s-
a tinut cont de controlul operational, iar emisiile au fost calculate Tn Scopul 1, pe baza consumurilor de
combustibil Tnregistrate.

Categoria 9: Transport in aval

Sunt cuprinse informatii privind distantele parcurse si mijloacele de transport rutier utilizate de
transportatorii contractati pentru livrarea produselor fabricate de Romtec Europa.

Metodologie de calcul

Emisiile de CO2e au fost calculate pe baza distantelor parcurse, plin aplicarea factorilor de emisie
DEFRA, selectati in functie de combustibil si de mijlocul de transport utilizat.

Emisiile au fost calculate utilizand factorii de emisie publicati de DEFRA (,Department for Environment,
Food & Rural Affairs”) pentru anul 2024.

Categoria 10: Prelucrarea produselor vdndute — Nu este aplicabil -produsele fabricate si vandute de
companiile din Grupul Aquila nu necesita procese suplimentare de prelucrare sau procesare dupa
vanzare, ceea ce face aceasta categorie irelevanta.

Categoria 12: Tratarea produselor vdndute la sférsitul ciclului de viata

Sunt cuprinse ambalje utilizate pentru amabalrea produselor marca proprie si introduse pe piata nationala
de catre compania Romtec Europa. Sunt luate Th considerare tipurile si cantitatile de ambalaje utilizate
pentru comercializarea acestor produse.

Metodologie de calcul

in contabilizarea emissilor au fost luate in calcul doar ambalajele aferente produselor fabricate Si
comercializate de Romtec Europa. Factorii de emisie au fost alocati in functie de categoriile de deseuri
generate de ambalajele utilizate, asigurand astfel o estimare relevanta a impactului acestora asupra
mediului.

Emisiile au fost calculate utilizand factorii de emisie publicati de DEFRA (,Department for Environment,
Food & Rural Affairs”) pentru anul 2024.

Celelalte categorii, respectiv Categoria 11 Utilizarea produselor vandute , Categoria 13 Active inchiriate
in aval, Categoria 14 Francize, Categoria 15 Investitii nu sunt aplicabile activitatilor desfasurate de

83



Grupului Aquila.

La nivelul anului 2024, niciun procent din emisiile de gaze emisiile de gaze cu efect de sera de
categoria 3 aferente activitatilor aplicabile din lantul valoric al companiei nu au fost determinate utilizand

date primare obtinute de la furnizori sau alti parteneri"

Emisii de GES de categoria 3

. tCO2e

Toate tarile

2023

2024

%2024/2023

Emisii totale brute indirecte de GES (categoria 3) (tCO2
echivalent)-bazate pe locatie

5349,04

20000,46

273,91%

Emisii totale brute indirecte de GES (categoria 3) (tCO2
echivalent)-bazate pe piata

5349,04

19756,56

269,35%

1 Bunuri si servicii achizitionate

4496,74

9622,28

113,98%

[Subcategoria optionala: Cloud computing si servicii de centru de
date

2 Bunuri de capital

342,43

859,54

151,01%

3 Activitati legate de combustibili si de energie
Activitati (neincluse in categoria 1 sau categoria 2)- Location
Based

6470,83

3 Activitati legate de combustibili si de energie
Activitati (neincluse in categoria 1 sau categoria 2)- Market Based

6226,93

4 Transport si distributie in amonte

61,82

5 Deseuri generate in cadrul operatiunilor

475,34

458,76

-3,49%

6 Calatorii de afaceri

34,53

1003,76

2806,91%

7 Naveta angajatului

1459,16

8 Active inchiriate in amonte

9 Transport in aval

63,16

10 Prelucrarea produselor vandute

11 Utilizarea produselor vandute

12 Tratamentul produselor vandute la sfarsitul ciclului de viata

13 Active inchiriate in aval

14 Francize

15 Investitii

Emisii biogene de CO2 (provenite din arderea sau biodegradarea
biomasei) - neincluse in domeniul 3 de aplicare al emisiilor de
GES

Achizitia de bunuri si servicii (marfuri comercializate)-neinclusa
in Scopul 3

293.769,07

Emisiile totale de gaze cu efect de sera (GES) bazate pe piata reprezinta suma emisiilor din Scopul 1,

Scopul 2 (bazat pe piata) si Scopul 3.

Emisiile totale de gaze cu efect de sera (GES) bazate pe amplasament reprezinta suma emisiilor din

Scopul 1, Scopul 2 (bazat pe amplasament) si Scopul 3.
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Emisiile totale de GES

tCO2e

Toate tarile 2023 2024 %2024/2023
Emisiile totale de GES (bazate pe amplasament) (tCO2 echivalent) 30730,98 45778,03 49%
Emisiile totale de GES (bazate pe piata) (tCO2 echivalent) 31992,32 44912,42 40%
Romania

Emisiile totale de GES (bazate pe amplasament) (tCO2 echivalent) 29868,61 44243,10 48%
Emisiile totale de GES (bazate pe piata) (tCO2 echivalent) 31129,95 43377,49 39%
Republica Moldova

Emisiile totale de GES (bazate pe amplasament) (tCO2 echivalent) 862,37 1534,93 78%
Emisiile totale de GES (bazate pe piata) (tCO2 echivalent) 862,37 1534,93 78%

Intensitatea emisiilor de gaze cu efect de sera (GES) este calculata prin raportarea emisiilor totale de
GES (Scop 1, 2 si 3), atat bazate pe piata (Emisii totale de GES — bazate pe piata), cat si bazate pe
amplasament (Emisii totale de GES — bazate pe amplasament), la venitul net total.

Venitul net total este reconciliat cu Situatiile financiare consolidate ale Grupului Aquila, prezentate la Nota
33 “Raportarea pe segmente”.

% 2024 |
Intensitatea gazelor cu efect de sera per venit net 2023 2024 42023
Emisii totale de gaze cu efect de sera (bazate pe locatie) per
’ 0,0122 0,0155 279

venit net (t CO2eq/RON) la 1000 lei %
Emisii totale de gaze cu efect de sera (bazate pe piata) per venit

’ 0,0127 0,0152 209
net (t CO2eq/RON) la 1000 lei %

E1-7 — Absorbtii de GES si proiecte de atenuare a emisiilor de GES finantate prin
credite de carbon

Grupul Aquila nu a dezvoltat proiecte pentru absorbtia sau stocarea gazelor cu efect de sera (GES) in
cadrul propriilor operatiuni sau in lantul sau valoric. De asemenea, Grupul nu a finantat proiecte externe
de atenuare a emisiilor de GES prin achizitia de credite de carbon si, in consecinta, nu exista cantitati de
emisii absorbite sau stocate, nici credite de carbon achizitionate sau planificate a fi anulate, care sa fie
raportate.

in absenta utilizarii creditelor de carbon, Grupul Aquila nu face publice afirmatii privind neutralitatea
emisiilor de GES. Eforturile Grupului de reducere a emisiilor se concentreaza exclusiv pe masuri directe,
care vizeaza reducerea emisiilor brute din cadrul Scopurilor 1, 2 conform Planului de Decarbonare.

E1-8 — Stabilirea pretului intern al carbonului

Grupul Aquila nu utilizeaza in prezent un sistem intern de stabilire a pretului carbonului. Astfel, nu exista
preturi aplicate pentru deciziile de investitii, taxe interne sau fonduri dedicate. De asemenea, nu sunt
definite domenii de aplicare, metodologii sau volume de emisii asociate unui astfel de sistem.
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E1-9 — Efectele financiare

Grupul Aquila utilizeaza principiile introducerii treptate, conform Apendicelui C din ESRS 1, pentru
raportarea cerintei ESRS E1-9. In prezent, Grupul nu furnizeaz& informatii detaliate privind efectele
financiare anticipate ale riscurilor fizice si de tranzitie semnificative sau ale oportunitatilor legate de clima,
intrucét procesele si metodologiile necesare pentru evaluarea acestor aspecte sunt in curs de dezvoltare.

Planificam sa integram aceste informatii in raportarile viitoare, odata cu realizarea unui studiu climatic
bazat pe scenarii in 2025. Acest studiu va sprijini o analizd mai detaliatd si cantitativa a impactului
financiar al riscurilor si oportunitatilor legate de clima. De asemenea, alinierea Planului de decarbonare
la obiectivele Acordului de la Paris, programata pentru perioada strategica 2027-2030, va constitui un
pilon important in gestionarea acestor riscuri si valorificarea oportunitatilor.
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lll. Informatii sociale

ESRS S1- Forta de munca proprie
1. Strategia

ESRS 2 SBM-2 — Interesele si punctele de vedere ale partilor interesate

Grupul Aquila se bazeaza pe o comunitate puternica de 3.203 angajati talentati si dedicati, care Tsi
desfasoara activitatea in Roménia si Republica Moldova. Acestia reprezintd fundamentul valorilor
companiei, iar interesele, punctele de vedere si drepturile lor sunt importante pentru succesul strategiei
si modelului de afaceri.

Interesele si punctele de vedere ale angajatilor sunt integrate in strategia Grupului prin sondaje anuale
de satisfactie bazate pe chestionare si prin procesul de evaluare a performantei. in plus, pentru a asigura
o0 comunicare deschisa si o intelegere a nevoilor angajatilor, compania utilizeazd mecanisme si canale
de dialog dedicate, detaliate in capitolul S1-2.

Angajatii au fost implicati activ in procesul de analizd a materialitatii, inclusiv in analiza de dubla
materialitate realizata in 2023. Perspectivele lor au condus la masuri concrete, precum extinderea
accesului la servicii medicale private, consolidarea sanatatii si securitatii la locul de munca, dezvoltarea
programelor de formare profesionald si initiativele dedicate diversitatii si retentiei de talente. Lucram
continuu pentru a oferi instrumente, instruire si un mediu de lucru sigur, menite sa motiveze angajatii si
sa sprijine dezvoltarea unei echipe dedicate performantei, care urmeaza valorile si misiunea Aquila Part
Prod Com.

Aquila promoveaza respectarea drepturilor omului la toate nivelurile organizatiei, aliniindu-se standardelor
internationale. Politicile interne sustin egalitatea de sanse, combaterea discriminarii, siguranta la locul de
munca si accesul la mecanisme sigure pentru raportarea preocuparilor legate de integritate sau alte
probleme. Comunicarea deschisa este incurajata constant, iar angajatii sunt sprijiniti s& semnaleze orice
incalcare a principiilor companiei.

Consideram angajatii motorul activitatii noastre si suntem dedicati sa le oferim oportunitati de dezvoltare
personala si profesionala, Tntr-un mediu de lucru care incurajeaza dialogul deschis si contributia activa la
succesul companiei.

SRS 2 SBM-3 - Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si interactiunea
acestora cu strategia si modelul de afaceri

In cadrul procesului de analiza de dubla materialitate, impacturile, riscurile si oportunitatile asociate fortei
de munca proprii au fost evaluate in detaliu, Tn conformitate cu cerintele ESRS 1, AR 16. Aceste aspecte
sunt strans legate de strategia si modelul de afaceri ale Aquila, care valorifica o forta de munca diversa,
bine pregatita si dedicata, pentru a oferi servicii de excelentd operationald in Roméania si Republica
Moldova.

Strategia de afacere a Aquila se bazeaza pe un mediu de lucru sigur, echitabil si incluziv, important Tntr-
un sector logistic marcat de provocari in recrutare si retentie. Modelul de afaceri, centrat pe distributie,
logistica si transport, depinde direct de disponibilitatea si competentele fortei de munca, ceea ce impune
masuri strategice pentru stabilizarea si dezvoltarea acesteia.
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Pentru a sustine competitivitatea pe termen lung, Grupul Aquila implementeaza masuri care asigura
stabilitatea, bunastarea si dezvoltarea profesionalda a angajatilor, generand impacturi pozitive
semnificative. Contractele de munca pe perioada nedeterminata si beneficiile extrasalariale contribuie la
securitatea profesionala si financiara, oferind predictibilitate angajatilor. Echilibrul intre viata profesionala
si cea personala este sustinut prin acordarea concediilor legale, zile libere suplimentare in functie de
vechime sau evenimente speciale, precum si prin facilitati precum abonamente medicale private si optiuni
de telemunca si munca la domiciliu, toate integrate in politicile de resurse umane si Regulamentul intern.
Sistemul de salarizare echitabil, corelat cu piata si implementat prin politici de remunerare, contribuie la
retentia angajatilor si cresterea securitatii financiare. In plus, angajatii beneficiazi de ajutoare pentru
situatii speciale si asigurari in caz de deces sau accident, oferite ca parte a pachetului de beneficii.

Respectarea legislatiei privind dialogul social si libertatea de asociere este reflectatd in existenta
comitetelor de intreprindere si a mecanismelor de informare si consultare, contribuind la consolidarea
relatiilor dintre angajati si organizatie. Negocierea colectivd este integratd in regulamentul intern,
asigurand drepturile si interesele angajatilor. Promovarea echilibrului intre viata profesionala si cea
personala este sustinuta prin facilitarea optiunilor de telemunca si munca la domiciliu, reglementarea
timpului de lucru si de odihna, stabilirea timpilor de condus si repaus pentru conducétorii auto, precum i
prin acordarea de zile suplimentare de concediu in functie de vechimea in munca, masuri integrate in
politicile interne ale companiei pentru a sprijini bunastarea angajatilor. Sanatatea si siguranta la locul de
munca sunt prioritati gestionate printr-un sistem de management al securitatii si sanatatii, care include
instruiri periodice pentru angajati, simuldri de urgenta si respectarea normelor SEVESO. Accesul la
servicii medicale preventive sprijina reducerea absenteismului si a concediilor medicale prelungite.

Aquila promoveaza egalitatea de gen si remuneratia echitabila printr-un sistem transparent de salarizare
si evaluare a performantelor, stabilit prin politica de resurse umane si codul de conduita. Programele de
formare si dezvoltare a competentelor, derulate anual, contribuie la imbunatatirea performantei si la
cresterea motivatiei angajatilor.

Diversitatea si incluziunea sunt sustinute prin masuri implementate conform regulamentului intern si
politicii de diversitate, asigurand oportunitati egale pentru toti angajatii, inclusiv pentru persoanele cu
dizabilitati. Prevenirea hartuirii si violentei la locul de munca este sprijinita prin cursuri de instruire si
campanii de constientizare. Protectia datelor angajatilor este gestionata printr-o politica de
confidentialitate, contribuind la consolidarea increderii si a relatiei angajati-organizatie.

Impacturile negative identificate pot influenta atat satisfactia angajatilor, cat si performanta
organizationala. Fluctuatia personalului poate fi influentatd de nealinierea salariilor la standardele
industriei sau la costurile vietii, afectand retentia si stabilitatea fortei de munca. Accidentele de munca si
bolile profesionale pot avea un impact negativ asupra sanatatii angajatilor, productivitatii si satisfactiei la
locul de munca. Aparitia accidentelor este mai mare in cazul accidentelor majore, precum incendii sau
explozii la depozitul SEVESO, unde masurile de siguranta trebuie consolidate. Accesul inegal la
oportunitati de formare si costurile ridicate ale instruirii pot limita dezvoltarea profesionala, in special in
randul femeilor. Alinierea insuficienta a programelor de formare cu obiectivele de cariera poate reduce
eficienta procesului de invatare, iar timpul necesar participarii la sesiuni de instruire poate afecta temporar
productivitatea. Gestionarea inadecvata sau utilizarea abuzivd a datelor angajatilor poate reduce
increderea acestora in companie si poate avea un impact negativ asupra retentiei personalului. Aceste
impacturi sunt izolate si specifice activitatilor desfasurate in Roménia si Republica Moldova, fara a fi
considerate sistemice sau raspandite la nivel regional.

Grupul Aquila identificd si valorificd oportunitatile care decurg din impacturile asupra angajatilor,
contribuind astfel la crearea unui mediu de lucru stabil, motivant si competitiv.

88



Asigurarea unor locuri de munca sigure ofera oportunitatea de a atrage si retine talente, consolidand
competitivitatea si pastrarea cunostintelor in organizatie. Un mediu de lucru stabil si sigur stimuleaza
productivitatea si sprijind dezvoltarea unei culturi organizationale bazate pe incredere si profesionalism.

Extinderea programelor de formare si dezvoltare a competentelor, inclusiv prin programe interne de
instruire, consiliere in cariera si planificare a succesiunii, ofera angajatilor oportunitati de crestere
profesionala, sporind implicarea si loialitatea fatd de companie. Angajatii mai bine pregatiti contribuie la
inovatie, eficienta si adaptarea organizatiei la cerintele pietei.

Gestionarea confidentialitatii datelor prin politici interne clare intareste cultura organizationala bazata pe
respect si integritate, asigurand un mediu de lucru sigur si etic. Implementarea unor masuri riguroase de
protectie a datelor personale contribuie la cresterea increderii angajatilor si la consolidarea relatiei
acestora cu organizatia.

Astfel, prin integrarea acestor aspecte in modelul sau de afaceri, Aquila Tsi propune sa gestioneze eficient
atat impacturile pozitive, cat si cele negative asupra fortei de munca proprii, sprijinind excelenta
operationala si mentinand un avantaj competitiv.

Pentru a asigura un mediu de lucru stabil si motivant, conducerea companiei mentine un dialog deschis
cu angajatii prin canalele prezentate in capitolul S1-2, integrand feedback-ul acestora in procesul
decizional.

in cadrul procesului de analiza a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor, toate categoriile de angajati ai
Grupului Aquila au fost evaluate detaliat, indiferent de tipul contractului de munca sau regimul de lucru.

Pe baza analizei de materialitate, nu au fost identificate riscuri semnificative care sa necesite masuri
speciale pentru anumite categorii de angajati.

Angajatii straini din cadrul Aquila sunt angajati direct de companie si beneficiazd de aceleasi drepturi,
beneficii si masuri de protectie ca si angajatii locali. in urma analizei de materialitate, nu au fost identificate
riscuri sau vulnerabilitdti specifice care sa necesite tratarea acestora ca o categorie distincta. De
asemenea, compania promoveaza un mediu de lucru echitabil, asigurand oportunitati egale pentru toti
angajatii, indiferent de gen sau nationalitate. Toti angajatii lucreaza in aceleasi conditii si respecta
aceleasi standarde de munca.

Grupul Aquila are exclusiv angajati proprii, toti fiind angajati direct de companie in baza contractelor
individuale de munca. Dupa tipul contractului si programul de lucru, angajatii pot fi:

e Angajati permanenti: Personal cu contracte de munca pe perioada nedeterminata, implicat in
activitatile companiei, asigurand continuitatea operationala.

o Angajati temporari: Personal angajat pe perioada determinata, utilizat pentru acoperirea unor
necesitati punctuale, precum inlocuirea salariatilor aflati in concediu pentru cresterea copilului.

e Angajati cu norma intreaga: Personal care lucreaza conform programului standard, asigurand
desfasurarea eficientd a operatiunilor.

e Angajati cu program partial: Personal care lucreazd un numar redus de ore, adaptandu-se
nevoilor companiei.

Nu au fost identificate alte categorii de persoane cu caracteristici particulare in cadrul fortei de munca a
Aquila, in afara celor deja prezentate.

Aquila este dependenta de forta sa de munca pentru continuitatea si eficienta operatiunilor sale. Modelul
sau de afaceri, centrat pe distributie, logistica si transport si productie, necesita o fortda de munca stabila,
bine pregétita si motivata pentru a asigura servicii de calitate si pentru a mentine competitivitatea. Tnurma
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analizei de dubla materialitate, Aquila nu a identificat riscuri semnificative rezultate din dependenta sa
fatd de forta de munca proprie, insa au fost evidentiate oportunitati relevante pentru toti angajatii
companiei, indifererent de nivel sau regiune si care contribuie la cresterea performantei organizationale
si la mentinerea avantajului competitiv:

e Crearea unui mediu de lucru atractiv si stabil — retentia angajatilor si atragerea de noi talente sunt
prioritadti pentru Aquila. O fortd de munca experimentata si loiald contribuie la continuitatea
operationald, reducerea costurilor asociate recrutarii Si cresterea eficientei proceselor.

o Dezvoltarea competentelor angajatilor — programele de formare profesionala, consilierea in
cariera si planurile de succesiune sustin dezvoltarea resurselor umane si asiguré o tranzitie
eficienta intre generatiile de angajati. Investitia in formare profesionala nu doar ca imbunatateste
retentia, dar si stimuleaza inovatia si cresterea productivitatii.

o Intarirea culturii organizationale prin protectia datelor si a drepturilor angajatilor — Aquila
promoveaza un mediu de lucru bazat pe respect, integritate si siguranta, consolidat prin politici
stricte de protectie a datelor personale. Aceste masuri contribuie la cresterea increderii si a
satisfactiei angajatilor, elemente importante pentru pastrarea unui climat de munca pozitiv si
productiv.

Subtema o Localizare .
e Sub-subtema materiala I Descriere
materiala impact
Conditii de . = of
2 Locuri de munca sigure
munca

Asigurarea stabilitdtii profesionale si financiare a
propriile angajatilor prin incheierea de contracte de munca pe
operatiuni perioada nedeterminata si oferirea unui pachet de

beneficii extrasalariale.

Impact pozitiv

Crearea unui mediu de lucru atractiv prin pastrarea
angajatilor existenti si atragerea de noi talente,

Oportunitate - L . s «
contribuind la consolidarea competitivitatii si la pastrarea
cunostintelor in cadrul organizatiei.

Conditii de

o Timpul de lucru
munca

Asigurarea echilibrului ntre viata profesionald si cea
personala prin acordarea concediilor legale, a zilelor
propriile libere suplimentare 1in functie de vechime sau
operatiuni evenimente speciale, precum si prin facilitarea accesului
la abonamente pentru servicii medicale private si alte
beneficii conexe.

Impact pozitiv

Conditii de

M Salarii adecvate
munca

propriile Fluctuatie de personal cauzata de o posibila nealiniere a

Impact negativ - } . . L
9 operatiuni salariilor la standardele industriei sau la costurile vietii.
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Impact pozitiv

Conditii de
munca

Impact pozitiv

Conditii de
munca

Impact pozitiv

Conditii de
munca

Impact pozitiv

Conditii de
munca

Impact pozitiv

Conditii de
munca

Impact negativ

propriile
operatiuni
Dialog social
propriile
operatiuni
Libertatea de asociere,
existenta comitetelor de
intreprindere si drepturile
de informare, consultare si
participare ale lucratorilor
propriile
operatiuni
Negocierea colectiva,
inclusiv proportia
lucratorilor care fac obiectul
contractelor colective de
munca
propriile
operatiuni
Echilibru intre viata
profesionala si cea privata
propriile
operatiuni
Séanatatea si siguranta
propriile
operatiuni

Cresterea securitatii financiare si a satisfactiei angajatilor
prin implementarea unui sistem de salarizare echitabil,
corelat cu piata si adaptat nevoilor individuale,
contribuind la retentia personalului. Tn plus, sunt oferite
ajutoare pentru situatii speciale tuturor angajatilor,
precum si asigurari in caz de deces sau accident.

Consolidarea relatiilor intre angajati si organizatie prin
respectarea legislatiei locale.

Consolidarea relatiilor dintre angajati si organizatie prin
respectarea legislatiei locale si integrarea in
regulamentul intern a prevederilor privind libertatea de
asociere, existenta comitetelor de intreprindere si
drepturile de informare, consultare si participare.

Consolidarea relatiilor intre angajati si organizatie prin
respectarea legislatiei locale si integrarea prevederilor
de negociere colectiva in regulamentul intern.

Promovarea unui echilibru intre viata profesionala si cea
personala prin facilitarea optiunilor de telemunca si
munca la domiciliu, reglementarea timpului de lucru si de
odihna, stabilirea timpilor de condus si repaus pentru
conducétorii auto, precum si prin acordarea de zile
suplimentare de concediu in functie de vechimea in
munca.

Aparitia accidentelor de munca si a bolilor profesionale,
inclusiv ca urmare a accidentelor majore de tip incendiu
sau explozie la depozitul SEVESO, care pot afecta
sanatatea si integritatea angajatilor, avand impact
negativ asupra productivitatii si satisfactiei la locul de
munca.
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Impact pozitiv

Egalitatea de
tratament si
de sanse
pentru toti

Impact pozitiv

Egalitatea de
tratament si
de sanse
pentru toti

Impact negativ

Reducerea absenteismului si a duratei concediilor
medicale prin accesul tuturor angajatilor la servicii
medicale preventive. Asigurarea unui mediu de lucru
sanatos si sigur prin integrarea tuturor angajatilor in
sistemul de management al sanétatii si securitatii in
munca, completat de instruiri regulate. Tematica acestor
instruiri acopera aspecte importante, precum instructiuni
de lucru, respectarea codului rutier, gestionarea riscurilor
psihosociale si a stresului la birou, alaturi de simulari si
planuri de interventie in caz de urgenta. Gestionarea
eficientd a riscurilor de incendiu si explozie prin
implementarea unui sistem de management al securitatii
conform legislatiei SEVESO, inclusiv planuri de urgenta,
simulari periodice si masuri tehnice de control.

Promovarea egalitatii de gen si a platii echitabile pentru
munca de valoare egala este asigurata prin
implementarea unui Regulament Intern si a unui Cod de
Conduita care subliniaza aceste principii. Evaluarea
anuala a performantelor pentru toti salariatii, corelata cu
un sistem de salarizare bazat pe criterii transparente de
performanta, contribuie la crearea unui mediu de lucru
echitabil, motivant si aliniat la standardele internationale
de egalitate si diversitate.

Scaderea implicarii si a productivitdtii angajatilor din
cauza accesului inegal la oportunitati de formare sau a
costurilor ridicate asociate implementarii programelor de
instruire.  Diferentele in accesul la dezvoltarea
profesionala, in special limitarea oportunitatilor pentru
femei, pot amplifica aceste efecte. Programele de
formare care nu sunt aliniate cu obiectivele de cariera si
costurile financiare asociate reduc eficienta procesului
de invatare. Totodata, timpul necesar participarii la
sesiuni de formare poate impacta temporar
productivitatea.

Impact pozitiv

propriile
operatiuni
Egalitatea de gen si plata
egala pentru munca de
valoare egala
propriile
operatiuni
Formare si dezvoltarea
competentelor
propriile
operatiuni
propriile
operatiuni

Dezvoltarea competentelor angajatilor prin programe de
formare le ofera oportunitatea de a-si imbunatati
abilitatile si cunostintele, contribuind astfel la cresterea
performantei. Accesul la aceste initiative i face sa se
simtd apreciati, ceea ce le amplificd motivatia si
satisfactia. Totodata, investitiile in formarea profesionala
contribuie la consolidarea retentiei personalului,
stimuland implicarea si loialitatea acestora fata de
organizatie.
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Oportunitate

Egalitatea de
tratament si
de sanse
pentru toti

Impact pozitiv

Egalitatea de
tratament si
de sanse
pentru toti

Impact pozitiv

Egalitatea de
tratament si
de sanse
pentru toti

Impact pozitiv

Alte drepturi
legate de
munca

Impact negativ

Ocuparea fortei de munca si
incluziunea persoanelor cu
dizabilitati

propriile
operatiuni

Masuri impotriva violentei si
a hartuirii la locul de munca

propriile
operatiuni

Diversitatea

propriile
operatiuni

Confidentialitatea

propriile
operatiuni

Programele interne de instruire si consiliere in cariera,
alaturi de programul de succesiune, reprezinta
oportunitati pentru dezvoltarea angajatilor. Investitia in
cresterea competentelor acestora contribuie la cresterea
performantei, imbunatatirea retentiei, datorita
sentimentului de implicare si loialitate fata de organizatie.
Totodata, angajatii mai bine pregétiti aduc inovatie si
valoare adaugatd in cadrul organizatiei, sprijinind
evolutia si adaptarea acesteia la cerintele pietei.

Promovarea egalitatii de tratament si de sanse este
sustinutad prin angajarea si incluziunea persoanelor cu
dizabilitati, conform cerintelor legislatiei locale. Acest
angajament contribuie la diversitatea fortei de munca,
incurajand integrarea si participarea activa a tuturor
angajatilor, indiferent de abilitati, si sprijinind dezvoltarea
unui mediu de lucru incluziv si echitabil.

Masurile impotriva violentei si hartuirii la locul de munca
asigurd un mediu sigur si respectuos, consolidand
sentimentul de siguranta si apreciere. Cursurile pentru
angajati si campaniile interne de informare sprijina
prevenirea acestor comportamente si incurajeazd un
dialog intercultural constructiv.

Promovarea diversitatii este sustinutd de respectarea
legislatiei locale, a Regulamentului Intern si Codului de
Conduita, creand un mediu de lucru incluziv si echitabil,
care incurajeaza colaborarea si respectul reciproc.

Utilizarea abuziva a datelor angajatilor poate duce la
reducerea increderii acestora In organizatie si, implicit, la
afectarea relatiei profesionale si a retentiei personalului.

Impact pozitiv

propriile
operatiuni

Cresterea increderii angajatilor prin implementarea si
respectarea unei politici de confidentialitate adecvate.
contribuie la Tmbunétatirea retentiei personalului si la
consolidarea relatiei angajati-organizatie.
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Politica interna  privind confidentialitatea datelor
personale permite intarirea culturii organizationale
bazate pe respect si integritate, asigurand un mediu de
lucru sigur si etic.

Oportunitate -

Grupul Aquila nu desfasoara operatiuni in zone geografice cu risc semnificativ de munca fortatd, munca
obligatorie sau munca a copiilor. Nu au fost identificate forme de munca fortata, munca obligatorie sau
munca infantild in cadrul operatiunilor Grupului Aquila.

Aquila analizeaza impacturile sociale ale evolutiei catre un model de afaceri mai sustenabil, iar, in prezent,
planul de decarbonare nu implica riscuri semnificative de restructurare a locurilor de munca. Pentru o
evaluare mai precisa a riscurilor si oportunitatilor asociate, in 2025, compania va realiza un studiu climatic
bazat pe scenarii, care va sta la baza dezvoltarii unui plan de tranzitie. Acesta va oferi o perspectiva clara
asupra impacturilor asupra operatiunilor si fortei de munca.

2. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor
S1-1 - Politici legate de forta de munca proprie
Angajamente si politici fundamentale ale Grupului:

Prin strategia de sustenabilitate, Grupul Aquila Tsi afirma& angajamentul fatd de respectarea drepturilor
fundamentale ale angajatilor si promovarea unui mediu de lucru bazat pe respect, incluziune si echitate,
in conformitate cu reglementarile internationale si locale. Politicile si masurile implementate sunt direct
legate de rezultatele analizei de dubla materialitate, reflectand valorile noastre fundamentale si asigurand
protectia drepturilor angajatilor si un mediu de lucru sigur si echitabil.

in anul 2024, Aquila a realizat progrese in adoptarea politicilor sale, respectiv, aprobarea oficiala de catre
Consiliul de Administratie:

* aunor politici existente: Politica referitoare la calitatea, mediul, sanatatea si securitatea in munca,
siguranta alimentelor, siguranta informatiei si siguranta transportului, Politica privind diversitatea
si incluziunea, Politica de Resurse Umane, Politica privind sclavia moderna si traficul de
persoane, Regulamentul Intern (revizuit pentru a reflecta cerintele actuale si bunele practici);

* adoptarea de noi politici: Politica privind hértuirea la locul de munca, Politica de avertizare de
integritate, Politica de evitare a represaliilor.

Politicile sunt revizuite anual sau ori de cate ori este nevoie pentru a asigura conformitatea cu
reglementarile n vigoare, iar actualizarile sunt comunicate partilor interesate relevante. Adoptarea
politicilor este supravegheata de Consiliul de Administratie, iar Directorul General si echipele de
management sunt responsabile de implementare la nivel operational.

Aceste politici au fost dezvoltate si implementate in concordantd cu punctele de vedere ale partilor
interesate, asa cum este detaliat in capitolul ESRS2, SBM-2.

Pentru companiile achizitionate in cursul anului 2024, Parmafood Group Distribution, Parmafood Trading
si Romtec Europa, procesele de armonizare a acestor politici sunt in desfasurare si sunt planificate sa fie
finalizate pe parcursul anului 2025.

Politicile Grupului Aquila legate de forta de munca sunt fundamentate pe principiile Declaratiei Universale
a Drepturilor Omului adoptata de Organizatia Natiunilor Unite si prevederilor Conventiei Europene pentru
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Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale si Declaratia Organizatiei Internationale a
Muncii privind Principiile si Drepturile Fundamentale la Locul de Munca. Respectarea drepturilor omului
este o obligatie centrald si o asteptare legitima la nivel international, integratad in politicile noastre de
resurse umane, sanatate si securitate in munca, diversitate si incluziune. De asemenea, politicile Aquila
iau Tn considerare si Principiile Directoare ale ONU privind Afacerile si Drepturile Omului si cu Orientarile
OCDE pentru Intreprinderile Multinationale.

Aceasta aliniere este asigurata prin integrarea criterilor ESG Tn procesul de evaluare a furnizorilor,
urmarind respectarea drepturilor fundamentale ale muncii si asigurarea unor conditii echitabile de
angajare. De asemenea, prin implementarea mecanismului TrustLine, angajatii si partile interesate au
posibilitatea de a semnala Th mod anonim orice incalcare a drepturilor omului, beneficiind de protectia
acordata avertizorilor de integritate.

Politicile interne referitoare la egalitatea de sanse, prevenirea hartuirii si confidentialitatea datelor
contribuie la protejarea angajatilor si la crearea unui mediu de lucru sigur si incluziv. Totodata, impactul
activitatilor companiei asupra angajatilor este monitorizat periodic, asigurand conformitatea cu cerintele
ESRS si cu standardele internationale relevante.

Tn acest context, actionam in vederea identificarii, prevenirii, atenuarii si remedierii impacturilor negative
asupra drepturilor omului, fie ca acestea sunt asociate propriei noastre forte de munca, lucratorilor din
lantul valoric sau comunitatilor afectate. Angajamentul nostru include respectarea libertatii de asociere,
dreptul la negocieri colective si eliminarea discriminarii in angajare si profesie.

Respectarea drepturilor fundamentale este sustinutd prin Codul de Etica si Conduitd si Regulamentul
Intern, care promoveaza nediscriminarea si conditii de munca sigure. Instruirile periodice si consultarile
regulate cu angajatii, sondajele anuale de satisfactie si intalnirile directe contribuie la mentinerea unui
dialog activ.

Pentru a evalua conformitatea cu aceste standarde, la solicitarea unui partener comercial, Aquila este
supusa anual, incepand cu 2021, unui audit extern SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit) la unul
dintre depozitele sale din Dragomiresti Vale, judetul llfov. SMETA este un audit international utilizat pentru
a evalua respectarea standardelor de munca, sanatatea si siguranta angajatilor, impactul asupra mediului
si etica Tn afaceri. Auditul este realizat conform metodologiei Sedex (Supplier Ethical Data Exchange) si
verifica respectarea drepturilor fundamentale ale angajatilor, cum ar fi libertatea de asociere, plata corecta
a salariilor si conditile de munca sigure. Concluziile auditului din perioada de raportare au confirmat
respectarea deplind a acestor principii, iar recomandarile primite s-au limitat la imbunatatiri operationale
minore, precum intretinerea echipamentelor din zonele comune ale angajatilor. Nu au fost identificate
incalcari ale drepturilor omului, iar toate aspectele semnalate au fost remediate imediat, conform planului
de actiune corectiv.

In celelalte locatii ale Grupului, monitorizarea conformitatii este realizatd prin mecanisme interne,
incluzand evaluari periodice, consultari directe cu angajatii si canale confidentiale de raportare, detaliate
in capitolul S1-2. Tn cazul unor posibile incélcéri, Aquila dispune de un proces de investigatie si remediere,
descris la capitolul S1-3, care asigura masuri corective prompte.

Progresul este raportat anual in Raportul privind durabilitatea, evidentiind sesizarile primite, solutiile
implementate si planurile de imbunatatire.

Respectarea drepturilor omului si a principiilor sociale este verificatd si in lantul de aprovizionare, prin
criterii specifice incluse Tn procesul de selectie si evaluare a furnizorilor, conform cadrului descris in
capitolul G1-2 ,Gestionarea relatiilor cu furnizorii”. Aquila analizeaza impactul partenerilor asupra fortei
de munca si conditilor de munca, asigurdnd conformitatea acestora cu standardele internationale.
Evaluarea nu se limiteaza la aspecte comerciale, ci include si masuri de prevenire a riscurilor sociale si
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de promovare a unui mediu de lucru sigur si echitabil. Tn cazul in care sunt identificate neconformitéti,
compania colaboreaza cu furnizorii pentru implementarea masurilor corective necesare, monitorizand
progresul acestora.

Regulamentul Intern

Regulamentul Intern, implementat la nivelul fiecarei companii din Grupului Aquila defineste regulile si
procedurile aplicabile activitatilor de zi cu zi, stabilind un cadru clar si coerent pentru timpul de lucru,
pauze, concedii si drepturile angajatilor. Acest document sprijind stabilitatea fortei de munca prin
asigurarea unor conditii de munca echitabile, contribuind astfel la retentia angajatilor si reducerea
impactului negativ al fluctuatiei de personal. De asemenea, prin clarificarea drepturilor si obligatiilor,
previne tratamentele inechitabile si sprijind echilibrul dintre viata profesionala si cea personala, asigurand
satisfactia si productivitatea angajatilor.. Regulamentul intern Aquila Part Prod Com include urméatoarele
anexe: Criteriile de evaluare a activitatii profesionale a Salariatului si Procedura de evaluare profesionala
a salariatilor, Codul de Etica si Conduita, Manualul Sistemului de management al securitatii informatiei,
precum si Procedura de formare profesionala.

Codul de Etica si Conduita

Codul de Etica si Conduita al Grupului Aquila sustine promovarea unui mediu de lucru bazat pe respect,
echitate si incluziune. Acesta contribuie la consolidarea relatiilor dintre angajati si companie, oferind un
cadru clar pentru asigurarea conditilor de munca echitabile, transparentei si respectarii drepturilor
fundamentale ale angajatilor.

Codul sprijina crearea unui climat organizational stabil, contribuind la atragerea si retentia personalului
prin promovarea egalitdtii de sanse, echilibrului intre viata profesionala si personala si respectarea
diversitatii. Acesta reglementeaza aspecte importante precum sanatatea si siguranta la locul de munca,
confidentialitatea datelor angajatilor si prevenirea oricarei forme de discriminare sau hartuire, asigurand
un mediu incluziv si motivant.

Politica de Resurse Umane

Politica de Resurse Umane a Aquila Part Prod Com sprijina obiectivele de recrutare echitabild,
remuneratie competitiva si oferirea de beneficii diversificate, pentru asigurarea unui mediu de lucru sigur,
incluziv si motivant. Aceasta contribuie la dezvoltarea profesionala a angajatilor, la retentia talentelor si la
crearea unui mediu care promoveaza egalitatea de sanse. Respectarea drepturilor omului este parte
integranta Tn aceasta politica, prin promovarea unui proces de recrutare bazat pe competente, fara
discriminare, si prin garantarea accesului echitabil la oportunitati de avansare in cariera.

Politica de Diversitate si Incluziune

Politica de Diversitate si Incluziune a Aquila Part Prod Com promoveaza egalitatea de sanse si combate
orice forma de discriminare. Politica asigura un mediu de lucru in care fiecare angajat este tratat cu
respect si demnitate, indiferent de rasa, gen, orientare sexuald, varsta, dizabilitate sau orice alta
caracteristica protejatd. Aceasta politicd asigurd o culturd incluziva, care valorizeaza diversitatea si
sprijind participarea activa a fiecarui angajat. in plus, procesul de recrutare este conceput pentru a facilita
accesul si integrarea persoanelor din grupuri vulnerabile, precum femeile si persoanele de alta
nationalitate,sprijinind initiativele de recrutare si contribuind la retentia an gajatilor, aliniindu-se
obiectivelor strategice ale companiei.

Politica de Sanatate si Securitate in Munca (SSM)

Aceasta politica are ca obiectiv reducerea riscurilor asociate accidentelor de munca si bolilor profesionale
prin implementarea unor masuri preventive si programe de instruire dedicate. Prin asigurarea unui mediu
de lucru sigur si accesul la servicii medicale, politica contribuie la diminuarea absenteismului si la
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cresterea performantei operationale. Pentru a consolida s@natatea si securitatea in munca, politica
stabileste responsabilitati clare, integreazé mecanisme eficiente de gestionare a riscurilor si promoveaza
actiuni continue de constientizare, instruire si calificare a personalului. Totodata, incurajeaza implicarea
activa a angajatilor, atat prin consultare, cat si prin participarea directd la procesele de analiza si
imbunatatire a conditiilor de munca. Politica este aplicabila la nivelul companiei Aquila Part Prod Com.
Aceasta politica, impreuna cu politica existenta la nivelul Trigor AVD si Romtec Europa suntimplementate
printr-un Sistem de Management al Sanatatii si Securitatii in Munca, asa cum este descris la pagina 111.
Mentinerea certificarilor relevante in acest domeniu printr-o abordare bazata pe procese si gestionarea
proactiva a riscurilor aratd mentinerea principiilor de sanatate si securitate Tn munca.

Respectarea dreptului la un mediu de lucru sigur este o prioritate pentru companie, integrata in toate
activitatile operationale, in conformitate cu legislatia nationald si standardele internationale relevante.
Detalii suplimentare despre aceste masuri sunt prezentate in Capitolul S1-4.

Politica este comunicata tuturor angajatilor prin intermediul sesiunilor de instruire si prin afisare la locurile
de munca si, in cazul Aquila Part Parod Com, prin intermediul platformei interne de intranet. Monitorizarea
implementarii politicii este realizata prin verificari interne si externe, iar angajatii sunt consultati in mod
regulat si au acces la mecanismele de raportare a oricaror incidente legate de sénatatea si securitatea
n munca, asa cum este detaliat n Capitolul S1-2.

Filialele Printex, Parmafood Group Distribution si Parmafood Trading nu dispun de o politica formalizata
de sanatate si securitate in munca la nivel intern. Procesul de gestionare a sanatatii si securitatii in munca
este externalizat catre firme autorizate in domeniu, care asigura conformitatea cu legislatia in vigoare,
implementarea masurilor de prevenire si protectie, precum si instruirea periodica a angajatilor in materie
de SSM.

Implementarea acestei politici este responsabilitatea Directorului General al fiecarei companii din Grup,
asigurand alinierea la standardele interne si reglementarile aplicabile in domeniul sénatatii si securitatii
in munca.

Politica de Prevenire a Accidentelor Majore

Pentru depozitul SEVESO situat in comuna Aricestii Rahtivani, judetul Prahova, Aquila Part Prod Com
implementeaza o Politica de Prevenire a Accidentelor Majore. Aceasta stabileste principiile si obiectivele
generale pentru prevenirea si controlul accidentelor majore, asigurarea sigurantei la locul de munca si
prevenirea impactului activitatilor asupra angajatilor, partilor interesate si mediului. Politica reflecta
angajamentul companiei de imbunatatire continua a sistemului de management si prevenirea incidentelor
si accidentelor.

Compania fsi propune sa gestioneze riscul de accident major la cel mai scazut nivel practic posibil, prin
identificarea pericolelor majore asociate activitatilor desfasurate, analizarea consecintelor potentiale si
implementarea unor masuri de control eficiente pentru prevenirea accidentelor majore. Totodata, se
urmareste adoptarea unor masuri fezabile si viabile pentru a minimiza impactul accidentelor majore
asupra oamenilor. Conducerea societatii isi asuma raspunderea privind alocarea resurselor umane si
financiare necesare ralizarii acestui obiectiv.

Politica de sanatate si securitate in munca completeaza acest angajament, reafirmand intentia companiei
de a asigura sanatatea, siguranta si securitatea persoanelor la toate nivelurile organizationale. Aceasta
se aplica in intreaga organizatie si impune aceleasi cerinte si obiective contractorilor si partenerilor nostri.

Aceasta politica este aliniata cerintelor Legii nr. 59/2016 privind controlul pericolelor asociate accidentelor
majore cu substante periculoase. Documentul este inregistrat oficial la Agentia pentru Protectia Mediului
(APM) Prahova si Garda Nationala de Mediu (GNM) — Comisariatul Judetean Prahova, asigurand
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conformitatea cu reglementarile nationale si internationale in domeniu.ImplicGm comunitatea locala n
procesul de prevenire a accidentelor majore si comunicam transparent cu privire la riscurile asociate
activitatilor companiei. Informatiile pot fi solicitate direct la sediul central al companiei, situat in Ploiesti,
str. Malu Rosu nr. 105A, prin intermediul departamentului responsabil cu obiectivul SEVESO. De
asemenea, comunitatea are acces permanent la punctul de lucru din comuna Aricestii-Rahtivani, str.
Bruxelles nr. 10, unde pot fi obtinute detalii suplimentare.

Compania pune la dispozitie informatii actualizate pe site-ul oficial, la adresa www.aquila.ro/obiectiv-
seveso, unde sunt prezentate politica de prevenire a accidentelor majore, performantele de securitate,
incidentele raportate si masurile de imbunatatire continua a sistemului de management. Politica este, de
asemenea, disponibila pe platforma interna de intranet, accesibila angajatilor. Aceasta este comunicata
angajatilor prin sesiunile de instruire anuale, iar implementarea sa este monitorizata prin audituri periodice
si inspectii de conformitate.

Pentru a comunica regulile specifice SEVESO vizitatorilor, contractorilor si partenerilor, compania le ofera
informatii detaliate prin intermediul materialului ,Reguli pentru Vizitatori SEVESQO”, care este distribuit la
sosirea in incinta depozitului si care este disponibil in limba roméana si limba engleza.

Politica privind Sclavia Moderna si Munca Fortata

Prin aceasta politica Aquila Part Prod Com contribuie la prevenirea oricarei forme de munca fortata sau
obligatorie, atat in operatiunile -proprii, cat si in lantul de aprovizionare. Compania a introdus criterii de
evaluare a furnizorilor, care includ cerinte de sustenabilitate, respectarea drepturilor omului si
conformitatea cu standardele Organizatiei Internationale a Muncii (OIM). Prin aceasta politica, aprobata
in 2024, Aquila Part Prod Com isi propune sa se asigure ca toate partile implicate Tn lantul valoric respecta
drepturile fundamentale ale lucratorilor, iar orice suspiciune de munca fortata este investigata prompt si
corectata prin masuri adecvate.

Politica de Avertizare de Integritate

Politica de Avertizare de Integritate, adoptatd la nivelul Aquila Part Prod Com, intareste cultura
organizationald si ofera o modalitate sigura si accesibila prin care angajatii si partile interesate pot
semnala comportamente neetice, ilegale sau orice incalcare a drepturilor omului. Platforma TrustLine
permite raportarea anonima a abaterilor, asigurand confidentialitate si protectie pentru avertizori. Aceasta
politica este disponibila public pe site-ul www.aquila.ro, promovand transparenta si accesibilitatea. Prin
implementarea acestei politici, compania contribuie la mentinerea unui climat de lucru echitabil, protejarea
drepturilor omului si la combaterea abuzurilor.

Politica privind Prevenirea si Combaterea Hartuirii la Locul de Munca

Politica privind prevenirea si combaterea hartuirii la locul de munca, inclusiv a hartuirii morale si a hartuirii
pe criterii de sex, isi propune sa creeze un mediu sigur si respectuos pentru toti angajatii Grupului Aquila.
Prin aceasta politica, Grupul se obliga s& asigure un mediu de lucru lipsit de discriminare, abuz si hartuire,
indiferent de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, sex, orientare sexuald, dizabilitate sau alte criterii
protejate. Orice incident raportat este investigat cu promptitudine, iar masurile corective sunt aplicate
pentru a preveni recurenta acestuia. Asigurarea unui climat lipsit de discriminare si abuz sprijina
productivitatea si performanta echipelor.

Politica de Evitare a Represaliilor

Politica de Evitare a Represaliilor isi propune sa creeze un mediu de lucru sigur si deschis, in care
angajatii pot raporta liber si fara teama de represalii orice preocupare legatéd de respectarea drepturilor
omului, integritate, etica sau conformitate legala. Prin aceasta politica, Aquila Part Prod Com se
angajeaza sa protejeze angajatii - care utilizeaza canale de raportare, cum ar fi TrustLine. Politica include
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masuri de protectie totala Tmpotriva represaliilor, iar orice caz de razbunare identificat trebuie - investigat
si sanctionat in mod corespunzator. Prin aceasta politica, Aquila promoveaza cultura etica si asigura
protectia drepturilor omului in toate operatiunile sale.

Politica de Confidentialitate a Datelor

Fiecare companie din cadrul Grupului Aquila implementeaza propria Politicd de Confidentialitate a
Datelor, insa principiile fundamentale privind protectia datelor cu caracter personal sunt aplicate unitar la
nivelul Grupului, fiind asiguratd conformitatea cu Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR) si protectia
drepturilor persoanelor vizate. Aceaste politici stabilesc angajamente si responsabilitatile privind
prelucrarea datelor personale, stabilind reguli clare si transparente pentru colectarea, stocarea si
utilizarea acestora Th mod responsabil si doar in limitele scopurilor specificate, asigurand protejarea
informatiilor personale si oferind tuturor partilor implicate increderea necesara intr-un mediu sigur si
profesional. Prin prevenirea utilizarii abuzive a datelor personale, Aquila sprijind securitatea informatiilor
si protejeaza angajatii impotriva riscurilor legate de incalcari ale confidentialitatii.

Politicile aplicabile pentru Aquila Part Prod Com sunt disponibile angajatilor prin intermediul platformei
interne de intranet a companiei, in sectiunile dedicate, iar cele relevante publicului larg sunt accesibile pe

site-ul oficial www.aquila.ro.

Pentru celelalte companii din grup, angajatii sunt informati prin afisarea acestora la sediul companiei sau
prin publicarea pe site-urile oficiale ale acestora.

Codul de Etica si Conduita si Regulamentul intern al Aquila Part Prod Com, impreund cu toate anexele
sunt disponibile si in limba engleza, pentru a elimina barierele lingvistice si a promova transparenta,
egalitatea si respectul reciproc, contribuind astfel la un mediu incluziv si accesibil tuturor, indiferent de
limba vorbita.

Politicile legate de forta de munca proprie ale Aquila Part Prod Com sunt implementate prin proceduri
care previn discriminarea si promoveaza diversitatea si incluziunea si asigura actiuni corective in cazul
incidentelor:

- Procedura de Management al Resurselor Umane asigura cé procesul de recrutare si selectie
sunt comunicate transparent si sunt bazate pe criterii obiective, fara discriminare privind genul,
varsta, originea etnica, religia sau alte caracteristici personale. Posturile vacante sunt comunicate
prin intranet (,Aquila Jobs”) si pe site-ul oficial, www.aquila.ro, pentru a asigura acces egal la
oportunitati.

- Procedura de Evaluare a Performantelor prevede competente si criteriile bazate pe performanta,
aplicate uniform pentru a elimina favoritismul sau discriminarea. Departamentul de Resurse
Umane supravegheaza procesul pentru a asigura corectitudinea si conformitatea cu politicile
companiei.

- Procedura de Formare Profesionald asigura acces periodic la formare profesionalda, fara
discriminare, inclusiv la concedii de formare, pe baza necesitatilor identificate in procesul anual
de evaluare a performantelor.

Politica privind prevenirea si combaterea hartuirii stabileste o procedura formala pentru raportarea si
solutionarea incidentelor de hartuire la locul de munca. O comisie dedicata analizeaza si trateaza
plangerile Tn mod confidential si impartial. Angajatii pot raporta incidentele prin sistemul electronic de
avertizare disponibil pe site-ul companiei (descris la pagina 103), prin sesizari scrise sau verbale adresate
persoanelor responsabile. Toate cazurile sunt inregistrate si solutionate conform legislatiei si procedurilor
interne. La finalul procesului, comisia intocmeste un raport detaliat cu investigatiile, concluziile si masurile
propuse, pe care il inainteaza conducerii Aquila. Angajatii care considera ca au fost supusi hartuirii pot,
de asemenea, depune plangeri la institutile competente, in conformitate cu Legea nr. 202/2002 privind
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egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati.

In 2024, Aquila Part Prod Com a organizat sesiuni de instruire privind prevederile Regulamentului Intern
si a anexelor sale, extinzand aceste initiative prin introducerea unui curs dedicat prevenirii discriminarii la
locul de munca. Mecanismele confidentiale de raportare, detaliate in Capitolul S1-2, permit angajatilor sa
sesizeze incidentele de discriminare, acestea fiind gestionate prompt si impartial, conform Procedurii de
Avertizare de Integritate, parte a politicii aferente. Eficienta masurilor este monitorizata prin sondaje de
satisfactie, discutii directe cu angajatii si analize interne. Directorul de Resurse Umane supravegheaza
implementarea acestor masuri, iar in cazul incidentelor confirmate, se aplica sanctiuni disciplinare.

Politicile Aquila sunt aplicabile tuturor angajatilor, iar personalul cu responsabilitdti de conducere are
obligatia de a asigura ca echipele subordonate sunt informate si respecta prevederile acestora in
desfasurarea activitatilor zilnice. Revizuirea si aprobarea politicilor se realizeaza conform procesului
detaliat in ESRS2, pagina 54.

Implementarea politicilor Aquila tine cont de specificul contextelor geografice si de diversitatea partilor
interesate implicate, asigurand flexibilitate pentru a raspunde cerintelor locale si a adapta masurile acolo
unde este necesar. Cu toate acestea, principiile fundamentale privind respectarea drepturilor omului,
responsabilitatea sociala si sustenabilitatea sunt aplicate uniform la nivelul tuturor entitatilor din Grupul
Aquila.

Pentru a preveni impacturile negative semnificative asupra fortei de munca proprii, Aquila a instituit un
cadru integrat de politici, masuri de prevenire si mecanisme de control. Acestea includ procese de
evaluare, sisteme de raportare si canale de sesizare, toate detaliate in acest capitol, asigurand o abordare
proactiva si continua pentru protejarea drepturilor angajatilor si promovarea unui mediu de lucru echitabil
si sigur.

S1-2 - Procese pentru colaborarea cu forta de munca proprie si cu reprezentantii
lucratorilor cu privire la impacturi

Un pilon central al strategiei Aquila este colaborarea activa si constanta cu angajatii. Grupul aloca resurse
financiare si umane pentru a sustine acest proces, asigurand cadrul de consultare, participare activa si
dialog deschis. Prin aceste mecanisme, Aquila se asigurad ca vocea angajatilor este auzita, iar nevoile lor
sunt integrate in procesele decizionale ale companiei. Acest proces de colaborare este important pentru
identificarea si atenuarea riscurilor, maximizarea oportunitatilor si imbunatatirea constanta a conditiilor de
munca.

Compania acorda o atentie speciala grupurilor vulnerabile din cadrul fortei de munca, precum femeile si
lucratorii straini, prin mecanisme de consultare, precum sondaje de satisfactie, evaluarile anuale ale
performantei si intalniri directe. In urma acestor demersuri, au fost implementate mé&suri concrete, cum ar
fi organizarea de cursuri de limba romana, acces la documente in limba engleza pentru asigurarea unor
relatii de munca corecte si oferirea de facilitati de acomodare pentru lucratorii straini, precum si programe
de leadership dedicate femeilor, detaliate in Capitolul S1-4.

La nivelul companiei Romtec Europa, Contractul Colectiv de Munca intareste relatia cu angajatii si asigura
respectarea drepturilor acestora. in celelalte entitati ale grupului, perspectivele angajatilor sunt incluse in
procesele decizionale prin intermediul Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca, al feedback-ului
colectat Tn vizite la locul de munca si a celorlalte mecanisme de consultare descrise in acest capitol.

in 2024, nu au fost identificate impacturi semnificative asupra fortei de muncéa ca urmare a masurilor de
reducere a emisiilor sau a tranzitiei catre operatiuni mai sustenabile. in 2025, Aquila va realiza un studiu
climatic bazat pe scenarii, care va fundamenta planul de tranzitie prevazut a fi finalizat in 2026. Acest
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demers va include consultari cu angajatii pentru a analiza impacturile potentiale asupra fortei de munca
generate de masurile de reducere a emisiilor de carbon si tranzitia catre operatiuni mai sustenabile si
neutre din punct de vedere climatic. Vor fi evaluate aspecte precum restructurarea, pierderea sau crearea
locurilor de munca, necesitatea de formare si dezvoltare a competentelor, echitatea de gen si sociala,
precum si implicatiile asupra sanatatii si securitatii in munca.

Rezultatele deciziilor luate in urma consultarilor cu angajatii sunt comunicate prin formele de comunicare
descrise mai jos.

Etapele colaboririi si implicarea fortei de munca

Colaborarea cu angajatii in vederea gestionarii impacturilor asupra acestora se desfasoara structurat, in
mai multe etape:

1. ldentificarea si atenuarea riscurilor

in aceasta etapa, angajatii si/sau reprezentantii acestora sunt consultati prin mecanisme ce includ
sondaje anuale de satisfactie, intalniri directe si consultari cu echipele de management, intalniri
desfasurate cu ocazia evaluarii anuale a performantei, vizite la locurile de munca, precum si discutii
in cadrul Comitetului de securitate si sanatate in munca pentru a identifica si evalua riscurile si
impacturile potentiale asupra conditiilor de munca. n 2024, ca urmare a rezultatelor sondajului de
satisfactie realizat in 2023, Aquila a implementat mai multe masuri concrete pentru a imbunatai
conditiile de munca. Printre acestea se numara cresterea salariilor, detaliata in Raportul Anual la
pagina 25, achizitia de echipamente de lucru mai performante pentru salariatii din depozitele de
frig, organizarea de cursuri de comunicare eficienta pentru manageri, menite sa imbunatateasca
relatia cu subordonatii, si dotarea depozitelor cu facilitati suplimentare care sa asigure confortul
angajatilor, precum echipamente moderne pentru incalzirea si racirea apei, dar si pentru
prepararea sau depozitarea alimentelor.

Aceasta abordare participativa faciliteaza o intelegere a nevoilor angajatilor, permitdnd companiei
sa adopte masuri adecvate pentru atenuarea riscurilor, solutionarea problemelor semnalate de
angajati si Tmbunatatirea conditiilor de munca.

2. Implementarea $i monitorizarea masurilor de atenuare

Odata adoptate masurile de atenuare, se asigura monitorizarea eficacitatii acestora. Angajatii sunt
implicati direct in procesul de evaluare, fie prin intalniri periodice, sesiuni de feedback, fie prin
consultari directe cu echipele de management. Feedback-ul oferit este utilizat pentru ajustarea
masurilor, asigurénd ca acestea raman relevante si eficiente n raport cu contextul operational.

3. Evaluarea eficacitatii masurilor

Periodic, sunt organizate sesiuni de analiza a eficacitatii masurilor implementate. Prin intermediul
consultarilor directe si al discutiilor de evaluare cu echipele de management, se determina daca
masurile aplicate isi ating obiectivele, iar, in caz contrar, se identifica oportunitati de imbunatatire.
Aceste activitati sunt completate de raportérile obtinute din diverse mecanisme de feedback, cum
ar fi sondajele anuale de satisfactie.

Formele de colaborare

Colaborarea echipelor de management cu angajatii se realizeaza printr-o varietate de forme, de la
informare si consultare, pana la implicarea activd a angajatilor in procesul decizional. La baza acestei
abordari sta promovarea unei culturi a comunicarii deschise, care incurajeaza angajatii sa isi exprime
opiniile, s& semnaleze preocuparile si s& contribuie activ la luarea deciziilor.
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in Regulamentul Intern al Aquila Part Prod Com existd un capitol dedicat, Capitolul VI - Solutionarea
cererilor si reclamatiilor individuale.

Formele de comunicare pe care Aquila le utilizeaza sunt structurate in trei directii majore:

Informare

Compania asigura fluxuri constante de informatii prin intermediul e-mailurilor interne, afiselor din
spatiile de lucru, newsletter-elor si notificarilor transmise prin portalul intern al angajatilor. Scopul
acestora este de a tine angajatii la curent cu noutatile si schimbarile din cadrul companiei,
masurile privind sanatatea si securitatea in munca, initiativele de sustenabilitate, rezultatele
consultarilor interne.

Consultare

Pentru subiecte care necesita opinii suplimentare, Aquila implica angajatii prin consultéari directe,
chestionare de opinie, sedinte de revizuire a politicilor si intalniri cu echipele de management.

Participare activa

Angajatii sunt implicati Tn mod activ in procesele decizionale prin participarea la grupuri de lucru,
echipe de proiect si sesiuni de consultare. De asemenea, participarea activa se manifesta prin
implicarea in procesele de evaluare a performantei si dezvoltarea programelor de formare.

Mecanismele de feedback permit colectarea opiniilor angajatilor prin:

Sondaje de satisfactie: Aquila organizeaza anual sondaje de satisfactie pentru a evalua climatul
organizational, conditile de munca si relatiile profesionale. Angajatii sunt Tncurajati sa ofere
feedback Tntr-un mediu sigur si anonim, utilizdnd fie o platforma online dedicata, fie chestionare
pe suport hartie. Pentru angajatii straini, chestionarul este disponibil in limba engleza. Rezultatele
acestor sondaje sunt folosite pentru a adapta politicile si pentru a lua masuri corective acolo unde
este necesar.

Consultari directe si intalniri cu echipele de management: Prin discutii regulate intre echipele
de management si angajati, sunt colectate opiniile acestora privind conditile de munca si
oportunitatile de imbunatatire. Aceste consultari au loc fie la nivel individual, fie in grupuri de lucru.

Vizite de lucru in locatii operationale: Echipele de management efectueaza periodic sau ori de
cate ori situatia o impune vizite de lucru n locatiile Aquila, avand astfel ocazia de a observa si
evalua direct conditiile de munca, dar si de a discuta cu angajatii despre provocarile intdmpinate.
Prin aceasta, se promoveaza un dialog deschis si transparent.

Exit Interviews: Feedback-ul colectat de la angajatii care pardsesc compania ofera informatii
valoroase despre factorii care influenteaza retentia si contribuie la adaptarea politicilor de resurse
umane.

Consultari in cadrul Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca (CSSM): La nivelul
Aquila este constituit Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca, care include reprezentanti ai
angajatorului, reprezentanti ai lucratorilor si personal specializat in securitate si sanatate in
munca. Acest comitet oferd o platforma formala pentru consultare si luarea deciziilor referitoare
la securitatea si sé@natatea in munca, asigurand protectia fortei de munca impotriva riscurilor de
accidentare si imbolnavire.

Aquila se asigura ca angajatii sunt consultati cu privire la orice modificari operationale majore care ar
putea avea un impact direct asupra acestora.

Responsabilitatea operationala de a asigura o colaborare eficienta cu forta de munca si de a integra
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perspectivele angajatilor Tn procesul decizional este atribuitd Directorului de Resurse Umane, care are
rolul de a implementa procesele necesare pentru facilitarea acestei colaborari, asigurandu-se ca sunt
realizate consultari si sesiuni de feedback cu angajatii si/sau reprezentantii lor.

n conformitate cu legislatia in vigoare, compania respecta o perioada de preaviz de 20 de zile lucratoare
inainte de implementarea oricaror schimbari. Aceastd perioadd de preaviz permite angajatilor si
reprezentantilor acestora sa inteleaga schimbarile propuse, sa exprime opinii Si sa se pregateasca pentru
eventualele impacturi.

Canale de dialog cu forta de munca
Dialogul cu angajatii se desfasoara prin canale formale si informale, dupa cum urmeaza:
1. Platforma TrustLine

Incepand cu anul 2024, a fost lansaté platforma TrustLine, un instrument modern de raportare anonima
si confidentiala, care permite angajatilor si altor parti interesate sa semnaleze orice comportament neetic,
ilegal sau orice incalcare a drepturilor omului. Platforma protejeaza identitatea avertizorilor si asigura ca
toate sesizarile sunt tratate cu seriozitate si profesionalism.

2. Adrese de e-mail dedicate

Aquila Part Prod Com pune la dispozitie doua canale de comunicare prin email, care ofera angajatilor
posibilitatea de a raporta preocupari legate de relatile de munca:

e avertizorintegritate@aquila.ro — canal deschis non-stop pentru raportarea oricaror incalcari de
integritate.

¢ conduita@aquila.ro — destinat consultarii cu privire la conduita etica Tn afaceri si la clarificarea
normelor de conduita.

La nivelul companiilor Parmafood Group Distribution si Parmafood Trading, adresa de email disponibila
pentru sesizarea preocuparilor legate de relatile de muncad sau conditile de lucru este
sesizari@parmafood.ro. In Republica Moldova, filiala Trigor AVD pune la dispozitie adresa de email
conduita@trigor.md, prin care angajatii pot transmite preocupari similare.

3. Cutiile pentru reclamatii si sesizari

Filiala Romtec Europa pune la dispozitie cutii pentru reclamatii si sesizari, unde angajatii pot depune, in
mod confidential, orice sesizare legata de conditiile de munca, tratamentul incorect, discriminarea, munca
fortata sau orice alta incélcare a drepturilor omului.

4. Employee Portal

Aquila Part Prod Com si Printex pun la dispozitia angajatilor Employee Portal, o functionalitate a
programului de resurse umane, care serveste ca platforma online pentru informare si interactiune. Acest
portal permite angajatilor sa acceseze informatii relevante legate de formare profesionald, solicitarea
concediilor, fluturasii de salariu, aprobarile de HR, dar si sa acceseze documente importante, cum ar fi
regulamentele interne, Codul de Etica si Conduita si alte politici interne. Prin acest portal, se faciliteaza
transparenta, accesibilitatea si interactiunea eficienta intre angajati si echipele de resurse umane.

5. Adresa de e-mail unica

Pentru a facilita comunicarea interna, Aquila Part Prod Com a creat o adresa de grup unica, care include
toate adresele de e-mail ale companiei. Prin acest canal, se distribuie rapid informatii interne, asigurand
o comunicare uniforma si clara intre departamente si angajati.

Integrarea rezultatelor colaborarii in procesul decizional
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In 2024, Grupul Aquila a colaborat activ cu forta de munca pentru a integra perspectivele angajatilor in
gestionarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor identificate. Informatiile colectate din sondaje, vizite
de lucru, consultari si sesizarile inregistrate pe adresele de email dedicate sau pe platforma TrustLine au
fost analizate periodic Tn cadrul sedintelor operationale saptamanale, al reuniunilor lunare ale conducerii
executive si al intélnirilor trimestriale sau anuale ale Consiliului de Administratie. Concluziile acestor
analize sunt utilizate pentru a actualiza politicile de resurse umane si pentru a imbunatati conditiile de
munca. Au fost implementate masuri care vizeaza ajustarea programelor pentru un echilibru mai bun intre
viata profesionalé si cea personald, diversificarea si extinderea accesului la programe de formare
profesionald, precum si sporirea sanatatii si securitatii Tn munca, prin initiative precum notificarile
automate pentru soferi. Tn plus, au fost implementate masuri pentru retentia angajatilor, adresand riscurile
legate de fluctuatia personalului, si lansarea de initiative dedicate promovarii diversitatii si optimizarii
proceselor de lucru prin digitalizare, creand noi oportunitati pentru angajati.

Pentru a evalua eficienta canalelor de raportare, Aquila monitorizeaza gradul de constientizare al
angajatilor cu privire la acestea si climatul organizational care fi incurajeaza sa raporteze problemele si
sa Tsi exprime opiniile, prin includerea de intrebari specifice in sondajele anuale.

Angajatii sunt informati periodic despre canalele de raportare prin reinstruiri privind Codul de Etica si
Conduita, desfasurate o data la doi ani. Codul este disponibil atat pe platforma interna de intranet, cat si
pe site-ul oficial www.aquila.ro. in 2024, toti angajatii Aquila Part Prod Com au fost instruiti cu privire la
prevederile Regulamentului Intern si anexelor acestuia, Nota de informare GDPR si Politica privind
prevenirea si combaterea hartuirii la locul de munca. Aceste documente au fost transmise angajatilor cu
adresede email prin adresa de grup unica a companiei, subliniind importanta lor pentru dezvoltarea unui
mediu de lucru bazat pe transparenta, egalitate si respect reciproc.

S$1-3 — Procese de remediere a impacturilor negative si canalele prin care forta de
munca proprie isi poate exprima preocuparile

Aquila se angajeaza sa asigure si sa faciliteze remedierea eventualelor impacturi negative asupra
drepturilor omului, inclusiv cele legate de munca fortatd, munca minorilor, sanatatea si securitatea in
munca, precum si respectarea integritatii si eticii in cadrul fortei de munca proprii.

Mecanisme de remediere si investigatie

Eventualele sesizari si preocupari raportate de catre angajati sau colaboratori sunt gestionate printr-un
proces de investigatie, care asigura tratarea echitabila si solutionarea prompta a problemelor semnalate.
Fiecare sesizare este analizatd pentru a determina gravitatea si urgenta acesteia, fiind alocata unei
echipe dedicate de investigare. Echipa colecteaza dovezi, intervieveaza partile implicate si determina
daca a existat o incalcare a regulilor interne sau a drepturilor omului.

Masurile de remediere pot include:

« Formarea suplimentara pentru angajati si manageri, in cazurile in care s-a constatat lipsa de
cunostinte privind cerintele etice si drepturile omului.

¢ Revizuirea proceselor de lucru si a procedurilor pentru a preveni repetarea incidentelor.

« Sanctiuni disciplinare pentru angajati, precum si solicitarea de actiuni de remediere din partea
furnizorilor sau partenerilor de afaceri care au incalcat regulamentele.

e Incetarea relatiilor comerciale cu partenerii care nu respecta cerintele privind munca fortata,
munca minorilor sau alte incalcari ale drepturilor omului.
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Monitorizarea eficacitatii masurilor de remediere

Aquila se asigura ca masurile de remediere sunt eficiente si au un impact real asupra mediului de lucru.
Acest lucru este realizat prin:

o Feedback periodic de la angajati — prin intermediul sondajelor anuale de satisfactie, Aquila
evalueaza eficacitatea masurilor de remediere si colecteaza opiniile angajatilor.

e Vizite de lucru si consultari directe — echipele de management viziteaza periodic locatiile
Aquila pentru a discuta cu angajatii, a observa conditiile de lucru si a identifica eventuale
imbunatatiri.

o Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca — acesta joaca un rol important in monitorizarea
masurilor de remediere, fiind format din reprezentanti ai angajatorului, ai angajatilor si ai medicului
de medicina muncii.

Am stabilit, de asemenea, un set cu 40 indicatori de performanta pentru evaluarea respectarii drepturilor
salariatilor si ale omului. Acesti indicatori au fost definiti cu sprijinul unor consultanti externi specializati
in managementul fortei de muncd, aliniindu-se la practicile din industrie si la cerintele legislatiei si
reglementarilor aplicabile. Calculati lunar, trimestrial sau anual, in functie de specificul fiecarui indicator,
acestia sunt bazati pe date interne extrase din sistemele de resurse umane. Setul de indicatori acopera
aspecte critice precum fluctuatia personalului, numarul de persoane recrutate, vechimea medie, numarul
accidentelor de munca, si diversitatea angajatilor. Acest set de indicatori ne permite s& monitorizam si
sa imbunatatim constant respectarea standardelor de munca si sa promovam un mediu de lucru echitabil
si sigur pentru toti angajatii.

Accesul egal la mecanismele de remediere este asigurat pentru toti angajatii si partile interesate. Politica
de Avertizare de Integritate si platforma TrustLine sunt disponibile public pe site-ul Aquila, iar toate
sesizarile sunt gestionate in mod confidential. Transparenta este asigurata prin comunicarea periodica a
rezultatelor investigatiilor, fara a compromite confidentialitatea.

Mecanisme de protectie impotriva represaliilor

Aquila se asigurd ca angajatii nu vor suferi represalii pentru utilizarea sistemului TrustLine pentru
raportarea incalcarilor sau pentru participarea la investigatiile aferente. Politica de Evitare a Represaliilor
asigura confidentialitatea identitatii angajatilor care raporteaza incalcari sau contribuie la investigatii, in
conformitate cu cerintele legale si necesitatea desfasurarii unei investigatii eficiente. Compania se
angajeaza sa investigheze prompt toate rapoartele referitoare la represalii.

Canalele prin care forta de munca proprie Tsi poate exprima preocuparile au fost descrise in capitolul 3.2
S1-2 — Procese pentru colaborarea cu forta de munca proprie si cu reprezentantii lucratorilor cu privire la
impacturi.

In anul 2024, nu au fost inregistrate plangeri legate de forta de munca.

S1- 4 — Adoptarea de masuri privind impacturile semnificative asupra fortei de
munca proprii si abordari pentru gestionarea riscurilor semnificative si pentru
urmarirea oportunitatilor semnificative legate de forta de munca proprie, precum
si eficacitatea acestor actiuni

Pentru a gestiona impacturile semnificative, atat pozitive, cat si negative, si pentru a aborda riscurile si

oportunitatile asociate fortei de munca proprii Grupul Aquila implementeaza un set de masuri si initiative.
detaliile mai jos.
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Locuri de munca sigure

Grupul Aquila se angajeaza sa creeze locuri de munca sigure, stabile si conforme cu cele mai bune
practici in domeniul muncii, aliniindu-se atéat cerintelor legislatiei din Roméania si Republica Moldova, céat
si angajamentelor sociale asumate. Prin initiativele implementate, compania sprijind bunéastarea
angajatilor si asigura protectia acestora. Pe parcursul anului 2024, Grupul a continuat sa implementeze
urmatoarele actiuni:

Contracte pe perioada nedeterminata

Grupul respecta cerintele legale si prevederile Regulamentului Intern prin utilizarea contractelor de
munca pe perioada nedeterminatd ca standard pentru stabilitatea fortei de munca. Contractele pe
perioada determinata sunt incheiate doar in cazuri specifice, precum Tnlocuirea personalului aflat in
concediu pentru cresterea copilului sau pentru sustinerea activitatilor sezoniere. La 31.12.2024, 95,97%
dintre contractele incheiate la nivelul grupului erau pe perioada nedeterminata.

Beneficii oferite de Grupul Aquila, in completarea celor prevazute de legislatie

in Romania, angajatii beneficiaza de un pachet de beneficii standard care include: tichete de masa pentru
toti angajatii la nivelul Romaniei, precum si prime speciale sub forma de vouchere cadou, acordate
conform deciziei managementului, cu ocazia sarbatorilor de Paste, Craciun, 8 Martie si 1 lunie,
recunoscand astfel contributia si implicarea angajatilor.

La nivelul Aquila Part Prod Com si Printex S.A., reprezentand 89 % din angajatii grupului, pachetul de
beneficii este extins prin:

e Zile de concediu suplimentare, acordate in functie de vechimea totala a salariatului, cu un maxim
de 27 de zile/an, recunoscand astfel contributia si angajamentul pe termen lung al angajatilor.

e Ajutoare financiare pentru evenimentele familiale deosebite, oferindu-le angajatilor sprijinul si
respectul nostru in astfel de momente.

e Acces la servicii de sanatate private: Aquila Part Prod Com ofera, din 2022, un abonament privat
de sanatate pentru toti angajatii, extins anual pentru a include mai multe servicii medicale,
investigatii si analize de laborator. Copiii minori ai angajatilor beneficiazd de control pediatric
gratuit in sistemul medical privat. in plus, angajatii pot incheia conventii individuale pentru a
asigura acces similar la aceste servicii si pentru rudele de gradul 1.

e Polita de asigurare de grup, care asigura protectie si suport in caz de evenimente neprevazute.
Aceasta acopera riscuri precum decesul si invaliditatea permanenta totala sau partiala ca urmare
a unui accident, spitalizarea si interventiile chirurgicale necesare Tn urma unui accident, precum
si riscul de fracturi si arsuri. Aceste masuri completeaza prevederile legislatiei roméanesti privind
securitatea muncii (Legea nr. 319/2006 a securitétii si sanatatii in munca), contribuind la siguranta
si bunastarea angajatilor.

incepand cu anul 2025, angajatii filialelor Parmafood Group Distribution, Parmafood Trading si Romtec
Europa vor avea acces la abonamentul de servicii de sanatate private.

In Republica Moldova, angajatii beneficiaza de tichete de masa, precum si de zile suplimentare de
concediu pentru evenimente familiale speciale, cum ar fi casatoria, nasterea unui copil, decesul unui
membru al familiei, prima zi de scoala a copiilor din clasele | si Il sau incorporarea in armata a unui
membru al familiei. De asemenea, la inceputul anului scolar, angajatii primesc rechizite pentru copiii
minori.

Aquila Tsi propune sa creeze un mediu de lucru atractiv prin pastrarea angajatilor existenti si atragerea
de noi talente, contribuind astfel la consolidarea competitivitatii si la pastrarea cunostintelor in organizatie.
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Ne propunem sa asiguram aceleasi conditii pentru toti angajatii, tindnd cont de particularitatile specifice
fiecarei regiuni si de masurile necesare pentru a facilita un proces de integrare eficient, in special in cazul
noilor companii.

Pentru implementarea acestor initiative, in 2024, Grupul Aquila a alocat resurse financiare in valoare de
313.358.900 lei, suma care include salarii si remuneratii, diurne, contributii si taxe sociale, precum si
tichete de masa si cadou. Aceste sume sunt detaliate in Nota 13 “Beneficiile salariatilor” din Situatiile
Financiare Consolidate pentru anul 2024. Totodata, echipele din cadrul Departamentului de Resurse
Umane au fost responsabile de coordonarea si monitorizarea implementarii acestor actiuni. Pentru anul
2025, sunt bugetate cheltuieli de 390.312.572 lei.

Timpul de lucru

Aquila respecta prevederile legislative si regulamentele interne in ceea ce priveste timpul de lucru,
compensarea muncii suplimentare si drepturile angajatilor, asigurdnd Tn acelasi timp beneficii
suplimentare care sprijina echilibrul dintre viata profesionala si cea personala.

Grupul Aquila ofera posibilitatea programelor de lucru flexibile sau individualizate, permitand angajatilor
sa isi adapteze programul pentru a raspunde nevoilor personale, acolo unde situatia permite.

Companiile Aquila Part Prod Com si Printex acorda, in plus:

e In functie de vechimea in munca, angajatii beneficiaza de zile suplimentare de concediu de
odihna, pana la un maxim de 27 de zile lucratoare. In plus, sunt oferite concedii pentru formare
profesionala, concediu paternal, la solicitarea salariatului sau concediu pentru ingrijirea unei rude.
Incepand cu 2024 este sprijinitd implicarea angajatilor Tn activitati de voluntariat, permitandu-le
sa participe in timpul orelor de lucru f&ré a afecta drepturile salariale. In cazul in care activitatile
de voluntariat au loc in weekend, angajatii beneficiaza de o zi libera platita.

e Servicii medicale private: Angajatii au acces la beneficii care sprijina sdnatatea acestora, inclusiv
abonamente pentru servicii medicale private, polite de asigurare de grup si servicii de medicina
muncii.

Incepand cu 1 ianuarie 2025, angajatii filialei Romtec Europa beneficiaza de abonamentul pentru servicii
de sanatate private. Pentru filialele Parmafood Group Distribution, Parmafood Trading accesul la aceste
servicii este planificat pentru prima parte a anului 2025.

Programul de lucru, orele suplimentare, concediile de odihna si cele suplimentare pentru angajatii Aquila
Part Prod Com si Printex sunt gestionate in mod transparent si accesibile in orice moment prin Employee
Portal, parte a aplicatiei de Resurse Umane. Acest sistem permite angajatilor s& vizualizeze rapid si usor
informatiile privind zilele disponibile si orele suplimentare efectuate, asigurand astfel o comunicare
eficienta si o gestionare clara a acestor aspecte. Pentru angajatii celorlalte companii din Grup, informatiile
referitoare la timpul lucrat, zilele de concediu si alte solicitari legate de programul de munca sunt
disponibile angajatilor, dar ele sunt gestionate conform regulilor interne si pot fi accesate de angajati la
cerere, in conformitate cu procedurile existente.

Solicitarile identificate prin sondaje de satisfactie si intalniri directe au fost integrate in decizii, ceea ce a
condus la mentinerea si completarea politicilor privind zilele libere si extinderea beneficiilor medicale.

Procesul de extindere a facilitatii Employee Portal la nivelul companiilor achizitionate ih 2024 este in
desfasurare, urmand sa fie finalizat pana la sféarsitul anului 2025. In anii urmétori, ne propunem sa
continuam digitalizarea proceselor de Resurse Umane, simplificdnd accesul angajatilor la informatii
despre timpul de lucru, zilele de concediu disponibile, orele suplimentare si beneficiile oferite. Extinderea
functionalitatilor Employee Portal va include, de asemenea, facilitarea comunicarii si feedback-ului,
precum si accesul la programe de formare si dezvoltare profesionala.

107



Salarii adecvate

Grupul Aquila Tsi concentreaza eforturile asupra gestionarii impacturilor negative generate de
discrepantele salariale si asupra consolidarii aspectelor pozitive prin implementarea unui sistem de
salarizare echitabil, in conformitate cu munca depusa, bazat pe performanta individuala a fiecarui
angajat, fiind transparent si aliniat la standardele industriei si adaptat pietei. Pachetul salarial este revizuit
si ajustat periodic, tindnd cont de tendintele pietei si de costurile vietii, in vederea reducerii nemultumirilor
si a fluctuatiei de personal.

Respectarea reglementarilor legale reprezinta un principiu de baza pentru Grupul Aquila. Salariul de baza
este cel putin egal cu salariul minim prevazut de legislatie. In plus, compania respecta toate prevederile
legale privind plata orelor suplimentare, a muncii de noapte si a muncii desfasurate in zilele libere sau de
sarbatori legale, asigurand sporuri salariale conforme cu legislatia in vigoare.

Grupul Aquila prioritizeaza securitatea financiara a tuturor angajatilor, atat din Romania, céat si din
Republica Moldova, printr-un pachet salarial care include beneficii extrasalariale diverse, precum tichete
de masa si prime pentru ocazii speciale (conform deciziei managementului). Aquila Part Prod Com si
Printex acorda abonamente medicale private si asigurari pentru situatii speciale.

Grupul implementeaza un sistem transparent de salarizare bazat pe performanta, corelat cu politica sa
privind resursele umane. Pentru angajatii din Aquila Part Prod Com si Printex, acest sistem este sustinut
de accesul permanent la fluturasul de salariu prin intermediul Employee Portal al aplicatiei de resurse
umane, asigurdnd o comunicare transparenta si facila. De asemenea, pentru a sprijini grupurile
vulnerabile, respectiv salariatii straini, fluturasul de salariu este disponibil si in limba engleza, oferind o
mai buna intelegere a remuneratiei si beneficiilor oferite. Evaluarea anuald a performantei angajatilor
asigura o recompensare echitabild, promovand o culturd organizationald orientatd spre excelenta si
realizarea obiectivelor.

Salariul mediu brut.

Grupul aloca anual bugete dedicate ajustarii pachetelor salariale si implementarii beneficiilor pentru
angajati, procese gestionate de echipe specializate din cadrul Departamentului de Resurse Umane si
Salarizare. in acest sens, in anul 2024, pachetul beneficiilor salariale totale a inregistrat o crestere de
21% fata de anul anterior, asa cum este detaliat in Nota 13 ,Beneficiile angajatilor” din Situatiile financiare
consolidate la 31.12.2024.

Pentru anii urmatori, ne propunem sa continuam ajustarea salariilor in functie de evolutiile pietei si sa
identificam solutii pentru extinderea beneficiilor sau adaptarea acestora pe baza feedbackului din
sondajele de satisfactie. Totodata, in anul 2025, vom finaliza digitalizarea sistemelor de resurse umane
prin implementarea integrala a platformei Employee Portal la toate companiile din Roméania. Aceasta va
permite angajatilor acces in timp real la informatii despre salarii, beneficii si alte detalii relevante,
contribuind astfel la imbunatatirea transparentei procesului de remunerare.

Dialog social

Grupul Aquila prioritizeaza dialogul social ca mijloc pentru consolidarea relatiilor dintre angajati si
organizatie, iar in anul 2024 masurile implementate sunt:

e Contract colectiv de munca la nivelul filialei Romtec Europa

Colaborarea dintre angajati si angajator este reglementatd printr-un contract colectiv de munca,
inregistrat la Inspectoratul Teritorial de Munca din lasi, care garanteaza drepturile si atributiile
reprezentantilor salariatilor, in conformitate cu prevederile legale.
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¢ Mecanisme alternative de comunicare pentru celelalte entitati din Grup

in absenta unor reprezentanti formali ai angajatilor, compania a implementat mecanisme alternative de
comunicare:

- Consultari directe: Grupul a facilitat schimbul direct de opinii intre angajati si echipele de management
prin discutii individuale organizate in cadrul procesului anual de evaluare a performantei. Acestea au
fost completate de vizite regulate la locatile companiei, pentru a intelege mai bine nevoile si
preocuparile angajatilor.

- Sondajul anual de satisfactie: In 2024, Grupul Aquila a desfasurat sondajul de satisfactie adresat
tuturor angajatilor, disponibil atat in limba roméana, cat si in limba engleza, pentru a asigura
accesibilitatea tuturor categoriilor de personal, rata de raspuns fiind de 47%. Conform rezultatelor
sondajului, 92% dintre angajatii respondenti considera ca Grupul Aquila ofera un mediu de lucru bun.
Prin acest sondaj, s-a colectat feedback referitor la diverse aspecte, inclusiv conditile de munca,
gestionarea procesului de salarizare, recunoasterea performantelor, relatiile cu colegii si superiorii,
precum si oportunitatile de dezvoltare si formare profesionala.

- Platforme de comunicare: Angajatii companiilor Aquila Part Prod Com si Printex beneficiaza de acces
facil la informatii relevante prin platforma Employee Portal, dar si prin platforma interna de intranet sau
adrese de email dedicate. Astfel, se realizeaza raportarea in timp real a informatiilor despre salarii,
beneficii si politici interne.

La nivelul Aquila Part Prod Com au fost organizate intalniri periodice in cadrul Comitetului de Securitate
si Sanatate in Munca, pentru a discuta aspecte relevante legate de conditile de munca si sanatatea
angajatilor.

in 2025, ne propunem sa continuam obtinerea feedbackului angajatilor prin sondajul de satisfactie, pentru
a monitoriza progresul si a identifica perspective noi. Totodatd, vom relua dialogul pentru negocierea unui
contract colectivde munca la nivelul Aquila Part Prod Com, respectand cerintele legislatiei locale, si vom
continua sa cautam solutii pentru a asigura un dialog social eficient si constructiv.

Libertatea de asociere, existenta comitetelor de intreprindere si drepturile de informare,
consultare si participare ale lucratorilor

Grupul Aquila se angajeaza sa respecte legislatia locala, atat cea din Romania, cat si cea din Republica
Moldova, punand accent pe consolidarea relatiilor dintre angajati si organizatie. in acest sens, compania
sprijina libertatea de asociere, formarea comitetelor de intreprindere si garantarea drepturilor angajatilor
la informare, consultare si participare activa. Aceste drepturi sunt prevazute in Regulamentul Intern
adoptat la nivelul fiecarei entitati din cadrul Grupului.

In 2024, Aquila Part Prod Com a adus la cunostinta angajatilor prevederile privind libertatea de asociere
si drepturile angajatilor stipulate in Regulamentul Intern. Astfel, 92% dintre angajatii Aquila Part Prod Com,
au fost informati direct despre aceste prevederi. Prin regulamentul intern si dialogul social activ, angajatii
au fost incurajati sa participe la procesele decizionale si sa isi exprime opiniile liber.

Grupul promoveaza transparenta si implicarea angajatilor prin platforme digitale si intalniri regulate, asa
cum este detaliat in capitolul S1-2. La nivel operational sunt constituite Comitete de Sanatate si Securitate
in Munca, in conformitate cu legislatia in vigoare, in cadrul carora sunt desemnati reprezentanti ai
lucratorilor. Aceste comitete, care se intrunesc trimestrial, au un rol important in asigurarea implementarii
politicilor de sanatate si securitate.

In 2025, Grupul Aquila va continua s& consolideze structurile de dialog social si sa promoveze initiative
care sprijina libertatea de asociere si participarea activa a angajatilor. Vom continua sa revizuim masurile
implementate prin sondajele anuale de satisfactie si discutiile din cadrul Comitetelor de Securitate si
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Sanatate in Munca pentru a asigura respectarea drepturilor angajatilor si imbunatatirea continua a
conditiilor de munca. Totodata, Aquila intentioneaza sa reia dialogul pentru negocierea unui contract
colectivde munca la nivelul Aquila Part Prod Com, in conformitate cu cerintele legislatiei locale.

Negocierea colectiva, inclusiv proportia lucratorilor care fac obiectul contractelor colective de
munca

Grupul Aquila sustine respectarea legislatiei locale si promoveaza negocierea colectiva ca un element
important al relatiilor de munca intre angajati si organizatie.

La nivelul companiei Romtec Europa, colaborarea dintre angajati si angajator este reglementata printr-un
contract colectiv de munca activ, inregistrat la Inspectoratul Teritorial de Munca lasi, conform prevederilor
legale, care garanteaza drepturile si atributiile reprezentantilor salariatilor. Acesta acopera 100% din
angajati la nivelul companiei Romtec Europa.

Pentru celelalte entitati din Grup, in absenta unor contracte colective de munca, compania respecta
legislatia locala prin integrarea prevederilor referitoare la negocierea colectiva in Regulamentul intern,
aplicabil tuturor angajatilor. Aceasta asigura cadrul de colaborare si sprijina dialogul social activ.

In anul 2024, prevederile referitoare la negocierea colectiva si drepturile angajatilor cuprinse in
Regulamentul intern au fost comunicate angajatilor Aquila Part Prod Com, 92% dintre acestia confirmand
luarea la cunostinta.

Ultima initiativa de dialog pentru negocierea unui contract colectiv de munca la nivelul Aquila Part Prod
Com a avut loc in 2023. In 2025, compania intentioneaza sa reia acest demers, respectand cerintele
legislatiei locale, pentru a consolida relatiile dintre angajati si organizatie. De asemenea, vor fi continuate
actiunile de comunicare si informare.

Echilibrul intre viata profesionala si cea privata

Prin initiative precum telemunca, reglementarea timpului de lucru si zile suplimentare de concediu, Grupul
Aquila sprijina echilibrul intre viata profesionald si cea privata, contribuind astfel la cresterea bunastarii
angajatilor si performantei organizationale.

in 2024, Grupul a implementat o serie de masuri, conform cerintelor legale si prevederilor din

Regulamentul Intern, pentru a sustine echilibrul dintre viata profesionala si cea personala:

e Telemunca si munca la domiciliu - Aquila a facilitat optiuni flexibile de telemunca si munca la
domiciliu pentru pozitiile unde acest lucru este posibil, oferind angajatilor mai multd autonomie in
organizarea timpului lor.

¢ Reglementarea timpului de lucru si odihna - aceste aspecte sunt prevazute clar in Regulamentele
interne ale companiilor din Grup si sunt comunicate angajatilor pentru a asigura conformitatea si
respectarea drepturilor acestora.

e Conducatorii auto - Grupul respecta reglementarile privind timpii de lucru si repaus, conform
normelor legale, pentru a asigura siguranta conducatorilor auto si conformitatea operatiunilor.

e Sanatatea mentala si fizica - in 2024, Aquila a desfasurat patru webinarii pentru promovarea unui
stil de viatd sanatos, sprijinind sanatatea mentala si fizicd a angajatilor. Temele abordate sunt
detaliate in pagina 121 din acest capitol.

e Concediu paternal sau pentru ingrijirea unei rude, conform legislatiei aplicabile.

in plus, Aquila Part Prod Com ofer& urmatoarele beneficii, de care beneficiazad 89% dintre angajati la
nivelul grupului:
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e Sprijin pentru conducatorii auto - societatea faciliteaza comunicarea acestora cu familiile prin
abonamente de telefonie care includ voce, mesaje SMS si date mobile. Acest beneficiu le permite
s& pastreze legatura cu cei dragi in timpul curselor, sprijinind echilibrul intre viata personalé si
cea profesionala.

e Zile suplimentare de concediu acordate in functie de vechimea ih munca si zile libere platite
pentru evenimente speciale, precum nasterea unui copil, cdsatoria sau decesul unui membru al
familiei.

e Consult pediatric gratuit pentru copiii minori ai angajatilor, prin intermediul serviciilor medicale
private.

e Voluntariat incepand cu 2024, Aquila Part Prod Com sprijina implicarea angajatilor in activitati de
voluntariat, oferindu-le posibilitatea sa participe in timpul orelor de lucru fara a afecta drepturile
salariale. Pentru activitatile desfasurate in weekend, angajatii beneficiazd de o zi libera
compensatorie.

n 2024, sondajul de satisfactie a permis acestora sa transmitd comentarii detaliate pentru fiecare temé&
abordata. Tn 2025, Aquila isi propune sa consolideze si sa extinda masurile de sustinere a echilibrului
dintre viata profesionala si cea personala, printr-o evaluare constanta a nevoilor angajatilor si ajustarea
initiativelor existente pentru a r&spunde eficient cerintelor acestora. In cazul in care sunt identificate situatii
n care acest echilibru nu este satisfacator, compania utilizeaza mecanisme, precum sondajele anuale de
satisfactie si grupurile de discutie, pentru a intelege cauzele si a implementa solutii corective eficiente.

Séanatate si securitate in munca

Sanatatea si securitatea Tn munca reprezintd prioritati fundamentale pentru Grupul Aquila, reflectand
angajamentul nostru de a oferi un mediu de lucru sigur si sanatos pentru toti salariatii si subcontractorii
care activeaza in platformele logistice si birouri, atat din Roménia, cat si din Republica Moldova. Adopténd
o abordare bazaté pe preventie, Aquila a implementat masuri concrete pentru reducerea riscurilor de
accidente de munca si boli profesionale, promovand un mediu de lucru orientat spre siguranta, sanatate
si performanta.

in cadrul Grupului Aquila, 100% dintre angajati sunt acoperiti de un sistem de management al sanatatii si
securitatii In munca (SSM), conform legislatiei aplicabile in fiecare tara de operare.

In Romania, sistemul SSM este organizat in conformitate cu prevederile Legii nr. 319/2006 privind
securitatea si sanatatea in munca, precum si cu normele metodologice aprobate prin Hotarérea de
Guvern nr. 1425/2006, cu modificarile si completérile ulterioare. In locatiile specificate in ESRS 2, pagina
7, acest sistem este certificat conform 1SO 45001. Pentru filialele Printex, Parmafood Group Distribution
si Parmafood Trading, servicille SSM sunt externalizate catre firme autorizate in acest domeniu.

in Republica Moldova, filiala Trigor AVD respectd Legea sanatatii in munca nr. 186/2008 si Hotararea de
Guvern nr. 95/2009 privind implementarea acesteia. Sistemul SSM este implementat conform acestui
cadru legislativ si acopera toti angajatii, iar in locatia din Chisindu, acesta este certificat conform 1SO
45001.

Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca (CSSM) al Aquila Part Prod Com este responsabil pentru
coordonarea si implementarea masurilor de siguranta la nivelul companiei.. Comitetul este format din
reprezentanti ai angajatorului, Serviciului Intern de Prevenire si Protectie (SIPP), lucratori cu atributii
specifice in domeniu si medicul de medicina muncii. Activitatea CSSM se desfasoara conform
Regulamentului Intern, iar intalnirile au loc trimestrial sau ori de cate ori este necesar. Principalele sale
atributii includ:
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- Analizarea si formularea de propuneri privind politica de securitate si sanatate ih munca si planul
de prevenire si protectie.

- Monitorizarea implementarii planului de prevenire si protectie, inclusiv alocarea resurselor
necesare si evaluarea eficientei acestuia in imbunatatirea conditiilor de munca.

- Analizarea introducerii de noi tehnologii si alegerea echipamentelor, avand in vedere impactul
asupra securitatii si sanatatii lucratorilor.

- Analizarea alegerii, achizitionarii, intretinerii si utilizarii echipamentelor de munca, a
echipamentelor de protectie colectiva si individuale.

- Evaluarea modului in care sunt indeplinite atributiile serviciului extern de prevenire si protectie si
mentinerea sau, daca este cazul, inlocuirea acestuia.

- Propunerea de masuri pentru amenajarea locurilor de munca, avand in vedere grupurile sensibile
la riscuri specifice.

- Analizarea cererilor formulate de lucratori privind conditile de munca si evaluarea modului in care
persoanele desemnate si/sau serviciul extern isi indeplinesc atributiile.

- Monitorizarea respectarii reglementarilor legale privind securitatea si sanatatea in munca, a
masurilor dispuse de inspectorul de munca si inspectorii sanitari.

- Analizarea propunerilor formulate de lucratori pentru prevenirea accidentelor de munca, a
imbolnavirilor profesionale si Tmbunatatirea conditilor de munca, si propunerea includerii
acestora in planul de prevenire si protectie.

- Analizarea cauzelor producerii accidentelor de munca, Tmbolnavirilor profesionale si a
evenimentelor produse, si formularea de propuneri tehnice pentru completarea masurilor dispuse
in urma cercetarii.

- Realizarea de verificari proprii privind aplicarea instructiunilor interne si de lucru, si elaborarea
unui raport scris cu privire la constatarile facute.

- Dezbaterea anuald asupra raportului scris prezentat de conducatorul unitatii la Comitetul de
Securitate si Sanatate in Munca. Aceste dezbateri vizeaza situatia securitatii si sanatatii in
munca, actiunile intreprinse si eficienta acestora Tn anul incheiat, precum si propunerile pentru
planul de prevenire si protectie ce urmeaza a fi realizat in anul urmator.

Compania implementeaza masuri preventive la toate nivelurile operationale pentru a proteja angajatii,
subcontractorii si vizitatorii impotriva riscurilor de accidentare sau imbolnavire profesionala, asigurand
sanatatea si securitatea la locul de munca. Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca (CSSM) joaca
un rol important in reducerea riscurilor profesionale, imbunatatirea conditiilor de muncéa si asigurarea
conformitatii cu legislatia SSM.

Directorul General al Aquila Part Prod Com prezintd anual CSSM un raport care include situatia securitatii
si sanatatii in munca, actiunile intreprinse si eficienta acestora, precum si propuneri pentru planul de
prevenire si protectie pentru anul urmator. De asemenea, CSSM analizeaza documentatia
echipamentelor de munca si de protectie, evaluérile riscurilor, masurile de prevenire si protectie, precum
si procedurile de prim ajutor, prevenire si stingere a incendiilor si evacuare, asigurand o imbunatatire
continua a performantei SSM.

Compania dispune de un Serviciu Intern de Prevenire si Protectie (S.l.P.P.) subordonat conducerii
executive, format din Managerul SSM si lucratori desemnati cu atributii de SSM la nivelul fiecarui punct
de lucru.
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S.I.P.P. evalueaza riscurile profesionale pentru fiecare functie, elaboreaza si monitorizeaza Planul de
Prevenire si Protectie, precum si Planul anual de SSM. De asemenea, coordoneaza instruirea in
domeniul SSM, intocmeste tematicile si programele de instruire-testare si verifica respectarea acestora.
Serviciul intocmeste planuri de actiune pentru situatii de pericol grav si iminent, gestioneaza zonele cu
risc ridicat si semnalizarea necesara si urmareste mentenanta echipamentelor de munca.

Totodata, identificad echipamentele individuale de protectie necesare, intocmeste Normativul intern de
acordare a acestora si investigheaza evenimentele/accidentele, monitorizand implementarea masurilor
dispuse. S.I.P.P. colaboreaza activ cu lucratorii, serviciul extern de prevenire si protectie, precum si cu
medicul de medicina muncii pentru coordonarea masurilor de prevenire si protectie.

e Masuri de prevenire a accidentelor si bolilor profesionale

Compania implementeaza masuri de evaluare a riscurilor, de control al echipamentelor si de verificare
periodica a conditiilor de munca.

Identificarea si evaluarea riscurilor reprezintd o componenta centralda a managementului sanatatii si
securitatii companiei.

Pentru fiecare pericol identificat in cadrul procesului de evaluare, se intocmesc fise de identificare a
factorilor de risc. Aceste informatii sunt utilizate pentru elaborarea, monitorizarea si actualizarea Planului
de Prevenire si Protectie, care include masuri de prevenire, termene de realizare si responsabilitati
specifice. S.I.P.P. asigura utilizarea corecta a echipamentelor de munca si a echipamentelor individuale
de protectie (EIP), in conformitate cu Instructiunile Proprii de Securitate si Sanatate in Munca prin care
sunt detaliate masurile de sigurant&, procedurile si regulile de utilizare a echipamentelor de munca si de
protectie, adaptate conditiilor si riscurilor fiecarui loc de munca. EIP-urile sunt monitorizate, intretinute si
inlocuiteconform unui calendar prestabilit, care include revizii si inspectii tehnice periodice pentru
asigurarea conformitatii. Utilizatorii sunt instruiti periodic cu privire la utilizarea corecta, intretinerea si
verificarea echipamentelor, in conformitate cu planurile de mentenanta.,

Pentru a facilita procesul de verificare si monitorizare a riscurilor, Aquila a introdus o solutie digitald bazata
pe cod QR. Prin scanarea codului, angajatii au acces instant la informatii despre punctele de risc si
masurile de siguranta relevante, permitandu-le sa verifice rapid conformitatea la locul de munca si sa
minimizeze astfel riscurile. In plus, eficienta masurilor de siguranta este verificata prin controale periodice
efectuate de membrii S.1.P.P. si de Comitetul de Securitate si Sanatate Tn Munca (CSSM). Aceste inspectii
urmaresc identificarea neconformitatilor si implementarea rapida a masurilor corective.

Toate informatiile rezultate din activitatile de identificare si evaluare a riscurilor sunt utilizate pentru
elaborarea Planului Anual de Securitate si Sanatate Tn Munca, precum si a instructiunilor proprii de SSM
(IPSSM). Planurile sunt revizuite periodic pentru a reflecta modificérile legislative, operationale sau
tehnologice. In fiecare punct de lucru, sunt identificate si semnalizate corespunzétor zonele cu risc ridicat,
iar sistemele de alarmare, avertizare si siguranta sunt verificate periodic. Echipamentele de munca sunt
supuse inspectiilor periodice pentru a asigura conformitatea si buna functionare.

In anul 2024 au fost realizate 39 verificari interne in domeniul SSM, in urma carora s-au intocmit procese
verbale prin care s-au constatat masuri de conformare si termene de solutionare. De asemenea, au fost
intocmite si transmise 30 de informari operative SSM pentru teme punctuale, precum conditiile meteo,
continuitatea afacerii, munca in conditii de izolare, echipamente de munca.

e Planuri de interventie pentru situatii de urgenta.

In 2024, Aquila a continuat implementarea si aplicarea planurilor de interventie pentru situatii de urgenta,
atat in depozitele principale ale grupului, cat si in unitati mai mici. Aceste planuri vizeaza gestionarea
eficienta a situatiilor de pericol grav si iminent, printr-o abordare practica.Au fost realizate 29 de actiuni
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practice privind interventia in situatii de urgenta, alarmarea si evacuarea, precum si exercitii privind
gestionarea situatiilor de pericol grav si iminent, alaturi de continuitatea afacerii., Aceste actiuni au inclus
scenarii diverse de interventie, evacuare si prevenire a accidentarilor. Activitatile au implicat lucratori,
contractori si vizitatori, fiind adaptate riscurilor specifice fiecarui depozit. Exercitiile au oferit participantilor
posibilitatea de a aplica direct masurile stabilite in planurile de interventie, consolidand reactia rapida si
eficienta in caz de urgenta.

O noutate Tn 2024 a fost introducerea activitatilor dedicate continuitatii afacerii (in locatia din Aricestii
Rahtivani), care au inclus masuri de raspuns la riscuri complexe, precum incidente legate de amoniac,
aerosoli, utilitati si atacuri cibernetice. Prin simularea acestor scenarii critice, compania a urmarit
consolidarea capacitéatii de reactie si atenuarea impactului potential asupra operatiunilor si sigurantei
angajatilor.

La finalul fiecarei actiuni, au fost elaborate rapoarte de constatari, utilizate pentru ajustarea procedurilor
si cresterea eficientei interventiilor viitoare.

e Masuri de formare si constientizare a angajatilor
Instruirea si constientizarea continud a angajatilor sunt importante pentru reducerea riscurilor de
accidentare si imbolnavire profesionala. Compania asigura programe de formare personalizate, derulate
la toate nivelurile organizatiei Tn vederea cresterii gradului de constientizare si instruire a angajatilor
privind sanatatea si securitatea in munca.

Tematicile de instruire in domeniul securitatii si sanatatii in munca, precum si Programul de instruire-
testare la nivelul companiei sunt intocmite anual de catre Serviciul Intern de Prevenire si Protectie si
aprobate de catre conducerea unitatii. Instruirile pot fi de mai multe tipuri: instruirea introductiva generala,
instruirea la locul de munca, instruire periodica, pentru angajatii din depozite si birouri, pentru soferi etc.
Demonstratiile practice sunt obligatorii.

Dupa fiecare eveniment sau accident care rezulta intr-o incapacitate temporara de munca mai mare de
3 zile, declarata de catre Inspectoratul Teritorial de Munca, in cadrul Departamentului din care face parte
lucratorul implicat, se efectueaza o instruire suplimentara.

Intervalele intre doua instruiri periodice sunt: 12 luni pentru directori, consilieri juridici, manageri, 6 luni
pentru personal TESA, altul decat cel anterior, soferi din departamentul Transport si Administrare
Patrimoniu, 3 luni pentru restul personalului Aquila.

Toate materialele necesare procesului de instruire sunt disponibile pe platforma interna de intranet, in
sectiunea dedicatd SSM, fiind accesibile de la oricare dintre punctele de lucru. Materialele specifice
posturilor ocupate de lucratori straini sunt disponibile si in limba engleza. Fisele individuale de instruire
sunt achizitionate de la nivelul organizatiei si permit consemnarea corespunzitoare a materialelor
prezentate si a participarii lucratorilor.

Pentru a incuraja o invatare continua si practica, au fost introduse materiale interactive, precum

e Lectile SSM pe 1 pagind” — fise informative rapide, dezvoltate ca urmare a unor accidente sau
activitati specifice derulate in cadrul organizatiei sau la colaboratori.

e Prezentari video tematice — inclusiv exemple din accidente reale, pentru a incuraja o atitudine
proactiva, nu reactiva.

o Teste de verificare — sunt utilizate teste pentru verificarea cunostintelor dobandite Tn cadrul
instruirilor introductiv-generale si anuale. Tncepand cu 2025, testele vor fi digitalizate si accesibile
prin cod QR, permitand o verificare rapida a cunostintelor angajatilor.
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Anual, S.I.P.P. verifica si valideazd modul de desfasurare si de consemnare a instruirilor in fisele de
instruire, iar conducatorii locurilor de munca sunt consiliati pentru a asigura calitatea si eficienta procesului
de instruire.

Programe de conducere defensiva cu scopul de constientizare si reducere a numarului de accidente
rutiere, cu accent pe protejarea atat a soferilor companiei, cat si a celorlalti participanti la trafic, in
contextul flotei de 1.600 de vehicule.

Cursuri de prim-ajutor in colaborare cu prestatorul de servicii medicale in 16 puncte de lucru. Angajatii au
participat la exercitii de resuscitare pe manechin si simulari de salvare, dobandind abilitati ce pot fi aplicate
atéat la locul de muncé pentru interventii rapide in caz de urgenta, cat si in situatii de urgenta din viata
personala.

Instructiuni specifice pentru soferi prin canale electronice atunci cand conditile meteorologice sau
temperaturile devin extreme pentru ca acestia sa ia toate masurile necesare in vederea respectarii IPSSM
specifice. Subiectele au inclus:,O clipa de neatentie...o viata pierduta!”, ,Nu pleca in cursa bolnav sau
obosit, nu pleca daca masina nu corespunde din punct de vedere tehnic”, ,Nu fuma, nu manca si nu bea
in timp ce conduci!”, ,Atentie cand cobori de la postul de pilotare, de pe platforma sau oblon si cum asiguri
marfurile”.

e Masuri de protectie a sanatatii angajatilor

Aquila asigura acces la servicii medicale preventive si desfasoara programe de constientizare pentru
promovarea sanatatii.

Pentru a monitoriza si mentine sanatatea angajatilor, Aquila a Tncheiat un contract cu un serviciu extern
de medicina a muncii. Prin acest parteneriat, sunt furnizate:

* Servicii medicale complete, incluzand prevenirea, depistarea si gestionarea bolilor profesionale,
precum si efectuarea examenelor medicale periodice. In functie de necesitati, sunt realizate si
testari psihologice pentru evaluarea capacitatii psiho-fiziologice a angajatilor.

* Identificarea zonelor cu risc ridicat si implementarea masurilor adecvate de protectie, precum si
furnizarea materialelor igienico-sanitare necesare n functie de specificul fiecarui loc de munca.

* Controlul specific la locurile de munca, raportarea potentialelor boli profesionale si adaptarea
sarcinilor la caracteristicile psiho-fiziologice ale angajatilor.

* Servicii de reabilitare, reconversie si reorientare profesionalé in caz de accident de munca sau
boala profesionala.

Actiunile concrete constau in:

* Examinari medicale periodice pentru toti angajatii conform termenelor stabilite si in conformitate
cu legislatia specifica. De asemenea, noii angajati sunt supusi evaluarilor medicale initiale pentru
identificarea factorilor de risc specifici. Documentele medicale si informatiile privind capacitatea
de munca sunt pastrate cu strictd confidentialitate, accesul fiind permis doar personalului
autorizat, medicului de medicina muncii, echipei SSM si departamentului de Resurse Umane.

* In conformitate cu Strategia de sustenabilitate, Aquila a lansat in 2023 un program voluntar
dedicat promovarii unui stil de viatd sanatos, continuat si extins in 2024. Programul include o
serie de patru webinarii, concepute pentru a oferi informatii utile si a sprijini angajatii in adoptarea
unor obiceiuri benefice pentru sanatate. Pe parcursul anului au fost abordate teme precum
»Infectiile respiratorii”, ,Alergie, insecte, muscaturi de animale”, ,Lucrul in conditii de temperaturi
extreme”, ,Dependente: consumul de alcool si droguri”. Programul, gandit pe termen lung, are ca
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obiectiv sprijinirea angajatilor in mentinerea unui stil de viata sanatos, promovand atat sanatatea
si bunastarea la locul de munca, cat si echilibrul in viata personala.

Incepand cu anul 2024, Aquila a implementat initiativa ,Kit de acomodare” dedicata angajatilor
straini nou-veniti in echipa. Acest kit este oferit noilor angajati la sosirea in Romania, avand
scopul de a sprijini adaptarea acestora prin asigurarea accesului la produse esentiale, adaptat in
functie de gen.Aceasta masura contribuie la crearea unui mediu de lucru sanéatos si confortabil
inca de la inceputul relatiei de munca, asigurandu-le salariatilor straini acces la resursele
necesare pentru o acomodare cat mai usoara.

Incepand cu 2024, Aquila Part Prod Com a implementat standardul international ISO 45001:2018
- Sistem de Management al Sanatatii si Securitatii in Munca in centrele logistice reprezentative
din Prahova si Bucuresti. Acest standard faciliteaza coordonarea integrata si eficienta a tuturor
aspectelor legate de sanatate, sigurantd si mediu, sprijinind prevenirea accidentelor si
promovand imbunétatirea continud a conditiilor de munca.

Colaborarea cu medicul de medicina muncii in consilierea conducatorilor locurilor de munca si
participarea activa la sedintele Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca. Acesta contribuie
la evaluarea riscurilor si propune masuri pentru prevenirea accidentelor si imbunatatirea
conditiilor de munca.

Masuri de implicare a lucratorilor

Aquila sustine implicarea activaé a angajatilor in toate procesele de imbunatatire a sanatatii si securitatii
la locul de munca, ce contribuie la dezvoltarea unui mediu de lucru sigur si sanatos, creand un cadru de
colaborare constanta intre angajati, conducere si structurile de securitate si sanatate din cadrul
companiei.

Actiuni concrete:

Functionarea Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca (CSSM). Acest comitet este format
din reprezentanti ai angajatorului, ai lucratorilor si ai serviciului intern de prevenire si protectie
(SIPP). CSSM se intruneste trimestrial sau ori de cate ori este necesar, asigurand un forum
dedicat dezbaterii si analizarii masurilor de securitate. in cadrul acestor intalniri, sunt discutate si
propunerile venite din partea lucratorilor, fie prin canalele de raportare directe, fie prin intermediul
reprezentantilor angajatilor. Aceast cadru ofera lucratorilor au posibilitatea de a participa activ la
procesul decizional privind sanatatea si securitatea la locul de munca. Totodata, membrii CSSM
participa la inspectii periodice, verificand implementarea masurilor de prevenire si corectare a
neconformitatilor.

Pentru a masura perceptia si satisfactia angajatilor cu privire la sanatatea si securitatea in munca,
Aquila realizeaza anual sondajul de satisfactie adresat tuturor angajatilor. Sondajul a inclus o
sectiune speciala dedicata sanatatii si sigurantei la locul de munca, permitand companiei sa
inteleaga mai bine nevoile si preocuparile angajatilor ih acest domeniu. Rezultatele sondajului au
fost analizate atent de catre departamentele relevante, iar masurile de imbunatatire identificate
au fost incluse ntr-un plan de actiune. Transparenta procesului a fost asigurata prin comunicarea
catre angajati a rezultatelor si a masurilor adoptate, oferind astfel un feedback clar si transparent.

Sistemul de comunicare a evenimentelor SSM. La nivelul companiei Aquila Part Prod Com, exista
o "Instructiune privind modul de comunicare a evenimentelor (accidentelor)", care reglementeaza
procesul de raportare si investigare a evenimentelor, fie ca au loc pe teritoriul sediilor companiei,
fie ca implica angajati in afara locatiilor proprii. Aceasta instructiune asigura ca orice eveniment
de sanatate si securitate Tn munca (SSM) este raportat rapid si eficient, fie de angajatul direct
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implicat, fie de colegii sai. Orice eveniment soldat cu vatamari corporale, fie ca implica angajati,
subcontractori sau vizitatori, este raportat imediat catre Serviciul Intern de Prevenire si Protectie
(SIPP), prin telefon si ulterior prin e-mail. Pentru a asigura o reactie promptad, conducerea
companiei desemneaza un comitet intern de investigatie care analizeazd cauzele producerii
incidentului si propune masuri de conformare, cu termene clare de realizare.

+ Compania pune la dispozitie canale de comunicare pentru semnalarea problemelor legate de
mediul de lucru, inclusiv sanatatea si securitatea. Astfel, adresele conduita@aquila.ro si
conduita@trigor.md, prevazute in Codul de Etica si Conduita, sunt destinate angajatilor Aquila
Part Prod Com si, respectiv, Trigor AVD. Angajatii Parmafood Group Distribution si Parmafood
Trading pot utiliza adresa sesizari@parmafood.ro, iar cei ai companiei Romtec Europa au la
dispozitie cutiile cu sesizari amplasate in locatiile unitatii. Aceste canale, accesibile si anonime,
oferd angajatilor oportunitatea de a contribui activ la Tmbunatatirea continua a conditiilor de
munca.

Pentru anul 2025, ne propunem sa continudm digitalizarea canalelor de comunicare cu angajatii, sa
extindem programele de formare si modulele de instruire, sa consolidam actiunile de prim ajutor si sa
intensificam inspectiile periodice pentru identificarea neconformitatilor. De asemenea, ne propunem sa
imbunatatim comunicarea privind riscurile sezoniere, precum cele asociate temperaturilor extreme (frig
sau caldura).

Totodata, cutiile pentru colectarea opiniilor angajatilor Aquila Part Prod Com in cadrul sondajului anual de
satisfactie vor fi amplasate in fiecare locatie, oferind oportunitatea tuturor angajatilor de a transmite
observatii si propuneri legate de siguranta si sanatatea in munca. Aceste cutii vor fi plasate in zone
accesibile din punctele de lucru, asigurdnd astfel un proces transperent si usor de utilizat pentru
contributia la imbunatatirea conditiilor de munca.

Gestionarea riscurilor asociate amplasamentului SEVESO la Aquila Part Prod Com

Un aspect important in cadrul activitatilor Aquila este gestionarea riscurilor asociate amplasamentului
clasificat SEVESO de nivel inferior, conform prevederilor Legii nr. 59/2016. Sistemul de management al
securitatii la amplasament include organizarea activitatilor necesare pentru prevenirea accidentelor
majore, asigurand un mediu de lucru sigur si controlat.

Politica stabileste identificarea si evaluarea riscurilor asociate activitatilor de depozitare din depozitul
SEVESO, stabilirea masurilor de prevenire, precum si pregatirea pentru situatii de urgenta. Tn acest scop
sunt implementate masuri tehnice si organizatorice pentru operarea in siguranta a instalatiilor, inclusiv
controale stricte asupra manipularii produselor ce contin substante periculoase ambalate si masuri de
reducere a consecintelor in cazul unor accidente majore.

Gestionarea situatiilor de urgenta la amplasamentul SEVESO este coordonata de Celula pentru Situatii
de Urgenta (CSU), compuséa din personal decizional de la nivelul amplasamentului, responsabil cu
implementarea si coordonarea masurilor menite sa limiteze si sa elimine consecintele unor eventuale
incidente. CSU are urmatoarele responsabilitati principale:

- Organizarea si pregatirea personalului pentru a asigura un raspuns eficient la situatiile de urgenta
in interiorul amplasamentului.

- Luarea deciziilor initiale privind tipul de rdspuns necesar in functie de specificul situatiei de
urgentd, incadrarea acesteia intr-un nivel de urgenta adecvat si evaluarea resurselor necesare
pentru interventie

Interventiile sunt sprijinite si prin intermediul Serviciului Privat pentru Situatii de Urgenta, care apartine
parcului industrial in care este situat amplasamentul. Avand in vedere conformarea la legislatia privind
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controlul accidentelor majore, activitatea din depozit este protejata integral prin instalatii automate de
stingere a incendiilor. in plus, serviciul este echipat cu o autospeciald modernd pentru stingerea
incendiilor, utilizadnd apa si spuma, pentru a asigura o interventie eficienta in caz de urgenta.

Pentru securitatea amplasamentului, sunt instituite masuri stricte, inclusiv implementarea unui Plan de
paza avizat de Inspectoratul de Politie Prahova. Accesul pe amplasament este reglementat printr-o
procedura interna, care asigura un control al persoanelor care intra in incinta.

Pentru a preveni si gestiona situatiile de urgentd, compania a elaborat:
- Procedura privind investigarea incidentelor/accidentelor.
- Procedura privind identificarea riscurilor industriale in obiectivele SEVESO.

Conform analizei de risc efectuate de un expert extern in decembrie 2024, principalele riscuri identificate
in activitatile de manipulare si depozitare a produselor ambalate periculoase la amplasament sunt
reprezentate de riscurile de incendiu si explozie.

Pentru gestionarea acestor riscuri, Aquila implementeaza urmatoarele masuri:

- Elaborarea si actualizarea planurilor pentru situatii de urgenta, inclusiv planuri de interventie,
evacuare si alarmare;

- Adaptarea continua a procedurilor si instructiunilor de lucru la modificarile intervenite in activitate.
- Monitorizarea tehnologicéa a proceselor si activitatilor critice.
- Monitorizarea instalatiilor si echipamentelor pentru securitatea mediului de lucru.

- Mentenanta periodica efectuatad conform unui grafic anual de mentenanta, in colaborare cu firme
specializate pe domenii de competenta.

- Masuri tehnice si organizatorice pentru operarea in siguranta a instalatiilor si echipamentelor, cu
respectarea normelor si standardelor internationale.

Planurile de urgenta interna sunt elaborate si actualizate conform Ordinului Ministerului Afacerilor Interne
nr. 156/2017. Capacitatea de raspuns la urgente este verificata periodic prin simulari organizate impreuna
cu autoritatile competente, care includ scenarii de interventie si evacuare. Planificarea pentru situatii de
urgenta include:

- Adoptarea siimplementarea procedurilor pentru identificarea si evaluarea sistematica a situatiilor
de urgenta posibile.

- Pregatirea, testarea si revizuirea periodica a planurilor de urgenta, inclusiv Planul de protectie
impotriva incendiilor si Planul privind prevenirea si gestionarea situatiilor de urgenta specifice
riscurilor de cutremure si/sau alunecari de teren.

Pentru monitorizarea performantei, sunt instituite proceduri de identificare, inspectie si testare a
instalatiilor, proceselor si utilajelor si de evaluare a conformitatii cu instruirea angajatilor, precum si cu
procedurile si practicile de lucru relevante pentru prevenirea accidentelor majore.

Eficacitatea sistemului de management al securitatii pentru prevenirea accidentelor majore este verificata
cel putin o data pe an prin audituri interne si externe.

Cheltuielile aferente intretinerii retelelor de hidranti, semnalizéarii luminoase de urgenta, sistemului de
stingere a incendiilor, precum si verificarii si testarii echipamentelor electrice si a celor de detectare a
incendiilor revin in responsabilitatea parcului industrial. Aceste costuri sunt incluse in contravaloarea
chiriei achitate de Aquila Part Prod Com.
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De la momentul clasificarii ca acestui depozit drept amplasament SEVESO si pana in prezent, inclusiv
pe parcursul anului 2024, nu s-a inregistrat niciun incident major.

Egalitatea de gen si plata egala pentru munca de valoare egala

In 2024, Grupul Aquila a continuat s promoveze egalitatea de gen si plata echitabild pentru munca de
valoare egala prin actiuni concrete aliniate la imacturile identificate in analiza de dubla materialitate.
Regulamentul Intern, adoptat la nivelul fiecarei companii din grup, atat in Romania, cat si in Republica
Moldova, prevede, in sectiuni dedicate, principiile egalitatii de gen si platii echitabile pentru munca de
valoare egala. Aceste principii sunt consolidate prin Codul de Conduité si completate de evaluarea anuala
a performantelor angajatilor, precum si de utilizarea unui sistem de salarizare transparent, bazat pe criterii
de performanta.

Masurile adoptate de Grup sunt detaliate in cele ce urmeaza

. Aplicarea unui sistem de salarizare transparent, bazat pe performantd si competente
profesionale, conform prevederilor din Regulamentul Intern. Fluturasii de salariu sunt distribuiti lunar,
iar angajatii Aquila Part Prod Com si Printex (reprezentand 89% din angajatii grupului) au acces
permanent la acestia, incepand cu anul 2024, prin Employee Portal din cadrul platformei de resurse
umane. Aceasta facilitate va fi extinsa in anul 2025 pentru toti angajatii Grupului din Romania.

. Aquila evalueaza anual performanta tuturor angajatilor, utilizadnd criterii clare si
masurabile. Performanta pentru anul 2024 este prezentata la pagina 138. Perceptia asupra echitatii
salariale este monitorizata prin sondajul anual de satisfactie al salariatilor, unde 71% dintre angajatii
respondenti si-au exprimat acordul asupra transparentei sistemului. Aceste masuri permit
identificarea si implementarea de imbunatatiri continue.

. Accesul egal pentru toti angajatii la pachete de beneficii conforme pozitiei lor, precum si
la beneficii extrasalariale, oportunitati de formare, dezvoltare profesionala si prime de performanta.
Procesul de acordare este nediscriminatoriu, iar criterile de recrutare, stabilite iTn Regulamentul
Intern, garanteaza oportunitati egale pentru candidati, indiferent de gen, véarsta sau alte caracteristici
demografice.

. Organizeazarea de cursuri dedicate personalului pentru promovarea diversitatii si
incluziunii, in special in locatiile in care acestia interactioneaza cu lucratori straini. Aceste cursuri
vizeaza prevenirea discriminarii si promovarea egalitatii de sanse.

3 Aquila Part Prod Com faciliteaza accesul angajatilor la posturile disponibile prin
publicarea acestora intr-o sectiune dedicata a platformei interne de intranet, precum si pe site-ul
oficial www.aquila.ro.

. Aspectele legate de diversitate sunt monitorizate lunar printr-un set de indicatori specifici,
iar rezultatele sunt prezentate in cadrul intalnirilor conducerii executive. Totodata, angajatii au la
dispozitie mecanisme confidentiale pentru raportarea cazurilor de discriminare, descrise detaliat in
capitolul S1-3.

Pentru 2025, Grupul Tsi propune extinderea utilizarii platformei Employee Portal, diversificarea cursuri
dedicate diversitatii si extinderea sistemului digitalizat de evaluare a performantelor.

Formare si dezvoltarea competentelor

In 2024, Aquila a implementat masuri pentru a aborda impacturile si oportunitatile semnificative
identificate in analiza de dubla materialitate in legaturd cu accesul angajatilor la formare si dezvoltare
profesionald. Pentru a reduce impacturile negative, precum accesul inegal la oportunitati de formare sau
costurile ridicate ale instruirii, compania a organizat programe adaptate obiectivelor de cariera si nevoilor
diverselor categorii de angajati. De asemenea, au fost derulate initiative dedicate femeilor, menite sa
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atenueze efectele negative identificate. in paralel, pentru a valorifica impacturile pozitive si oportunitatile,
au fost implementate programe variate ca tematica si format (fizic, online), cu accent pe componenta
practica. Programele de planificare a succesiunii au avut un rol important in sprijinirea dezvoltarii
angajatilor si in consolidarea retentiei personalului.

Aceste masuri se aliniaza Politicii de Resurse Umane si Regulamentului Intern, care sustin accesul egal
la oportunitati de dezvoltare profesionala, precum si obiectivelor stabilite in Politica de Diversitate.

Actiunile desfasurate Tn Romania si Republica Moldova au fost extinse in 2024 pentru a asigura accesul
angajatilor din noile companii integrate in grup. Aceste initiative s-au adresat tuturor categoriilor de
angajati, in special au vizat dezvoltarea personalului operational si pregatirea viitorilor lideri.

Principalele masuri si actiuni implementate sunt:
e Programe de formare si instruire

Ne dedicam in mod constant procesului de integrare, perfectionare si crestere a eficientei echipei Aquila.
Recunoastem importanta dezvoltarii continue a angajatilor pentru atingerea obiectivelor de afaceri si de
sustenabilitate. Programul de dezvoltare a angajatilor este aliniat cu strategia de afaceri si se
concentreaza pe clienti, crestere si excelenta in functionare.

Programele de dezvoltare profesionala oferite pun la dispozitie instrumente moderne si interactive de
invatare, inclusiv:

*  Cursuri si ateliere de lucru in echipa si individuale

»  Sesiuni de consiliere personala

»  Exercitii de grup pentru punerea in practica a conceptelor teoretice
» Chestionare pentru testarea cunostintelor acumulate

* Instrumente de feedback constructive si eficiente pentru aprecierea si imbunatatirea calitatii
programelor.

in anul 2024 a devenit operationala platforma digitala de resurse umane. Platforma ne permite:

» Identificarea nevoilor initiale de cursuri de formare profesionald in urma evaluarilor de
performanta

+ Stabilirea calendarului propriu-zis al cursurilor aprobate si bugetate
+ Centralizarea activitatilor de formare profesionala realizate la nivelul companiei
+ Evidentierea numarului de ore de formare profesionala pe diferite criterii.

Am continuat in anul 2024 desfasurarea de programe de training atat online cét si fizic. Colaboram cu un
furnizor extern care ne oferd acces la platforme digitale online avansate, asigurandu-ne ca angajatii au
acces la informatii actualizate si materiale de invatare interactive.

Prezentdm mai jos competentele dezvoltate prin cursurile organizate pe parcursul anului 2024:

e Dezvoltarea abilitatilor de leadership si comunicare: Au fost sustinute cursuri dedicate dezvoltarii
leadershipului si managementului echipelor, precum "Femeia Lider", "Conducerea eficienta a
echipei" — un program dedicat femeilor, si "Tehnici de negociere avansata", axate pe oferirea si
primirea de feedback constructiv si gestionarea echipelor.

e Dezvoltarea competentelor tehnice si operationale: Participantii au beneficiat de cursuri de
conducere defensiva (online, pe simulator) — un program special pentru femei, cursuri de prim
ajutor si utilizare a defibrilatorului, precum si de calificare in meserii tehnice, cum ar fi stivuitorist.
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o Dezvoltarea abilitatilor de organizare si gestionare a proiectelor: Cursul ,Managementul proiectelor”
a fost dedicat Tn special tinerilor pentru a sprijini cresterea competentelor lor organizationale.

o Intelegerea conceptelor si implementarea strategiilor ESG: Cursurile ,Masterclass ESG -
framework si sustenabilitate”, ,Raportarea de sustenabilitate - prezentare ESRS E1”, ,Raportarea
de sustenabilitate - prezentare ESRS S1” si ,Taxonomia UE” au avut ca scop dezvoltarea
competentelor legate de sustenabilitate si raportare ESG.

e Formare lingvistica: Au fost organizate cursuri de limba roméana pentru angajatii straini si de limba
engleza pentru pozitiile strategice din cadrul companiei.

e Promovarea diversitatii si incluziunii: Cursuri dedicate promovarii diversitatii si incluziunii in
organizatie, pentru a consolida un mediu de lucru echitabil si incluziv.

e Dezvoltarea abilitatilor comerciale si de negociere: Au fost derulate programe precum ,Program
pentru dezvoltarea abilitatilor directorilor de vanzari Aquila”, ,Train the Trainer - Tehnici de vanzare”,

»Tehnici de negociere avansata” si ,Program integrat de invatare”.

e Informare si adaptare la cerintele legislative: Cursul ,Piata muncii sub impactul Schengen si al
Directivei privind forta de munca inalt calificata” a oferit angajatilor informatii privind reglementarile
legislative.

e Webinarii pe teme de sanatate si siguranta: Au fost abordate subiecte precum ,Alergie, insecte,

muscaturi de animale”, ,Infectiile respiratorii”, ,Lucrul in conditii de temperaturd extrema” si
,Dependente alcool si droguri: influenta asupra vietii personale si profesionale”.

Programul de Executive Coaching

Ca parte a angajamentului de a asigura rezilienta organizationald si continuitatea procesului decizional,
Aquila a dezvoltat un plan de succesiune si programe dedicate atragerii tinerelor talente in cadrul
organizatiei.

in acest context, Aquila a lansat in 2024 Programul de Executive Coaching, o initiativa pentru dezvoltarea
liderilor si consolidarea planurilor de succesiune la nivel de conducere. Acest program sprijind integrarea
noilor entitati achizitionate si faciliteaza procesul de gestionare a schimbarilor structurale si promoveaza
un model de leadership participativ, bazat pe colaborare si implicare activa.

Pentru a sustine procesul de tranzitie si de schimbare, membrii conducerii executive, inclusiv directorii
firmelor din grup, participa la sesiuni de coaching individual si de grup. In anul 2024 au avut loc 50 sesiuni
/ateliere practice axate pe dezvoltarea abilitatilor de comunicare, luarea deciziilor, oferirea si primirea de
feedback, delegarea eficienta si transferul de know-how catre membrii echipei.

Aceasta initiativd contribuie la pregatirea liderilor capabili sa preia noi responsabilitati, s& gestioneze
eficient tranzitiile de conducere si sa sprijine obiectivele strategice de rezilienta si crestere sustenabila.

Aquila Building Careers — Sprijin pentru dezvoltarea tinerelor talente

Aquila Building Careers reprezinta un program de stagii de practica destinat studentilor, avand scopul de
a facilita dezvoltarea abilitatilor profesionale intr-un mediu de lucru real si de a sustine integrarea acestora
pe piata muncii. In 2024, programul a ajuns la cea de-a treia editie si a reunit 18 studenti dornici sa Tsi
dezvolte competentele intr-un mediu profesionist si colaborativ.

Derulat initial Tn parteneriat cu Universitatea Petrol-Gaze (UPG) din Ploiesti, programul a fost extins in
2024 prin includerea unei noi colaborari cu Academia de Studii Economice (ASE) din Bucuresti. Prin
aceste parteneriate, Aquila si-a consolidat angajamentul de a sprijini tinerii in procesul de invatare
practica, oferindu-le acces la resurse educationale variate, precum seminarii online, ateliere practice si
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activitati interactive de tip Meet-up. Aceste sesiuni au inclus intalniri directe cu oameni de afaceri si
dezbateri pe teme relevante pentru viitorii profesionisti.

O noutate ia editiei din 2024 este lansarea “Aquila Sustainability Lab”, o initiativé dedicata inovatiei
sustenabile. Prin acest segment, stagiarii au avut posibilitatea de a propune solutii de sustenabilitate care
ar putea fi integrate in activitatea companiei. De asemenea, cinci dintre stagiari au participat direct la
initiativele noastre de voluntariat, contribuind la proiecte de constientizare si protectie a mediului.

Aquila continua sa sustind parcursul educational al tinerilor prin oferirea de burse de studiu si acces la
resurse educationale moderne. Prin intermediul platformei online dedicate, participantii au beneficiat de
un mediu interactiv de invatare, unde au putut accesa seminarii, ateliere si discutii deschise cu specialisti
si lideri din diverse industrii.

Evaluarea performantelor

Incepand cu anul 2023, a devenit operationala platforma digitala pentru managementul performantelor la
nivelul companiei Aquila Part Prod Com, care faciliteaza procesul de evaluare si monitorizare a
performantelor angajatilor. Acesta a devenit complet operational in 2024.

Totodata, am dezvoltat siimplementat un set de proceduri care detaliaza structura si pasii necesari pentru
evaluarea performantelor, asigurand astfel un proces transparent si echitabil. Procedurile sunt concepute
pentru a sprijini angajatii in atingerea obiectivelor lor profesionale, oferindu-le feedback constructiv si
oportunitati de dezvoltare. Acest proces include, de asemenea, identificarea si gestionarea performantei
slabe, oferind suport si resurse necesare pentru imbunatatirea rezultatelor. Aceste proceduri sunt parte
integranta a Regulamentului Intern, asigurand alinierea la politicile generale ale companiei si oferind un
cadru formal pentru aplicarea lor uniforma la nivel organizational.

in 2024, procesul de evaluare a performantelor a fost continuat si Imbunatatit, integrand Planul de
imbunatatire a Performantelor (PIP) direct in platforma digitala de management al performantelor.
Aceastad functionalitate permite o monitorizare mai eficientd a progresului fiecarui angajat, oferindu-le
acestora acces la un plan clar si structurat de actiuni necesare pentru imbunatatirea performantei. Prin
intermediul PIP, managerii pot stabili obiective specifice, termene clare si indicatori de performanta
masurabili, facilitdnd dialogul constant si feedback-ul intre angajati si superiorii lor. Acest proces asigura
transparenta si corectitudinea procesului de evaluare a performantei, oferind angajatilor posibilitatea de
a contesta rezultatele evaluarii. Printr-un proces clar si accesibil, salariatii pot transmite observatii si
obiectii, care sunt analizate de o comisie dedicata, asigurand o solutionare echitabila si o comunicare
deschisa a deciziei finale.

Evaluarea performantelor in cadrul Aquila Part Prod Com este importantd pentru stabilirea obiectivelor
de dezvoltare personala si profesionala pentru anul urmator, contribuind la cresterea nivelului de implicare
si motivatie a angajatilor, dar si pentru a alinia obiectivele individuale ale angajatilor cu obiectivele
strategice.

Pentru anul 2025, ne propunem sa incepem procesul de extindere a accesului la sistemul de evaluare
digital catre celelalte companii din grup, asigurand astfel un cadru uniform si transparent pentru evaluarea
performantelor la nivelul intregului grup. De asemenea, vom extinde programele de formare pentru toate
categoriile de angajati si vor fi incluse noi module centrate pe setarea obiectivelor si dezvoltarea
competentelor cheie identificate in cadrul evaluarilor anuale.

Ocuparea fortei de munca si incluziunea persoanelor cu dizabilitati

Actiunile implementate de Grupul Aquila in 2024 pentru promovarea ocuparii fortei de munca si incluziunii
persoanelor cu dizabilitati abordeaza impacturile pozitive identificate Tn analiza de dubla materialitate.
Aliniate cu Codul de Etica, Politica de Resurse Umane, Politica de Diversitate si prevederile
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Regulamentului Intern, aceste masuri sprijind accesul egal la angajare si dezvoltare profesionala,
contribuind la diversitatea si incluziunea fortei de munca. Acoperirea actiunilor a vizat toate locatiile
Grupului, implicand atat persoanele cu dizabilitati integrate in organizatie, cat si echipele in care acestea
activeaza, pentru a consolida un mediu de lucru incluziv si echitabil.

Grupul Aquila respecta prevederile legale privind angajarea persoanelor cu dizabilitati si, intrucat in 2024
numarul acestora nu a atins pragurile impuse de legislatia locala, a achitat taxa compensatorie aferenta,
conform cerintelor legale.

Aquila promoveaza un mediu de lucru incluziv si echitabil printr-un set de masuri active pentru ocuparea
si incluziunea persoanelor cu dizabilitati. Compania aplicd un proces de recrutare transparent si
nediscriminatoriu, bazat pe criterii clare si echitabile, care asigura acces egal la oportunitatile de angajare
pentru toti candidatii, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati. Posturile disponibile sunt publicate atat pe
platforma interna de intranet, cét si pe site-ul oficial al companiei www.aquila.ro, facilitand accesul tuturor
persoanelor interesate.

Grupul reinstruieste o data la doi ani angajatii cu privire la prevederile Codului de Etica si Conduita. In
2024, 92% dintre angajatii Aquila Part Prod Com S.A. au luat cunostintd de prevederile Regulamentului
Intern, iar acest program a fost extins prin cursuri dedicate prevenirii discriminarii.

in anul 2025 ne propunem sa continudm sa identificdm si sa implementdm eventualele masuri
suplimentare pentru a asigura o constientizare mai ampla a acestor principii Th rdndul angajatilor.

Masuri impotriva violentei si a hartuirii la locul de munca

n 2024, Aquila a pus accent pe prevenirea violentei si a hartuirii la locul de muncé, integrand masuri care
sustin un mediu de lucru sigur si respectuos. Aceste initiative sunt Tn conformitate cu politicile interne ale
Grupului si cu principiile descrise explicit in Regulamentul Intern, reflectand angajamentul companiei de
a respecta egalitatea de tratament si sanse in toate locatiile din Roménia si Republica Moldova.

in 2024, a fost implementata, la nivelul Aquila Part Prod Com, o politici dedicata prevenirii si combaterii
hartuirii pe criteriul de sex si a hartuirii morale la locul de munca, care se aplica tuturor angajatilor si
persoanelor cu care acestia interactioneaza in timpul programului de lucru. Aceasta prevede reguli clare
pentru identificarea si raportarea comportamentelor inadecvate si pentru investigarea cazurilor de
hartuire. Totodata, au fost create platforme de raportare confidentiald, inclusiv platforma TrustLine si
adrese de e-mail dedicate, cum ar fi avertizorintegritate@aquila.ro si conduita@aquila.ro, care permit
angajatilor sa raporteze incidentele intr-un mod sigur, protejat si anonim.

Orice sesizare de hartuire este analizatd de o Comisie specializatd pentru primirea si solutionarea
cazurilor de hartuire, constituita prin decizie a Directorului General. Aceasta comisie investigheaza in mod
obiectiv si impartial toate sesizérile primite. Toate cazurile sunt inregistrate in registrul de semnalare, iar
fiecare caz este tratat cu seriozitate si atentie deosebitd pentru a asigura confidentialitatea, protectia
victimei si solutionarea rapida. in situatia in care cazurile de haruire sunt confirmate, se iau masuri
corective imediate, inclusiv sanctionarea angajatilor vinovati in conformitate cu prevederile legale.

Rolul conducerii Aquila este important in gestionarea situatiilor de hartuire, acesta asigurandu-se ca toti
angajatii au acces la informatiile relevante privind politica de prevenire a hartuirii. Aceasta se asigura de
crearea unui mediu de lucru care incurajeaza raportarea incidentelor fara constrangeri, asigura
confidentialitatea deplina si se angajeaza sa ia masuri ferme impotriva comportamentelor nepotrivite. in
plus, se desemneaza oficial comisia de analiza a cazurilor de hartuire si se asigura ca exista un registru

de semnalare a cazurilor si ca toate sesizarile sunt inregistrate si analizate conform normelor legale.

Masurile sunt completate de reinstruiri periodice care au ca scop cresterea constientizarii angajatilor cu
privire la standardele de comportament si la politica companiei privind prevenirea violentei si hartuirii.
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Astfel, Tn 2024, 92% dintre angajatii Aquila Part Prod Com au finalizat instruirea cu privire la prevederile
Regulamentului Intern, inclusiv anexele acestuia, Nota de informare GDPR si Politica privind prevenirea
si combaterea hartuirii. Aceste documente au fost transmise prin adresa de grup unica a companiei.

Pentru 2025 ne propunem organizarea de noi programe dedicate prevenirii hartuirii, precum si lansarea
unei campanii de constientizare pe tema violentei si comportamentului respectuos la locul de munca.
Aceste actiuni vor contribui la consolidarea unui mediu de lucru sigur si la imbunatatirea comunicarii si
colaborarii intre angajati.

Diversitatea

Diversitatea este o prioritate strategica in operatiunile Grupului Aquila, iar masurile adoptate sprijina
crearea unui mediu de lucru incluziv si echitabil, care Tncurajeaza colaborarea, respectul reciproc si
valorificarea diferentelor dintre angajati.

in 2024, Aquila Part Prod Com a revizuit si actualizat, conform cerintelor actuale, Regulamentul Intern,
introducand un capitol dedicat respectarii principiului nediscriminarii si eliminarii oricaror forme de
incalcare a demnitatii. Acest capitol subliniazé importanta egalitatii de sanse, diversitatii si incluziunii,
principii care sunt reflectate atat in Regulamentul Intern al fiecarei filiale din Roméania si Republica
Moldova, cét si in Codul de Etica si Conduita al grupului. in plus, Aquila Part Prod Com a implementat
Politica privind diversitatea, consolidand astfel angajamentul companiei fata de aceste valori. Aceste
politici sunt puse la dispozitia angajatilor prin canale de comunicare interne, asigurandu-se ca toti angajatii
au acces la informatii despre drepturile lor si canalele de raportare a incidentelor.

Aquila promoveaza un proces de recrutare transparent si echitabil, asigurand acces egal la oportunitatile
de angajare pentru toti candidatii, indiferent de gen, varsta, nationalitate sau alte criterii de diferentiere.
Accesul la pozitiile vacante este facilitat prin platforma dedicata Aquila Jobs, care este disponibila atat pe
platforma internd de intranet, cét si pe site-ul oficial al companiei. Aceasta dubla accesibilitate permite
atat angajatilor interni, cat si candidatilor externi sa aplice in mod transparent si rapid pentru posturile
vacante.

Procesul de recrutare al companiei este bazat exclusiv pe competente profesionale si abilitati obiective,
asigurédndu-se ca selectia candidatilor se realizeaza in mod transparent, echitabil si nediscriminatoriu.
Acest principiu este ferm stipulat atat in Regulamentul Intern, cat si in Politica de Resurse Umane. n
cadrul acestei abordari, Aquila urmareste cresterea si mentinerea participarii femeilor in structurile
organizatiei, promovand un echilibru de gen.

Pentru a sustine integrarea lucratorilor straini, Aquila a implementat o serie de masuri care au rolul de a
asigura un proces de adaptare eficient si o experienta pozitivd pentru acestia. Incepand cu anul 2024,
pentru toti lucratorii stréini nou angajati, Aquila ofera un Kit de acomodare diferentiat pentru femei si
barbati. Kitul este furnizat la sosirea in Roménia si include produse de igiena personald adecvate cu
scopul de a facilita integrarea rapida a noilor angajati straini si de a le oferi confortul necesar in primele
zile de activitate.

Totodata, Aquila sprijina integrarea lucratorilor straini prin asigurarea de optiuni de cazare suportate de
companie si prin actiuni de orientare si informare privind cultura organizationala. De asemenea, Aquila
sprijina integrarea culturala a acestora, lansand in anul 2024 un program de formare lingvistica, oferindu-
le angajatilor str&ini acces la cursuri de limba romana. In cadrul acestei initiative, aflate la inceput, patru
angajati au finalizat cu succes aceste cursuri, obtinand certificate de atestare a competentelor lingvistice,
iar doi dintre acestia au absolvit si examenele de calificare pentru stivuitorist. Aceasta initiativa le-a oferit
oportunitati de dezvoltare profesionald, facilitindu-le accesul la pozitii mai bine remunerate si contribuind
la cresterea gradului de integrare in cadrul echipelor de lucru.
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Aquila sustine dezvoltarea profesionala continua a tuturor angajatilor sai, oferindu-le acces la cursuri de
formare adaptate nevoilor specifice fiecdrui grup. in 2024, compania a acordat o atentie deosebita
promovarii egalitatii de sanse prin acces echitabil la Tnvatare, cu un accent special pe dezvoltarea femeilor
si integrarea angajatilor straini.

Pentru a sprijini participarea femeilor la nivelurile de conducere, Aquila Part Prod Com a organizat 5
cursuri de formare profesionala dedicate exclusiv femeilor in 2024, axate pe dezvoltarea competentelor
de leadership, management si luarea deciziilor strategice. Aceste programe au vizat cresterea abilitatilor
profesionale si consolidarea increderii, sprijinind asumarea rolurilor de conducere si diversificarea
echipelor de management.

Un alt element pentru sustinerea egalitatii de gen in cadrul Aquila il reprezinta sistemul de evaluare a
performantei, care este construit pe criterii obiective, clare si transparente. Evaluarea performantei se
bazeaza pe competente profesionale si pe obiective individuale de performanta, excluzand orice forma
de diferentiere de gen. Aceasta asigura ca toate deciziile legate de promovare, recompensare si
dezvoltare a carierei sunt luate Tn mod obiectiv, exclusiv pe baza meritelor si contributiilor fiecarui angajat.

In 2025, Aquila isi propune sa extinda programele de formare dedicate diversitatii si incluziunii, si sa
dezvolte programele de integrare culturala si lingvisticd pentru lucratorii straini. In plus, progresul in
domeniul diversitatii va fi monitorizat si raportat lunar catre conducerea executiva.

Confidentialitatea

Respectarea confidentialitatii datelor personale reprezinta un aspect important in relatia dintre organizatie
si angajati, fiind direct legatd de increderea acestora in mediul de lucru. Aquila considera ca protectia
datelor cu caracter personal este fundamentald pentru construirea si mentinerea increderii angajatilor.
Politica de confidentialitate implementata la nivelul fiecarei companii respecta prevederile legale locale
aplicabile. Pentru companiile din Roménia, aceasta este aliniatd Regulamentului UE 2016/679 (GDPR)
privind protectia datelor cu caracter personal si prelucrarea acestora. Polotica este disponibila pe site-ul
fiecarei companii, respectiv: www.aquila.ro, www.parmafood.ro, www.romtec-europa.com, www.trigor.md.

Masurile implementate contribuie la prevenirea impacturilor negative identificate, precum reducerea
increderii angajatilor si afectarea retentiei personalului, si valorificare oportunitatii de a intari cultura
organizationald prin respectarea integritatii si asigurarea unui mediu de lucru sigur si etic. Obiectivul
nostru este de a asigura protectia adecvatad a datelor cu caracter personal si de a preveni accesul
neautorizat la acestea, consolidand astfel relatia angajati-organizatie.

Masuri si actiuni implementate sunt:
o Intarirea cadrului intern si consolidarea protectiei datelor

In anul 2024 Aquila Part Prod Com a consolidat cadrul intern de reglementare si politicile de protectie a
datelor printr-o serie de masuri si initiative dedicate securitatii informatiilor si confidentialitatii datelor.

Regulamentul Intern, actualizat in 2024, stabileste reguli obligatorii pentru toti salariatii, privind modul de
utilizare, stocare si procesare a datelor cu caracter personal in cadrul companiei, sigurand conformitatea
cu cerintele legale si promovand o cultura de responsabilitate la toate nivelurile organizatiei.

Politica interna privind protectia datelor cu caracter personal defineste reguli si proceduri pentru
colectarea, utilizarea, stocarea si transferul datelor personale, asigurand conformitatea cu legislatia Tn
vigoare si cu drepturile persoanelor vizate. Aceasta politica se aplica tuturor persoanelor care au acces
la resurse informatice sau la datele cu caracter personal gestionate de companie. Prin adoptarea acestei
politici, Aquila se angajeaza sa asigure transparenta si siguranta in prelucrarea datelor, contribuind la
consolidarea Tncrederii partilor interesate.
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Comisia responsabild cu securitatea informatiei asigura conformitatea cu cerintele de protectie a datelor
si securitate a informatiilor. Aceasta comisie, formatéa din 23 de reprezentanti din toate departamentele si
locatiile companiei, este coordonatd de Responsabilul privind Sistemul de Management al Securitatii
Informatiilor (SMSI). Comisia asigura supravegherea si gestionarea proceselor de securitate a
informatiilor, fiind un punct de sprijin pentru implementarea masurilor de protectie si pentru identificarea
riscurilor. Prin implicarea unei echipe multidisciplinare, Aquila promoveaza responsabilitatea partajata la
toate nivelurile organizationale.

Implementarea Sistemului de Management al Securitatii Informatiei (SMSI) reprezinta o altd componenta
a cadrului intern de protectie a datelor. In 2024, Aquila a obtinut certificarea ISO 27001 pentru centrele
logistice din llfov si Prahova, consolidand masurile de securitate informationala.

Pentru a sprijini implementarea SMSI, au fost elaborate proceduri si un Manual de Securitate care
reglementeaza accesul, utilizarea si protectia datelor si informatiilor sensibile. Aceste documente ofera
ghidaj clar angajatilor si partilor interesate privind accesul controlat la date, utilizarea echipamentelor si
resurselor informatice, precum si modul de raportare a incidentelor de securitate. De asemenea, au fost
elaborate proceduri si politici care reglementeaza accesul, utilizarea si protectia datelor, stabilind reguli
pentru gestionarea informatiilor confidentiale, securitatea echipamentelor si retelelor, protectia impotriva
amenintarilor cibernetice si raspunsul la incidente.

Totodatd, sunt definite cerinte pentru securitatea fizica, monitorizarea procesarii informatiilor si utilizarea
serviciilor cloud. Controlul accesului, criptarea si schimbul de informatii sunt prioritare pentru asigurarea
confidentialitatii si integritatii datelor.

O componenta a sistemului este integrarea securitatii in procesele de resurse umane, acoperind
responsabilitatile angajatilor in protectia informatiilor, utilizarea corespunzatoare a resurselor IT,
respectarea regulilor de acces si confidentialitate, precum si instruirea si constientizarea privind
securitatea informatiei. Sunt aplicate méasuri de verificare a personalului, atat la angajare, céat si la
incetarea contractului de munca, alaturi de sanctiuni disciplinare si actiuni corective in cazul incalcarii
politicilor de securitate. Totodata, sunt implementate masuri pentru asigurarea continuitéatii activitatilor si
rezilienta organizatiei in fata incidentelor de securitate.

Pentru prevenirea riscurilor asociate acestui domeniu, in 2024, angajatii Aquila Part Prod Com si Romtec
Europa si au fost instruiti cu privire la colectarea, prelucrarea si utilizarea datelor cu caracter personal.
Politica GDPR a fost transmisa prin adresa de grup a companiei, iar ulterior au fost semnate acte
aditionale la contractele individuale de munca, care includ prevederi legate de protectia datelor personale.

Pentru angajatii Aquila Part Prod Com, odatad cu implementarea standardului ISO 27001, se asigura
accesul la doua sesiuni anuale de instruire, iar noii angajati sau cei care preiau roluri cu cerinte speciale
privind securitatea informatiilor vor beneficia de o sesiune initiala suplimentara. Actiunile vor fi programate
pentru anul 2025.

Colectarea si pastrarea responsabila a datelor cu caracter personal se face cu respectarea principiilor
legalitatii, transparentei si conformitatii cu scopurile declarate. Datele angajatilor, potentialilor sau fostilor
angajati, clientilor, partenerilor de afaceri si altor persoane vizate sunt colectate si stocate exclusiv pentru
perioadele necesare indeplinirii scopurilor specifice, iar actualizarea si acuratetea acestor date sunt
asigurate ih mod constant.

Prelucrarea si utilizarea datelor se realizeaza in scopuri clar definite, cum ar fi raspunsul la solicitari,
indeplinirea obligatiilor legale, furnizarea de newslettere, evaluarea calificarilor pentru locuri de munca,
securitatea spatiilor si a personalului, monitorizarea traficului pe site-ul web si optimizarea continutului
acestuia. Prin aceste masuri, Aquila se asigura ca utilizarea datelor este justificata, controlata si efectuata
in conformitate cu cerintele legale.
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Evaluarea si gestionarea riscurilor cibernetice

Aquila Part Prod Com S.A. evalueaza si gestioneaza riscurile cibernetice pentru a proteja informatiile
critice, inclusiv date cu caracter personal, liste de clienti si furnizori si informatii contractuale.

Tn procesul de identificare si evaluare a riscurilor, au fost luate in considerare urmatoarele aspecte:

« Utilizarea de software nou.

Activitatile de rutina si cele neregulate legate de sistemul informatic.

+ Accesul personalului la locul de munca, inclusiv subcontractantii, furnizorii si vizitatorii.

Conditiile de securitate fizica oferite de organizatie.
* Modificarile aduse sistemului informatic.

in cadrul Sistemului de Management al Securitatii Informatiilor (SMSI), Aquila Part Prod Com S.A. a
adoptat un proces continuu de evaluare si gestionare a riscurilor referitoare la securitatea informatiilor.
Acest proces include identificarea, evaluarea, analiza si tratarea riscurilor potentiale care pot afecta
confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor si informatiilor companiei.

Rezultatele evaluarii si analizei riscurilor sunt utilizate in mod activ pentru dezvoltarea si implementarea
politicilor si procedurilor de securitate a informatiilor. Aceste rezultate sunt integrate direct in procesele de
luare a deciziilor de management, asigurandu-se ca masurile de control si atenuare a riscurilor sunt
conforme cu nevoile operationale si strategice ale companiei. Deciziile de management se bazeaza pe
aceste analize pentru a identifica zonele critice care necesita masuri suplimentare de securitate, pentru
a prioritiza alocarea resurselor si pentru a stabili actiuni corective.

Printre masurile tehnice si organizationale implementate se numara:

o Dezvoltarea de politici si proceduri interne de securitate care definesc cerintele de control si
responsabilitatile la nivel organizational.

o Criptarea datelor pentru a asigura protectia acestora in timpul stocarii si transmiterii.

e Controlul accesului la date si resurse prin stabilirea de drepturi de acces diferentiate pentru
utilizatori, bazate pe rolurile si responsabilitatile acestora.

o Autentificarea utilizatorilor pentru a verifica identitatea persoanelor care acceseaza resursele
informatice critice.

¢ Monitorizarea si Tnregistrarea activitatilor pentru detectarea si investigarea evenimentelor de
securitate.

e Protectia fizica a infrastructurii prin controlul accesului in spatiile unde sunt gestionate datele
sensibile.

e Planuri de raspuns la incidente si de recuperare a datelor care asigura continuitatea operatiunilor
in cazul unui incident de securitate.

Aceste masuri nu vizeaza doar conformarea cu standardele de securitate, ci reprezinta instrumente
pentru luarea deciziilor la nivel de management. Analiza riscurilor poate evidentia necesitatea de a revizui
accesul la datele critice, determinand astfel conducerea sa aprobe implementarea unor noi controale de
acces. De asemenea, incidentele de securitate identificate prin monitorizarea activitatilor pot declansa
decizii de ajustare a politicilor de securitate sau de realizare de sesiuni de instruire suplimentara pentru
angajati. Prin acest proces, Aquila se asigura ca securitatea informatiilor este parte integranta a deciziilor
strategice si operationale, sprijinind atat protectia datelor, cat si continuitatea activitatii organizatiei.
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in cursul anului 2024, nu am inregistrat incidente infomatice legate de securitatea datelor.

in cursul anului 2024, nu am nregistrat nicio plangere cu privire la incalcarea confidentialitatii datelor
personale ale angajatilor, clientilor sau altor persoane vizate ori pierderi de date ale acestora.

Pentru 2025, Aquila planifica extinderea actiunilor de instruire pentru angajati, punand accent pe protectia
datelor si securitatea informatiilor, alaturi de digitalizarea proceselor interne pentru gestionarea datelor cu
caracter personal, asigurand astfel conformitatea si reducerea riscurilor.

3. Indicatori si tinte

S$1-5 - Tinte legate de gestionarea impacturilor semnificative, de promovarea
impacturilor pozitive, precum si de gestionarea riscurilor si a oportunitatilor
semnificative

Analiza de dubla materialitate realizata de Grupul Aquila in 2024 a oferit o perspectiva detaliata asupra
impacturilor, riscurilor si oportunitatilor asociate fortei de munca, subliniind necesitatea integrarii acestor
rezultate Tn cadrul strategic al organizatiei. Desi Strategia de Sustenabilitate actuala, care acopera
perioada 2022-2026, a fost dezvoltatd anterior acestei analize, temele abordate, precum siguranta la
locul de munca, instruirea, diversitatea si planurile de succesiune, se aliniaza cu prioritatile identificate Tn
2024.

Tintele strategice au fost stabilite initial in 2022, prin consultarea echipelor de management, fara
implicarea directd a angajatilor in procesul de definire a acestora, in timp ce temele semnificative au fost
reconfirmate in analiza de materialitate din 2023, care a inclus consultarea directa a angajatilor. Tintele
stabilite initial Tn 2022 nu au luat in considerare specificul noilor companii achizitionate. Acestea vor fi
aliniate Tn cadrul exercitiului strategic 2027-2030.

incepand cu perioada strategica 2027, Grupul Aquila isi propune sa implementeze un proces mai
structurat pentru definirea tintelor clare si masurabile, aliniate atat cu analiza de materialitate, cat si cu
obiectivele nationale, europene si internationale.

Pentru a asigura o evaluare comparabild si coerenta fatd de obiectivele stabilite anterior, Grupul aplica
urmatoarea metodologie:

- Progresul fata de tintele sociale este analizat folosind perimetrul organizational din 2021,
incluzand doar cele trei entitati existente in acel an: Aquila Part Prod Com, Trigor AVD si Printex,
pentru a asigura comparabilitatea rezultatelor.

- Indicatorii cantitativi aferenti companiilor Parmafood Group Distribution, Parmafood Trading si
Romtec Europa, care s-au alaturat pe parcursul anului de raportare sunt adaugati la perimetrul
organizational 2024

La momentul intocmirii Raportarii privind durabilitate, au fost definite urmatoarele tinte pentru a aborda
impacturile, riscurile si oportunitétile legate de forta de munca proprie Progresul pentru anul 2024 aferent
fiecarei tinte este prezentat in ESRS 2 SBM-1, pagina 28 .

1. Siguranta si sanatate la locul de munca

Pentru a reduce absenteismul si riscurile de sanatate si securitate in munca, prevenind accidentele si
imbunatatind sanatatea si productivitatea angajatilor, conform obiectivelor Politicii de securitate si
sanatate in munca, Grupul Aquila Tsi propune sa creeze un mediu sigur si stabil pentru angajati, precum
si consolidarea relatiilor dintre organizatie si forta de munca. Pana in 2026, Aquila si-a stabilit drept tinte
eliminarea non-conformitatilor identificate Th urma controalelor externe periodice privind sanatatea si
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securitatea in munca, precum si implementarea a cel putin doua bune practici din industrie. Valoarea de
referintd o constituie numarul de neconformitati raportate in anii anteriori, fiind monitorizata anual.

Performanta in raport cu aceste obiective este monitorizata utilizand indicatori precum numarul de
neconformitati identificate, numarul informarilor operative SSM privind bunele practici comunicate si
proportia angajatilor acoperiti de aceste initiative. Pentru monitorizarea progresului angajatii sunt
consultati periodic in cadrul intalnirilor Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca, iar observatiile
acestora sunt integrate in analiza performantei. Feedback-ul este colectat prin discutii directe cu angajatii
si din sesiunile de instruire organizate pentru soferi si alte categorii de angajati. Aceste informatii sunt
analizate lunar, iar rezultatele sunt integrate in Raportul privind durabilitatea. Ca urmare a cresterii
gradului de constientizare n randul angajatilor, Th 2025, ne propunem extinderea acestor bune practici.

2. Dezvoltare

e Pentru a promova diversitatea si incluziunea prin oferirea de oportunitati egale pentru toate
nivelurile ierarhice, conform obiectivelor Politicii de Diversitate si Incluziune, compania are ca tinta
cresterea procentului de femei angajate pana in 2026, depasind nivelul inregistrat in 2021 (de 36%) Tinta
este exprimata in termeni relativi, fiind masurata ca procent din totalul angajatilor companiei. Trebuie sa
tinem cont de faptul ca activitatile principale in activitatea Grupului Aquila (activitatea de logistica,
transport si depozitare) implicd o munca fizica sustinuta care permite accesul femeilor in numar limitat.
Acesta este urmarit lunar prin indicatori precum procentul de femei angajate, iar feedback-ul este colectat
atat prin sondajele anuale de satisfactie, care examineaza aspecte precum recunoasterea profesionala,
relatiile cu colegii si superiorii, pregatirea si oportunitatile de dezvoltare, cat si prin discutii directe Tn cadrul
procesului de evaluare a performantelor. Rezultatele obtinute sunt analizate si prezentate conducerii
executive, iar feedback-ul a evidentiat necesitatea unor noi programe de dezvoltare, care vor fi
implementate Tn 2025.

e Pentru a satisface nevoia de dezvoltare continud a competentelor angajatilor si a reduce
diferentele in accesul la formare profesionala intre diferite categorii de angajati, dar si pentru asigurarea
egalitatii de sanse si dezvoltareea unui mediu de lucru incluziv, anual, in perioada 2022-2026, Aquila va
creste numarul de ore de formare prin programele de formare interna, diversificand oferta de cursuri si
asigurand acces echitabil tuturor angajatilor. Aceasta tinta este aliniata obiectivelor Politicii de Resurse
Umane si a prevederilor Regulamentului Intern, fiind exprimata termeni absoluti, in numarul total de ore
de formare desfasurate anual la nivelul companiei. Oferta de cursuri a fost extinsa cu noi module care
acopera subiecte precum leadership, diversitate, standardele de sustenabilitate. Evaluarile post-curs,
impreuna cu discutiile directe desfasurate in cadrul procesului de evaluare a performantelor, sunt utilizate
pentru a optimiza continutul programelor de formare si pentru a identifica noi oportunitati de dezvoltare.
Datele colectate sunt analizate periodic, iar performanta este monitorizata si raportata in Raportul privind
durabilitatea pentru a reflecta progresul si a orienta initiativele viitoare.

e Pentru imbunatatirea dialogului social, eficienta proceselor organizationale si identificarea
nevoilor de formare, conform principiilor din Regulamentul Intern, Aquila are ca obiectiv implementarea
unui sistem de management al performantei, pentru a asigura un mediu de lucru echitabil, bazat pe
performanta si dezvoltare continua. Acest obiectiv este unul continuu, urmarit anual si are doua tinte
principale:

- evaluarea formalda a 90% dintre salariati. Indicatorul se calculeaza ca raport intre numarul
salariatilor care au intrat in proces si totalul angajatilor eligibili, conform analizelor interne.

Acest sistem a fost introdus in anul 2023 la nivelul Aquila Part Prod Com si permite evaluarea
performantelor pe baza obiectivelor comportamentale prin intalniri directe, reprezintédnd totodatd o
modalitate de colectare a feedback-ului. De asemenea, faciliteazad identificarea programelor de
dezvoltare profesionala care sprijind cresterea competentelor si alinierea la prioritatile companiei.
Performanta este monitorizata prin procentul de angajati care beneficiaza anual de evaluare formala. La
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nivelul celorlalte companii din grup, se urmareste alinierea criteriilor si procesului de evaluare in urmatorii
doi ani.

- finalizarea planului de dezvoltare pentru 50% dintre salariatii cu functii de conducere. Acest
obiectiv fost amanat, urmand sa fie implementat treptat, odata cu dezvoltarea completa a
functionalitatii platformei de dezvoltare, in urmatorii trei ani.

Feedback-ul colectat in urma procesului de evaluare este analizat in vederea corelarii intre obiectivele
de dezvoltare individuale si prioritatile strategice ale companiei.

3. Planuri de succesiune si rezilienta a afacerii

e Pentru a crea un mediu de lucru atractiv, a dezvolta o fortd de munca loiala si bine pregatita,
amplificdnd motivatia si satisfactia angajatilor, Aquila are ca tinta organizarea, o datd la doi ani, Tn
perioada 2022-2026 de sesiuni dedicate de pregatire pentru lideri, conform obiectivelor Politicii de
Resurse Umane si a prevederilor Regulamentului Intern. Aceasta tinta este exprimata in termeni absoluti,
fiind masurata prin monitorizarea organizarii acestor cursuri si a dezvoltarii competentelor. Programele
au vizat dezvoltarea liderilor si consolidarea planurilor de succesiune la nivel de conducere, incluzand si
liderii din noile entitati achizitionate. Activitatile desfasurate s-au concentrat pe dezvoltarea abilitatilor de
leadership, Tmbunatatirea capacitati de luare a deciziilor strategice si cresterea rezilientei
organizationale. Feedbackul colectat in urma sesiunilor de instruire este analizat cu participantii si utilizat
pentru optimizarea programului. Rezultatele sunt analizate trimestrial si integrate Tn rapoartele interne.

e Agquila isi propune sa diminueze impacturile negative cauzate de accidentele de munca si bolile
profesionale, sa sporeasca satisfactia angajatilor si sa asigure un mediu de lucru sigur si sanatos,
contribuind astfel la reducerea fluctuatiei si absenteismului, conform prevederilor Regulamentului intern
si a Politicii de SSM. Un element al acestei initiative este oferirea accesului la servicii medicale private
pentru toti angajatii, ca mijloc de Tmbunatatire a sanatatii si productivitdtii fortei de munca. In
implementarea acestei masuri, Aquila ia in considerare conditiile specifice din Republica Moldova, unde
contextul local poate influenta gradul de accesibilitate si aplicabilitate al serviciilor medicale private.
Aceasta tinta este exprimata in termeni relativi, iar performanta este masurata anual prin procentul
angajatilor care beneficiaza de servicii medicale private si este aliniatd obiectivelor companiei privind
securitatea si sdnatatea Tn munca, reprezentdnd un angajament continuu. Pentru monitorizarea
progresului angajatii sunt consultati periodic prin sondajul anual de satisfactie, iar fedbackul angajatilor,
colectat, este utilizat pentru a ajusta si optimiza oferta de servicii medicale furnizate. Informatiile sunt
analizate anual, iar concluziile sunt prezentate conducerii executive si incluse in Raportul privind
durabilitatea.

e  Pentru a sustine dezvoltarea unui mediu de lucru atractiv, care sa atraga talente noi si sa creeze
oportunitati egale de dezvoltare profesionald, Aquila isi propune, conform Politicii de Resurse Umane si
a celi privind Diversitatea si Incluziunea, sa deruleze anual in perioada 2022-2026, programe de stagii de
practicd dedicate tinerelor talente, completate de burse pentru sprijinirea educatiei si dezvoltarii
profesionale. Performanta, exprimata in termeni absoluti, este monitorizaté prin indicatori precum numarul
de studenti participanti, numarul de burse acordate si rezultatele obtinute de studenti in raport cu criteriile
stabilite pentru acordarea burselor. Feedbackul colectat de la studenti si indrumatori este analizat pentru
optimizarea structurii programului. Concluzile sunt prezentate conducerii executive anual.

S$1-6 — Caracteristicile angajatilor intreprinderii
Datele raportate sunt prezentate defalcat pe tari, dupa cum urmeaza:
1. Romania — datele includ informatiile consolidate pentru entitatile grupului:

» Aquila Part Prod Com S.A.
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* Printex S.A. (Romania)
* Romtec Europa S.R.L. (Romania) — integraté incepand cu 26.02.2024
» Parmafood Group Distribution S.R.L. (Roméania) — integrata incepand cu 26.04.2024
» Parmafood Trading S.R.L. (Romania) — integrata incepand cu 26.04.2024
2. Republica Moldova — datele de raportare se refera la Trigor AVD S.R.L. (Republica Moldova).

Perioada de raportare este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie 2024, iar prezentarea informatiilor
acopera toti angajatii care desfasoara activitati in entitatile Grupului incluse in raportarea privind
durabilitatea. Pentru filialele recent integrate in Grup, datele aferente angajatilor au fost incluse Tn
raportare incepand cu momentul integrarii acestora.

in 2024, Grupul a raportat un numéar mediu de 2.987 angajati la nivel consolidat, conform Raportului
Anual 2024, pagina 25. Aceasta valoare este diferitd de numarul total de angajati la 31.12.2024, fiind cea
mai reprezentativa referinta utilizata pentru corelarea cu informatiile raportate conform paragrafului 50 a)
S1-6 ,Caracteristicile angajatilor intreprinderii” privind defalcarea pe gen si tari.

Caracteristicile angajatilor intreprinderii

Numarul total de angajati ai Grupului Aquila este de 3.203 de angajati (la data de 31.12.2024) exprimat
in numar de persoane. Numarul de angajati raportati include angajati activi (3.104 de persoane) cu
contracte de munca in vigoare si care isi indeplinesc in mod curent atributiile profesionale precum si
angajati suspendati (99 de persoane) cu contracte de munca in vigoare, dar a caror activitate este
temporar suspendata pentru motive ce tin de efectuarea concediului de crestere sau de ingrijire a
copilului, concediilor fara plata pentru studii sau pentru interese personale si alte cazuri prevazute de
lege. Acestia Tsi desfasoara activitatea in cadrul celor sase companii membre ale Grupului, localizate Tn
Romania si Republica Moldova.

Indicatorii prezentati in sectiunile S1-6 pana la S1-17 nu au fost supusi unui audit extern independent, in
afara verificarii efectuate de auditorul raportului privind durabilitatea.

Informatii privind numarul de angajati in functie de gen

Categoriile de gen utilizate in raportare sunt genul masculin si genul feminin, definite ca gen biologic. in
prezent, Grupul Aquila nu utilizeaza alte categorii de gen si nu colecteaza informatii despre angajatii care
nu doresc sa Tsi declare genul. Categoria ,Altele” nu se aplica in cadrul Grupului.

Termenul ,angajat” desemneaza persoana fizica care se afla intr-un raport de munca cu oricare dintre
companiile din cadrul Grupului Aquila, in baza unui contract individual de munca, in temeiul caruia se
obliga sa presteze munca pentru si sub autoritatea respectivei companii membre a Grupului, in schimbul
unei remuneratii (salariu).

In ceea ce priveste structura de gen a fortei de munca, 40,27% dintre angajati sunt femei, iar 59,73%
sunt barbati.

Informatiilor privind numarul de angajati in functie de gen

Gen Numarul de angajati (humar de persoane
ROMANIA

Femei 1213

Barbati 1784

Altele 0

Nu este raportat 0
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TOTAL 2997

REPUBLICA MOLDOVA

Femei 77
Barbati 129
Altele 0
Nu este raportat 0
TOTAL

GRUP

Femei 1290
Barbati 1913
Altele 0
Nu este raportat 0

TOTAL ANGAJATI

Prezentarea numarului de angajati in tarile in care intreprinderea are cel putin 50 de angajati, care
reprezinta cel putin 10 % din numarul sdu total de angajati

Numarul de angajati in tarile in care intreprinderea are cel putin 50 de angajati, care

reprezinta cel putin 10 % din numarul sau total de angajati

Tara Numarul de angajati (numar de persoane)

ROMANIA 2997

Romania este singura tara care indeplineste conditiile de raportare, conform cerintei ESRS S1-6, avand
un numar semnificativ de angajati, definit ca cel putin 50 de angajati, reprezentand cel putin 10% din
totalul angajatilor.

Informatii privind angajatii in functie de tipul de contract, defalcat in functie de gen si tara
in functie de tipul contractului, angajatii sunt impartiti astfel:

e Angajatii permanenti reprezinta salariatii ale caror contracte individuale de munca sunt incheiate
pe durata nedeterminata, fara o data prestabilita de incetare a contractului individual de munca.

e Angajatii temporari sunt persoanele angajate pentru o perioada determinata, cu precizarea
expresa in contractul individual de munca a duratei angajarii, de obicei Tn urmatoarele situatii:
inlocuirea unui salariat in cazul suspendarii contractului de munca, cresterea sau modificarea
temporara a structurii activitatii angajatorului si desfasurarea unor activitati sezoniere.

La nivelul Grupului Aquila nu exista angajati cu program de lucru negarantat. Toti angajatii Aquila au
programul de lucru clar stabilit in contractul individual de munca.

2023 2024 2024 vs 2023 (%)

ROMANIA

Femei
Barbati 1540 1696 10,13
Altele 0 0 0,00

Nu este raportat

Numarul de angajati permanenti (numar
de angajati)

Numarul de angajati temporari (numar Femei
de angajati) Bérbati 51 88 72,55
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Altele 0,00
0,00

73,24

o

Nu este raportat
TOTAL 71
Femei
Barbati
Altele

-

OOOOOaOO

Numarul de angajati cu program de
lucru negarantat (numar de angajati)

o O o o

Nu este raportat
TOTAL

Femei
Barbati 1591 1784 12,13

Numar de angajati (numar de angajati) Altele 0 0 0,00

Nu este raportat
TOTAL
REPUBLICA MOLDOVA

Femei
Barbati 126 128 1,59
Altele 0 0 0,00
Nu este raportat
TOTAL

Femei

Numarul de angajati permanenti (numar
de angajati)

Barbati 1 1 0,00
Numaru! dg angajati temporari (numar Altele 0 0 0,00
de angajati)

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 5 7 40,00

Femei 0 0 0,00

Barbati 0 0 0,00
Numarul de angajati cu program .de. Altele 0 0 0,00
lucru negarantat (numar de angajati)

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 0] 0 0,00

Femei 81 77 -4,94

Barbati 127 129 1,57
Numar de angajati (numar de angajati) Altele 0 0 0,00

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 208 206 -0,96
TOTAL GRUP

Femei 1155 1249 8,14

Barbati 1666 1824 9,48
Numaru! dfe angajati permanenti (numar Altele 0 0 0,00
de angajati)

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 2821 3073 8,93

Femei 24 41 70,83

Barbati 52 89 71,15
Numaru! dfe angajati temporari (numar Altele 0 0 0,00
de angajati)

Nu este raportat 0 0,00

TOTAL 76 130 71,05

Femei 0 0,00
Numarul de angajati cu program de « .

= o Barbati 0 0 0,00

lucru negarantat (numar de angajati) U

Altele 0 0 0,00
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Nu este raportat

Femei
Barbati 1718 1913 11,35

TotaI.Nt.Jmar de angajati (numar de Altele 0 0 0,00
angajati)

Nu este raportat

In anul 2024, am continuat strategia noastré de crestere, bazatad pe consolidarea segmentului de
distributie, diversificarea portofoliului si dezvoltarea brandurilor proprii si ne-am marit forta de munca
la nivelul Grupului cu 10,56% fata de 2023.

Aceasta crestere este corelata cu cifra de afaceri a companiei, care a inregistrat o crestere de 17%
fatd de anul anterior, sustinutd n principal de expansiunea segmentului de distributie si integrarea
celor trei companii achizitionate (Romtec Europa si cele doua companii Parmafood Distribution Group
si Parmafood Trading).

La data raportarii, ponderea angajatilor permanenti in totalul fortei de munca a Grupului este de
95,97%, reflectand stabilitatea locurilor de munca si angajamentul companiei fata de relatiile de munca
pe termen lung.

Informatii despre angajatii care au parasit Grupul si rotatia angajatilor (numar, rata)

Rotatia angajatilor reprezinta numarul total de angajati ai Grupului Aquila care au parasit compania
voluntar sau ca urmare a pensionarii ori a decesului in cursul anului, nefiind Tnregistrate alte forme de
incetare a contractului de munca. Rata rotatiei angajatilor este calculata ca raport intre numarul total
de angajati care au parasit Aquila in cursul anului si numarul mediu de angajati pe parcursul anului. n
Roménia numarul mediu este determinat conform metodologiei stabilite de Institutul National de
Statistica din Romania, iar in Republica Moldova ca medie anualéd a numarului de angajati.

2023 2024
ROMANIA

Numarul total de angajati care au parasit intreprinderea in 628

perioada de raportare 587
Rata de rotatie a angajatilor (%) 23,18 22,59

REPUBLICA MOLDOVA

Numarul total de angajati care au parasit intreprinderea in
perioada de raportare

Rata de rotatie a angajatilor (%)
TOTAL GRUP

Numarul total de angajati care au parasit intreprinderea in
perioada de raportare

Rata de rotatie a angajatilor (%)

* Datele consolidate fac referire la Romtec-Europa, Parmafood Group Distribution si Parmafood Trading, incepand de la data
integrarii in Grup

Se observa o usoara scadere a ratei de rotatie, cu 0,77 puncte procentuale, in perioada de referinta fata
de perioada anterioara. Aceastad scadere poate fi atribuitd strategiilor si politicilor de resurse umane
implementate la nivelul Grupului, care au avut un impact pozitiv asupra retentiei angajatilor, cum ar fi
pachetele de extrabeneficii, respectarea pachetului salarial si crearea unui mediu de lucru favorabil
pentru toti angajatii.
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Informatii despre angajatii cu norma intreaga si cu fractiune de norma, pe tara si gen

Angajatii cu norma intreaga sunt salariatii cu durata normala a timpului de munca de 8 ore pe zi si 40 de
ore pe saptamana.

Salariatul cu fractiune de norma este salariatul al carui numar de ore normale de lucru, calculate
saptamanal sau ca medie lunara, este inferior numarului de ore normale de lucru al unui salariat cu norma
intreaga comparabil.

2023 2024 2024 vs 2023 (%)

ROMANIA

Femei 1080 1192 10,37

Barbati 1583 1762 11,31
Numartjl de angajati cu norma Altele 0 0 0,00
intreaga

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 2663 2954 10,93

Femei 18 21 16,67

Barbati 8 22 175,00
Numavrul de angajati cu fractiune de Altele 0 0 0,00
norma

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 26 43 65.38
REPUBLICA MOLDOVA

Femei 81 77 -4,94

Barbati 127 128 0,79
!dumarlfl de angajati cu norma Altele 0 0 0,00
intreaga

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 208 205 -1,44

Femei 0 0 0,00

Barbati 0 1 0,00
Numaful de angajati cu fractiune de Altele 0 0 0,00
norma

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 0] 1 0,00
TOTAL GRUP

Femei 1161 1269 9,30

Barbati 1710 1890 10,53
Edumarlfl de angajati cu norma Altele 0 0 0,00
intreaga

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 2871 3159 10,03

Femei 18 21 16,67

Barbati 8 23 187.5
Numa'rul de angajati cu fractiune de Altele 0 0 0,00
norma

Nu este raportat 0 0 0,00

TOTAL 26 44 69.23

Ponderea angajatilor cu norma intreaga la nivelul Grupului ramane semnificativa, 98,63%, ceea ce
subliniaza angajamentul continuu al companiei fata de stabilitatea si dezvoltarea proiectelor pe termen
lung. Numarul angajatilor cu fractiune de norma a crescut in randul angajatilor barbati, respectiv cu 15
barbati Tn anul 2024, comparativ cu anul 2023. Totusi, ponderea angajatilor cu fractiune de norma ramane
mult redusa la nivelul Grupului, reprezentand doar 1,37%, ceea ce nu genereaza un impact semnificativ
asupra organizatiei. Desi s-a inregistrat o crestere a numarului acestora, contributia lor la nivelul general
al fortei de munca a Grupului este limitata.
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S$1-8 — Acoperirea negocierilor colective si dialogul social

Procentul angajatilor care fac obiectul contractelor colective de munca este calculat ca raport intre
numarul de angajati acoperiti de un contract colectiv si numarul total al angajatilor Grupului Aquila la
sfarsitul perioadei de raportare.

Procentul din totalul angajatilor acoperiti de contractele colective de munca

ROMANIA

Numarul total de angajati acoperiti de
contractele colective de munca

REPUBLICA MOLDOVA

Numarul total de angajati acoperiti de
contractele colective de munca

TOTAL GRUP

Numarul total de angajati acoperiti de
contractele colective de munca

Procentul de angajati din tarile (SEE, unde aveti locuri de munca semnificative) acoperite de reprezentantii lucratorilor

ROMANIA %

Numarul de angajati care lucreaza in unitati
cu reprezentantii lucratorilor

Conform cerintei ESRS S1-8, Grupul a identificat tarile din Spatiul Economic European (SEE) in care are
un numar semnificativ de angajati, definit ca fiind de cel putin 50 de angajati ca numar de persoane,
reprezentand cel putin 10% din numarul total al angajatilor.

Pe baza acestor criterii, Roméania este singura tara din SEE care indeplineste conditiile de raportare,
avand un numar semnificativ de angajati.

Proportia generala a acoperirii negocierilor colective si a dialogului social pe tari si regiuni

Acoperirea negocierilor colective Dialogul social

Reprezentare la locul de munca

Rata de Angajati - SEE Angajatii - non-SEE
acoperire (pentru tarile cu >50 de (estimare pentru regiunile cu
angajati reprezentand >10% >50 angajati reprezentand
din totalul angajatilor) >10% din totalul angajatilorl)

(numai SEE)
(pentru tari cu > 50 de angajati
reprezentand > 10% din totalul
angajatilor)

0-19% Romania (1,87)
20-39%
40-59%

Romania (1,87)

60-79%
80-100%

$1-9 — Indicatori privind diversitatea

Dorim sa construim un mediu de lucru incluziv, bazat pe respect reciproc, sanse egale si recunoasterea
valorii fiecarui angajat, indiferent de gen, varsta, etnie, dizabilitate sau orice alt criteriu de diferentiere.
Diversitatea nu este doar un principiu, ci o practica integrata in toate procesele noastre de resurse umane,
de la recrutare si selectie, la dezvoltare profesionalad si promovare.

In cadrul Grupului Aquila utilizim definitia ,conducere de nivel superior”, ca fiind acele pozitii cu unul si
doua niveluri de autorizare sub Consiliul de Administratie al Grupului, cu exceptia filialei Printex SA pentru
care s-a luat in calcul primul nivel in absenta altor niveluri de conducere superioare.
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Distributia pe genuri ca numar si ca procent la nivelul conducerii superioare

ROMANIA

Femei
Barbati 15 93,75
Altele 0 0,00

Nu este raportat

Numarul de angajati (numarul angajatilor) la
nivelul conducerii superioare, pe gen

100,00
REPUBLICA MOLDOVA

Femei

0,00
Barbati 100,00
Altele 0,00
0,00
100,00

Numarul de angajati (numarul angajatilor) la
nivelul conducerii superioare, pe gen
Nu este raportat

GRUP AQUILA
Femei
Bérbati 17 94,44

Numarul de angajati (humarul angajatilor) la Altele 0 000
nivelul conducerii superioare, pe gen ’

Nu este raportat

La nivelul conducerii superioare a companiei, barbatii detin o pondere majoritara atat in Romania, cat si
in Republica Moldova. Aceasta situatie reflectéd specificul industriei in care Grupul activeaza, iar in acest
context compania promoveaza imbunatatirea echilibrului de gen, precum si asigurarea de oportunitati
egale pentru dezvoltarea profesionala si avansarea femeilor in pozitii de conducere.

Distributia angajatilor la sfarsitul anului, pe grupe de varsta: sub 30 de ani; intre 30 si 50 de ani; peste 50
de ani, exprimata numeric si procentual

TOTAL ROMANIA

Numarul de angajati cu varsta sub 30 de ani
(numarul de angajati)

Numarul de angajati cu varsta cuprinsa intre 30
si 50 de ani (humarul de angajati)

Numarul de angajati cu varsta peste 50 de ani
(numarul angajatilor)

TOTAL REPUBLICA MOLDOVA

Numarul de angajati cu varsta sub 30 de ani

(numarul de angajati)

Numarul de angajati cu varsta cuprinsa intre 30
si 50 de ani (numarul de angajati)

Numarul de angajati cu varsta peste 50 de ani
(numarul angajatilor)
TOTAL GRUP

Numarul de angajati cu varsta sub 30 de ani
(numarul de angajati)
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Numarul de angajati cu varsta cuprinsa intre 30
si 50 de ani (numarul de angajati)

2052 64,06

Numarul de angajati cu varsta peste 50 de ani

" o 680 21,23
(numarul angajatilor)

Sectorul angajatilor cu varsta cuprinsa intre 30 si 50 de ani are ponderea cea mai mare in totalul
salariatilor, reprezentarea cea mai scazuta fiind in randul tinerilor, cu 14,70%.

Vechimea companiei pe piata si stabilitatea personalului joaca un rol semnificativ in mentinerea acestei
structuri de varsta, fiind factori care contribuie la retentia angajatilor experimentati si la atragerea unei
forte de munca stabile.

S1-10 — Salariile adecvate

Grupul Aquila asigura pentru toti angajatii sai un salariu cel putin egal sau mai mare decéat salariul minim
national stabilit de legislatia in vigoare in fiecare dintre tarile in care isi desfasoara activitatea, respectiv
Romania si Republica Moldova.

Aquila se angajeaza sa asigure un mediu de lucru echitabil si sa respecte reglementarile legale privind
salariile angajatilor. De asemenea, Aquila urmareste alinierea remuneratiei la standardele industriei si la
inflatie si, Tn acest scop, efectueaza constant analize salariale.

S$1-11 — Protectia sociala

Toti angajatii Grupului Aquila beneficiaza de protectie sociald, prin programe publice sau prin beneficii
oferite de companie, impotriva pierderilor de venit cauzate de evenimentele majore de viata precum,
boala, somaj, vatamare la locul de munca si dizabilitate dobandita, concediu pentru cresterea copilului si
pensionare.

S$1-12 - Persoane cu dizabilitati

Grupul Aquila considera persoane cu dizabilitati acele persoane care au deficiente fizice, mintale,
intelectuale sau senzoriale de durata, deficiente care, in interactiune cu diverse bariere, pot ingradi
participarea deplina si efectiva a persoanelor in societate, in conditii de egalitate cu ceilalti, conform
definitiei ESRS S1-12. n prezent, Grupul Aquila nu identificd angajati care sa indeplineasca aceste criterii
conform definitiei aplicate.

in cadrul Grupului Aquila nu existd angajati cu dizabilitati care fac obiectul unor restrictii legale privind
colectarea datelor.

S$1-13 - Indicatori de formare si de dezvoltare a competentelor

Grupul Aquila deruleaza anual un proces de evaluare a performantei angajatilor, avand ca obiectiv
imbunatatirea competentelor acestora si alinierea dezvoltarii profesionale la strategia organizationala.
Evaluarea este realizatéd conform Procedurii de evaluare a performantelor, care stabileste criteriile si
metodologia utilizata pentru masurarea contributiei fiecarui angajat la obiectivele companiei.

Evaluarea performantelor se aplica salariatilor activi cu exceptia angajatilor aflati in concediu platit pentru
ingrijirea copiilor in varsta de pana la 2 ani si a salariatilor cu vechime in companie mai mica de 3 luni.

Numarul de angajati care au participat la evaluarile periodice ale performantei si dezvoltarii carierei,
defalcat in functie de gen (numar si procent)
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TOTAL ROMANIA

Femei
Barbati 1297 73,53

Numarul/proportia de evaluari de performanta Altele 0 0,00

per angajat
Nu este raportat

TOTAL REPUBLICA MOLDOVA

Femei
Barbati 0,00
Altele 0,00

Nu este raportat

Numarul/proportia de evaluari de performanta
per angajat

TOTAL GRUP
Femei
Barbati 1297 68,55

Numarul/proportia de evaluari de performanta Altele 0 0,00

per angajat
Nu este raportat

TOTAL ROMANIA
Femei
Barbati 1297 86,18

Numarul de evaluari proportional cu numarul Altele 0 0,00

convenit de catre conducere
Nu este raportat

TOTAL REPUBLICA MOLDOVA
Femei
Barbati 0,00

Numarul de evaluari proportional cu numarul Altele 0,00

convenit de catre conducere
Nu este raportat

TOTAL GRUP

Femei
Barbati 1297 79,42
Altele 0 0,00

Nu este raportat

Numarul de evaluari proportional cu numarul
convenit de catre conducere

Proportia de evaluari de performanta per angajat este calculata utilizadnd la numarator numarul de evaluari
de performanta realizate si la numitor numarul de angajati activi la data de 31.12.2024, prezentat la
capitolul S1-6.

Numarul de evaluari proportional cu numarul convenit de catre conducere este calculat ca raport intre
numarul de evaluari efectuate si numarul de evaluari stabilit de catre conducere, respectiv 90% din
salariatii activi pentru care se aplica procesul de evaluare la data desfasurarii acestuia in cazul Aquila
Part Prod Com si 100% pentru celelalte companii.
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Numarul mediu de ore de formare per angajat

Numarul mediu de ore de formare per angajat este calculat ca raport intre numarul total de ore de formare
oferite angajatilor si finalizate de acestia, pe categorie de gen, si numarul total de angajati pentru fiecare
categorie de gen.

ROMANIA

Feminin

Numarul total de ore de formare oferite si Masculin
finalizate de angajati

REPUBLICA MOLDOVA

Feminin

Numarul total de ore de formare oferite si .
finalizate de angajati Masculin

TOTAL GRUP

Feminin

Numarul total de ore de formare oferite si

finalizate de angajati Masculin

In 2024, angajatii Grupului Aquila au finalizat un total de 11.808 ore de formare. Desi acest numar este
mai redus comparativ cu 22.019 ore inregistrate Tn 2023, trebuie mentionat ca 10.855 de ore din totalul
anului precedent au fost dedicate instruirii privind prevederile Codului de Etica si Conduita, un program
recurent desfasurat o data la doi ani. Excluzand acest program, numarul de ore de formare a inregistrat
o crestere usoara, reflectand continuitate in investitia in dezvoltarea competentelor angajatilor.

Diferenta dintre orele medii de formare ale angajatilor de sex feminin si ale celor de sex masculin, in
Republica Moldova, provine din numarul de ore de formare necesare pentru reautorizarea angajatilor,
conform cerintelor specifice rolurilor si responsabilitatilor din cadrul companiei, proces desfasurat in anul
2024. Diferenta intre numarul de ore de formare finalizate de angajatii de sex feminin si de sex masculin
in Romania reflecta distributia rolurilor si responsabilitatilor in companii, precum si natura si tipul
programelor de formare oferite in anul 2024.

S1-14 - Indicatori de sanatate si siguranta

Grupul Aquila garanteaza respectarea integrala a cerintelor legale privind sanatatea si siguranta in muncéa
pentru toate activitatile sale din Roménia si Republica Moldova. In perioada de raportare, nu au fost
inregistrate decese ca urmare a vatamarilor legate de munca sau a bolilor legate de munca.

Indicatorii de sanatate si siguranta sunt raportati pe baza numarului de angajati.

Persoanele din forta de munca proprie care sunt acoperite de sistemul de management al sanatatii si
sigurantei intreprinderii sunt raportate pe baza numarului de persoane.

Rata accidentelor de munca calculata prin impartirea numarului de cazuri de accidente legate de munca
la numarul total de ore lucrate de persoanele din cadrul fortei de munca proprii si inmultit cu 1 000 000.

Informatii cu privire la valorile de sanatate si siguranta ale intreprinderii (Tn numar de angajati, acolo unde
este cazul)
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REPUBLICA

ROMANIA MOLDOVA TOTAL GRUP
Numarul de angajati care sunt acoperiti de
sistemul de management al sanatatii si securitatii,
in functie de cerintele legale si (sau) de standarde 2997 206 3203
sau orientari recunoscute
(a) Procentul de angajati care sunt acoperiti de 100 100 100

sistemul de management al sanatatii si securitatii

(b) Numarul de decese in forta de munca proprie
ca urmare a accidentelor de munca si a starii de 0 0 0
sanatate cauzate de munca

(b) Numarul de decese ca urmare a accidentelor de
munca si a starii de sanat

oy . PR 0 0 0
te a altor lucratori (cum ar fi lucratorii din lantul
valoric) care lucreaza pe santierele intreprinderii
Numarul de decese in randul fortei de munca 0 0 0
proprii ca urmare a accidentelor de munca
Numarul de decese in randul fortei de munca
proprii ca urmare a starii de sanatate cauzate de 0 0 0

munca

Numarul de decese ca urmare a accidentelor de
munca ale altor lucratori care lucreaza pe 0 0 0
santierele intreprinderii

Numarul de decese ca urmare a starii de sanatate
cauzate de munca a altor lucratori care lucreaza pe 0 0 0
santierele intreprinderii

(c) Numarul de accidente de munca care pot fi

inregistrate pentru forta de munca proprie 4 0 4
(c) Numarul total de ore Iuctate (o[} _persoanele din 5.126.312 329.008 5.455.320
forta de munca proprie
Sc) R§ta accidentelor de munca care pot _fi 0,78 0,00 073
inregistrate pentru forta de munca proprie
(d) Numarul de cazuri de imbolnaviri legate de 0 0 0

munca inregistrate in cazul angajatilor

(S1-AR 94) Numarul de cazuri de imbolnaviri legate
de munca care pot fi inregistrate, detectate in 0 0 0
randul fostei forte de munca proprii

(e) Numarul de zile pierdute din cauza accidentelor
de munca si a deceselor cauzate de accidente de
munca, a bolilor profesionale si a deceselor
cauzate de boli profesionale in randul angajatilor

202 0 202

In anul 2024, la nivelul Grupului nu a fost inregistrat niciun accident de munca soldat cu deces. Am
inregistrat totusi 4 accidente de muncé minore fara urmari deosebite.

Rata accidentelor de munca a crescut, ajungand la 0.73 comparativ cu nivelul de 0,39 inregistrat in anul
2023.
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REPUBLICA TOTAL
MOLDOVA GRUP

Angajati ROMANIA

Numarul de lucratori proprii acoperiti de un sistem de management al
sanatatii si securitatii care se bazeaza pe cerinte legale si/sau standarde
sau linii directoare recunoscute si care a fost auditat intern si/sau auditat
sau certificat de o parte externa

Procentul propriilor lucratori acoperiti de un sistem de management al
sanatatii si securitatii care se bazeaza pe cerinte legale si/sau standarde 100.00
sau linii directoare recunoscute si care a fost auditat intern si/sau auditat ’
sau certificat de o parte externa

Incepand cu anul 2024, sase locatii din cadrul Grupului au obtinut certificarea ISO 45001 pentru sistemul
de management al sanatatii si securitatii ocupationale, ceea ce reflectda angajamentul continuu al
organizatiei de a asigura un mediu de munca sigur si sanatos pentru toti angajatii.

S$1-15 - Indicatori privind echilibrul dintre viata profesionala si cea privata

Grupul Aquila acorda angajatilor dreptul la concedii din motive familiale incluzand concediu de
maternitate, paternitate, pentru cresterea copilului si de ingrijire, Tn conformitate cu legislatia nationala si
regulamentele interne aplicate. Angajatii beneficiazd de aceste concedii intr-un mod echitabil, fara
discriminare de gen.

Indicatori privind echilibrul dintre viata profesionala si cea privata:

(a) procentul de angajati care au dreptul sa primeasca concediu din motive familiale, cu o defalcare pe
sexe, determinat ca raport intre angajatii cu drept de a beneficia de concediu pentru motive familiale si
numarul de angajati

(b) procentul de angajati indreptétiti care au beneficiat de concediu din motive familiale, cu o defalcare
pe sexe, calculat ca raport intre numarul de angajati eligibili care au luat concediu din motive familiale si
numarul de angajati.

Angajatii cu dreptul de a beneficia de concediu pentru motive familiale (numar si procent)

ROMANIA

Femei
Barbati 1784 100
Altele 0 0

Nu este raportat

Numarul de angajati care au dreptul sa ia
concediu din motive familiale

REPUBLICA MOLDOVA
Femei
Barbati 129 100

Numarul de angajati care au dreptul sa ia Altele 0 0
concediu din motive familiale

Nu este raportat

TOTAL GRUP

Femei
Barbati 1913 100
Altele 0 0

Nu este raportat

Numarul de angajati care au dreptul sa ia
concediu din motive familiale
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Angajatii eligibili care au luat concediu din motive familiale (numar si procent)

ROMANIA

Femei
Barbati 32 1,79
Altele 0 0,00

Nu este raportat

Numarul de angajati eligibili care au luat
concediu din motive familiale

REPUBLICA MOLDOVA

Femei
Barbati 10 7,75
Altele 0 0,00

Nu este raportat

Numarul de angaijati eligibili care au luat
concediu din motive familiale

TOTAL GRUP

Femei
Barbati 42 2,20
Altele 0 0,00

Nu este raportat

Numarul de angaijati eligibili care au luat
concediu din motive familiale

S$1-16 — Indicatori privind remuneratia (diferenta de remunerare si remuneratia
totala)

Nivelul salariului brut/ oré pe sexe, tari si categorii de angajati pentru a calcula diferenta de remunerare
intre sexe

Diferenta de remunerare intre femei si barbati a fost calculatd conform ESRS S1-16, determinand
diferenta dintre nivelurile medii de remunerare ale angajatilor de sex masculin si cei de sex feminin,
raportata ca procent din nivelul mediu de remunerare al angajatilor de sex masculin. Calculul include toti
angajatii Grupului Aquila, atat din Romania, céat si din Republica Moldova, fara excluderi. Sunt luate n
considerare toate entitatile din perimetrul de raportare. Firmele achizitionate Tn 2024 au fost incluse in
analiza incepand cu data integrarii acestora in Grup.

Nivelul de remunerare orar brut include salariul de baza brut, bonusurile si primele anuale, beneficiile
non-salariale cu caracter monetar (tichete de masa, abonament la servicii medicale, asigurari private
pentru evenimente deosebite), precum si prime acordate pentru evenimente sau ocazii speciale, Tn
functie de companie. Pentru fiecare angajat, s-a determinat remuneratia totala bruta pe ora. Veniturile
angajatilor din Republica Moldova au fost convertite in RON utilizand cursul mediu anual oficial publicat
de Banca Nationala a Moldovei. Diferenta de remunerare a fost calculata separat pentru fiecare companie
din grup. La nivel de tara si grup, sunt prezentate nivelurile medii de remunerare, agregate pe baza
datelor raportate de fiecare entitate.

Diferenta de remunerare

ROMANIA 18,91
REPUBLICA MOLDOVA 29,32
GRUPUL AQUILA 19,01
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in Raportul de Sustenabilitate a Grupului Aquila 2023, la pagina 81, a fost prezentata rata remuneratiei
totale defalcata pe gen pentru anii 2022 si 2023. Aceasta a fost calculatéa conform metodologiei “Global
Reporting Initiative” GRI 405-2, care utilizeaza raportul dintre salariul de baza si remuneratia totala
(incluzand compansatiile variabile Tn numerar) ale femeilor fata de barbati.

RATA REMUNERATIEI TOTALE ANUALE

Rata remuneratiei totale pentru anii 2023 si 2022 este detaliatd in pagina 82 a Raportului de
Sustenabilitate a Grupului Aquila 2023. Aceasta a fost calculata conform metodologiei “Global Reporting
Initiative” GRI 2-21a, utilizand raportul dintre remuneratia totala anuala a persoanei cel mai bine platite
din organizatie si mediana remuneratiei totale anuale pentru toti angajatii, excluzand persoana cel mai
bine platita. Remuneratia totala anuala include salariul de baza si compensatia variabila in numerar.

Pentru calculul indicatorului, au fost incluse toate entitatile din perimetrul de raportare si toti salariatii
Grupului, atat din Roméania, cat si din Republica Moldova, fara nicio excludere. Remuneratia totala anuala
include salariul de baza, bonusurile si primele anuale, beneficile non-salariale cu caracter monetar
(tichete de masa, abonament la servicii medicale, asigurari private pentru evenimente deosebite) si prime
acordate pentru evenimente sau ocazii speciale, in functie de companie.

Pentru determinarea medianei, au fost inclusi toti angajatii care au realizat venituri in perioada de
referintd. Pentru cei care nu au lucrat pe tot parcursul anului sau nu au avut norma intreaga, salariul brut
de baza a fost anualizat si ajustat la nivelul normei intregi. De asemenea, valoarea asigurarii private si a
abonamentului medical a fost consideratd pentru un an, in companiile unde acestea se acorda. In cazul
contractelor multiple Tn cadrul grupului, venitul a fost consolidat la nivel de individ. Veniturile salariatilor
din Republica Moldova au fost convertite in RON utilizand cursul mediu oficial pentru anul 2024, publicat
de Banca Nationala a Moldovei.

Grupul Aquila opereaza in sectorul distributiei si logisticii si productiei, unde structura fortei de munca este
preponderent operationala. Salariile sunt influentate de cererea si oferta de forta de munca din domeniul
logisticii, dar si de necesitatea mentinerii unui echilibru intre costuri si eficientd operationala.

Nivelul ratei de 29,37% este influentata de structura fortei de munca, distributia categoriilor de salariati si
politica de resurse umane. Aceasta indica o diversificare a pachetelor salariale, o diferentiere a pozitiilor
strategice din companie sau un grad ridicat de specializare a anumitor functii.

S$1-17 - Incidente, plangeri si probleme si incidente grave privind drepturile
omului
In perioada de raportare, a fost inregistrat un caz clasificat drept hartuire, in conformitate cu Politica

privind prevenirea si combaterea hartuirii la locul de munca. Incidentul a fost raportat prin email la
conduita@agquila.ro si inregistrat oficial in Registrul de evidenta a incidentelor. Persoana desemnata din

cadrul Aquila Part Prod Com pentru gestionarea acestor cazuri a documentat raportarea, consemnand
numarul de inregistrare, data primirii, numele si datele de contact ale reclamantului, obiectul sesizarii si
modalitatea preliminara de solutionare. Dupa confirmarea scrisa catre persoana reclamanta, cazul a fost
alocat unei comisii de investigare specializata. Comisia a analizat circumstantele sesizarii, a stabilit gradul
de risc (,scazut’) si a desfasurat interviuri individuale cu persoana reclamanta si persoana acuzata,
precum si verificari suplimentare pentru clarificarea situatiei. Toate actiunile intreprinse au fost
documentate detaliat in Registrul de evidenta al incidentelor legate de hartuire.

Investigatia s-a finalizat printr-un raport detaliat transmis si aprobat de catre conducerea companiei
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conducerii, care a inclus:

e concluzii si constatari bazate pe analiza datelor colectate;

e masuri de solutionare, respectiv protejarea victimei prin schimbarea programului de lucru si
propunerea pentru oferirea de consiliere si sanctiuni disciplinare pentru persoana acuzata,
constand intr-un avertisment scris.

Printre recomandarile de remediere formulate de comisie s-au numarat urmatoarele masuri,
implementate Tn 2024: informarea si instruirea salariatilor din locatia unde a avut loc incidentul, pentru a
creste constientizarea importantei eliminarii situatiilor de hartuire, dar si instruirea conducerii locatiei
pentru a asigura un mediu de lucru bazat pe respect, profesionalism si incredere. in plus, conducerea
companiei a transmis un mesaj clar prin care s-a subliniat ca orice angajat dovedit vinovat de hartuire va
fi sanctionat in conformitate cu legislatia si politicile interne, iar victimele vor beneficia de masuri adecvate
de protectie.

Totodata a fost propusa numirea unui Consilier de Etica la nivelul Aquila Part Prod Com, cu
responsabilitatea de a oferi consiliere victimelor incidentelor de hartuire sau discriminare. In acest sens,
in 2024, a fost desemnata o persoana care a urmat si absolvit un program specializat de instruire in
vederea obtinerii competentelor de Consilier de Etica. Acest rol sprijind salariatii si contribuie la
mentinerea unui mediu de lucru sigur si echitabil.

Dintre propunerile comisiei, pentru anul 2025 vor fi implementate masuri pentru a crea conditii echivalente
pentru angajatii de altéd nationalitate, inclusiv prin asigurarea unor mijloace de comunicare in limba
engleza, asigurand astfel aplicarea uniforma a legislatiei roméane.

Tn perioada de raportare, nu au fost inregistrate alte plangeri depuse prin canalele interne avand ca obiect
aspecte precum conditiile de munca, egalitatea de tratament si de sanse, alte drepturi de munca, inclusiv
munca copiilor, munca fortata, locuinte adecvcate si confidentialitatea, in afara incidentului de hartuire
mentionat anterior.

Nu au fost aplicate amenzi, sanctiuni sau compensatii financiare legate de incidentul raportat sau alte
situatii similare. Valoarea totala a amenzilor, sanctiunilor si compensatiilor pentru perioada raportata este
zero.

Datele raportate au fost compilate pe baza evidentelor din sistemele interne de raportare si din canalele
oficiale de comunicare ale companiei, inclusiv platforma TrustLine si adresele de email dedicate ale
firmelor din Grupul Aquila.

REPUBLICA
MOLDOVA

Informatii despre incidentele, plangerile si impacturile grave asupra

drepturilor omului in perioada de raportare oL

TOTAL GRUP

Numarul total de incidente de discriminare (inclusiv hartuire)

Numarul de plangeri depuse prin intermediul canalelor prin care
persoanele din propria forta de munca isi pot exprima ingrijorarea

(inclusiv mecanismele de reclamatie)

Numarul de reclamatii depuse la punctele nationale de contact pentru
intreprinderile multinationale OCDE

Cuantumul amenzilor materiale, penalitatilor si despagubirilor pentru
daune ca urmare a incalcarii factorilor sociali si ai drepturilor omului

n perioada de raportare nu au fost inregistrate incidente grave privind drepturile omului asociate fortei
de munca a Grupului Aquila care sa reprezinte cazuri de nerespectare a Principiilor directoare ale ONU
privind afacerile si drepturile omului, Declaratiei OIM privind principiile si drepturile fundamentale Tn
munca sau Ghidului OECD pentru intreprinderile multinationale. in consecinta, in perioada de raportare
nu au fost aplicate amenzi, penalitati sau despagubiri aferente unor astfel de cazuri.
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ESRS S4 Consumatorii si utilizatorii finali

1.Strategia
ESRS 2 SBM-2 — Interesele si punctele de vedere ale partilor interesate

Grupul Aquila integreaza interesele si punctele de vedere ale partilor interesate in strategia si modelul
sau de afaceri, asigurand o relatie de incredere cu consumatorii, clientii, partenerii de afaceri si autoritatile
de reglementare. Strategia grupului are la baza analiza constantd a cerintelor consumatorilor si
partenerilor, iar deciziile de diversificare si extindere a portofoliului de produse se bazeaza pe feedback-
ul primit din consultarile directe si din canalele digitale.

Grupul Aquila colaboreaza cu o varietate extinsa de consumatori si clienti comerciali, adaptandu-si
strategia si portofoliul de produse pentru a satisface cerintele si preferintele acestora:

e Consumatorii finali sunt persoane fizice care achizitioneazd produse din marcile proprii ale
Grupului, precum si din portofoliul de marci consacrate, disponibile prin diverse canale de
vanzare.

e Clientii comerciali includ parteneri din retail traditional, retail modern, HoReCa, benzinarii si alte
segmente, care asigurd accesul produselor catre consumatorii finali. Diversitatea si
accesibilitatea acestora sunt sprijinite de integrarea companiilor Parmafood Group Distribution,
Parmafood Trading si Romtec Europa. In Republica Moldova, piata este deservita prin filiala
Trigor AVD, care extinde capacitatea Grupului de a acoperi piete variate si de a consolida relatiile
comerciale.

Portofoliul de produse

Grupul Aquila gestioneaza un portofoliu diversificat de peste 15.000 de produse, care include atat marcile
proprii, cat si produse consacrate din diferite categorii.

e Produse consacrate

Distribuim marci consacrate din diferite categorii, precum: produse de ingrijire personala — Rexona, Dove;
dulciuri — Kinder, Raffaello, Snickers, Mars; cafea — Lavazza; produse de curatenie — Dero, Cif, Coccolino;
mancare pentru animale de companie — Whiskas, Pedigree; produse de igiena — Kleenex, Kotex, Zewa,
Tena, Libresse; scutece copii — Huggies; legume congelate si conserve — Bonduelle; sméanténa vegetala
si frisca vegetala — Gran Cucina si Hulala; peste si preparate din peste — Frosta.

in 2024, strategia Grupului Aquila a vizat extinderea distributiei marcilor consacrate prin achizitia
Parmafood Group Distribution si Parmafood Trading, care a adus Tn portofoliu peste 100 de branduri
recunoscute national si international. Acestea includ nume precum Tabasco, Calvo, Mutti, Kikkoman,
Serena Wines, La Molisana si Frescobaldi, consolidand astfel oferta si raspunzand unei game largi de
cerinte din partea consumatorilor.

Pe piata din Republica Moldova, distributia produselor consacrate este sustinutd de acoperirea extinsa
la nivel national, capacitatea de investitii Si parteneriatele strategice cu branduri de renume, precum
Unilever, Philips, Ferrero, Tchibo si Kimberly Clark. Aceste colaboréri asigura o ofertd variatd si de
calitate, adaptata cerintelor locale si preferintelor consumatorilor.

e Marcile proprii

Marcile proprii Aquila Part Prod Com, precum Gradena, LaMasa si Yachtis, sunt dezvoltate pentru a
raspunde cerintelor consumatorilor.

Gama Gradena a fost extinsa in 2024 pentru a raspunde cererii tot mai mari de produse congelate rapide
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si sénatoase, incluzand si legume conservate. Portofoliul a fost completat cu trei noi produse, iar
etichetele au fost modernizate pentru a oferi un design unitar. Campaniile integrate de promovare (TV,
online, social media si activitati promotionale) au vizat cresterea vizibilitatii si atractivitatii brandului, n
linie cu asteptarile consumatorilor. Materialele de promovare au fost distribuite si angajatilor prin e-mailuri
dedicate si pe pagina interna de intranet.

LaMasa raspunde nevoii de confort si rapiditate in prepararea meselor, oferind produse semi-preparate
din carne. Tn 2024, portofoliul a fost extins cu un nou produs, iar promovarea s-a concentrat pe platformele
de social media, pentru a atrage un public mai larg si a raspunde cerintelor pietei moderne.

Yachtis, gama de peste si fructe de mare congelate, a fost extinsa cu trei noi produse, iar ambalajele au
fost actualizate cu un design modern, reflectand cererea crescuta pentru alimente sanatoase si produse
marine de calitate. Promovarea pe social media, inclusiv prin materiale video cu retete, a vizat
evidentierea versatilitatii produselor si adaptarea la preferintele consumatorilor.

In 2024, Grupul Aquila a achizitionat compania Romtec Europa, un producéator roman specializat in
fabricarea de lichide pentru intretinerea auto, aerosoli tehnici, lubrifianti multifunctionali si servetele auto,
produse care sprijina prelungirea duratei de viaté a vehiculelor si mentinerea standardelor de siguranta
rutierd. Prin aceasta achizitie, Grupul Aquila nu doar c& a diversificat portofoliul de produse, dar a si
sustinut productia locala si lantul de aprovizionare intern. Portofoliul Romtec Europa include marci proprii,
printre care amintim: JetXpert, ClimaXpert, BrakeXpert si GlycoXpert (orientate catre siguranta si
confortul utilizatorilor de vehicule), Expert Wipes (servetele umede auto, pentru uz casnic, cosmetic si
dezinfectant) si AquaXpert (apa demineralizatd). De asemenea, compania produce o gama variata de
articole sub marcile proprii ale partenerilor comerciali, adaptandu-se la cerintele pietei.

Activitatea de distributie, logistica si transport

Grupul Aquila asiguré accesul partenerilor comerciali si a consumatorilor la produse de larg consum
printr-o retea extinsa de distributie, logistica si transport, componente de baza ale modelului sdu de
afaceri.

Distributia este activitatea principala prin care Aquila asigura livrarea produselor catre o gama variata
de clienti comerciali si consumatori finali. Modelul de distributie este structurat astfel incat sa raspunda
cerintelor fiecarui segment de piata, incluzand Comertul Traditional, Comertul Modern, HoReCa, Statiile
de Carburant si Travel Retail.

e Comertul traditional implica colaborarea cu en-gross-isti, sub-distribuitori, retele de comert local
si farmacii. Aquila utilizeaza doua strategii distincte pentru acest canal: vanzarea directa cu livrare
imediata (van sell) si sistemul bazat pe precomenzi.

e Comertul modern presupune parteneriate cu lanturi de hypermarketuri, supermarketuri si
magazine de discount, asigurand o prezenta constanta a produselor pe rafturile comerciantilor.

e Canalul HoReCa deserveste restaurante, hoteluri si companii de catering, punand la dispozitie
un portofoliu variat de produse adaptate industriei gastronomice.

e Statiile de carburant si travel retail extind accesibilitatea produselor in benzinarii si puncte
vamale, asigurand o disponibilitate optima a produselor destinate consumului imediat.

Aceasta diversificare a canalelor de distributie permite companiei sa acopere o gama larga de clienti si
sa isi adapteze serviciile in functie de nevoile pietei.

Activitatea de logistica este complementara distributiei, asigurand un flux eficient al marfurilor de la
depozitare la livrare. Aquila ofera servicii integrate de logistica, incluzand transport, depozitare,
manipulare, reambalare, etichetare si management de paleti, optimizdnd astfel intregul lant de
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aprovizionare.

Compania gestioneaza produse in diferite conditii de temperatura — ambientale, refrigerate si congelate
— utilizdnd sisteme avansate de management al depozitelor (WMS) pentru monitorizarea stocurilor si
optimizarea spatiului de depozitare. Implementarea solutiilor digitale si a tehnologiilor de automatizare,
precum rafturile mobile si sistemele de picking asistat digital, contribuie la eficienta operationala si
reducerea pierderilor. Reteaua logisticd Aquila este formata din centre logistice si centre de distributie
care sustin stocarea si gestionarea eficienta a produselor, centre de distributie dedicate produselor
congelate si puncte de cross-docking pentru livrari rapide si optimizate, sedii secundare care extind
capacitatea de acoperire si eficienta operationala. Aceasta infrastructura complexa permite companiei sa
gestioneze eficient fluxurile de marfuri si sa asigure livrari rapide in intreaga retea de parteneri comerciali.

Transportul joaca un rol important in distributia produselor, asigurand livrari rapide si eficiente catre
partenerii comerciali. Flota Aquila este diversificata si adaptatd transportului in diferite conditii de
temperatura, avand capacitatea de a transporta produse ambientale, refrigerate si congelate.

Pentru a optimiza si planifica transportul compania implementeaza sisteme de management al
transportului (TMS) pentru monitorizarea si optimizarea livrarilor, dar si solutii de telemetrie si securitate
pentru monitorizare continua si pentru protejarea marfurilor si siguranta conducatorilor auto.

Colaborare si monitorizare

Grupul Aquila integreaza cerintele partenerilor comerciali, colaborand cu clientii din retail, statii de
carburant si HoReCa pentru a oferi solutii personalizate care sa raspunda cerintelor pietei. Printr-un
dialog constant cu acestia, Grupul Aquila isi ajusteaza oferta de produse, asigurandu-se ca cerintele de
calitate, etichetare si trasabilitate sunt respectate.

Pentru a monitoriza satisfactia clientilor si pentru a intelege si a raspunde eficient nevoilor si asteptarilor
consumatorilor finali, Grupul Aquila a implementat un sistem atat pentru consumatorii finali, cat si pentru
clientii comerciali, bazat pe instrumente si procese personalizate.

o Platforme digitale

Grupul Aquila a integrat platforme digitale dedicate pentru a sprijini interactiunea si accesul la produsele
sale.

- Platforma B2B AquilaShop ofera acces rapid si transparent la catalogul complet de produse
marca proprie Aquila, dar si alte marci distribuite de Aquila Part Prod Com. In 2024, portofoliul
platformei a fost extins pentru a include si produse din gamele distribuite de Parmafood Group
Distribution sau fabricate de Romtec Europa. Platforma furnizeazéa informatii actualizate despre
disponibilitatea stocurilor si istoricul comenzilor, contribuind astfel la optimizarea proceselor
operationale si la consolidarea relatiilor comerciale cu partenerii.

- Platforma www.comenzi.md, disponibila in Republica Moldova, reflecta strategia Grupului de a
raspunde atat clientilor comerciali (B2B), cat si consumatorilor finali (B2C). Aceasta platforma nu
doar ca faciliteaza accesul la o gama variata de produse de larg consum, ci si sprijina strategia
de implicare Tn comunitate prin initiative sociale si promotii dedicate.

- Magazinul online Parmafood Group Distribution (www.parmashop.ro) combina functionalitati B2B
si B2C oferind o gama variata de bauturi alcoolice premium si ingrediente de calitate pentru
prepararea mancarurilor. Utilizatorii beneficiazé de acces rapid si usor, iar conformitatea legala
este asigurata prin implementarea unui sistem care solicitd acordul explicit pentru utilizarea
fisierelor de tip jurnal (cookies) si confirmarea vérstei de peste 18 ani.
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e Consumatori finali
Monitorizarea interactiunilor cu consumatorii finali se realizeaza prin multiple canale, inclusiv:

- Platforme digitale: Feedback-ul este colectat prin formularele de contact disponibile pe
parmashop.ro si comenzi.md, alaturi de informatii de contact clare pentru asistenta - telefon si e-
mail (parmashop.ro: Str. Ciresului, nr. 1, Dragomiresti-Vale, lifov, tel: 0735035188,

office(@parmashop.ro, iar pentru comenzi.md: Str. Otovasca 17 (Chisinau, Republica Moldova),
tel: 078002040, office@trigor.md)

- Retele sociale si evenimente: Grupul interactioneazéa activ cu consumatorii prin canale de social
media, adrese de e-mail dedicate (ex: gradena@aquila.ro, yachtis@aquila.ro) si spatii de dialog
directe la targuri si evenimente.

- Analiza in timp real: Interactiunile sunt monitorizate constant pentru a identifica rapid zonele de
imbunatatire si pentru a implementa solutii eficiente care sa raspunda prompt asteptarilor
consumatorilor.

e Clienti comerciali

Pentru clientii comerciali, Aquila Part Prod Com utilizeaza un sistem performant de management al
relatiilor cu clientii, bazat pe platforma Salesforce, care permite centralizarea si analiza detaliata a datelor
despre colaborari, performanta si istoricul interactiunilor. Acest instrument sprijina identificarea rapida a
nevoilor clientilor si personalizarea solutiilor oferite. Departamentul de Calitate si Customer Care
gestioneaza interactiunile directe, asigurand un raspuns prompt si eficient la solicitarile clientilor
comerciali.

Platformele digitale B2B, precum AquilaShop, parmashop.ro si comenzi.md, joaca un rol important in
facilitarea colaborarii cu partenerii comerciali. Acestea contribuie la monitorizarea in timp real a
comenzilor si la optimizarea proceselor operationale, oferind o transparentd crescuta in relatiile
comerciale. Interactiunile directe sunt gestionate de departamente/ personal dedicat, care asigura un
raspuns prompt si eficient, sprijinind atat mentinerea satisfactiei clientilor, cat si imbunatatirea continua a
serviciilor.

Romtec Europa implementeaza un sistem activ de monitorizare a satisfactiei clientilor pentru produsele
proprii, utilizdnd chestionare de satisfactie ca instrument principal. Acest proces are scopul de a colecta
feedback valoros de la partenerii comerciali, identificand atat punctele forte, cat si oportunitatile de
imbunétatire ale produselor si serviciilor.

¢ Monitorizarea pietei si a concurentei

Monitorizarea activitatii competitorilor joaca un rol important in procesul de ajustare a strategiilor de piata.
Analizarea perceptiilor clientilor despre concurenta si identificarea diferentiatorilor de pe piata permit
Grupului Aquila sa optimizeze experienta clientilor si sa se alinieze constant la cerintele si asteptarile
acestora.

in paralel, compania mentine un dialog constant cu piata si consumatorii sai, urmarind tendintele de
consum prin cercetari de piata, analize specializate, consultari cu retailerii si participarea la targuri
internationale de profil. in plus, compania deruleazé studii specifice pentru a intelege evolutia categoriilor
de produse si preferintele consumatorilor, asa cum s-a realizat ih 2024 pentru brandurile JetXpert si
Yachtis. Aceste informatii, alaturi de feedback-ul direct primit prin canalele de comunicare ale companiei,
contribuie la dezvoltarea si adaptarea portofoliului, optimizarea strategiei de comunicare si inovarea in
produse, asigurand alinierea ofertei Aquila la cerintele pietei.
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Platforma TrustLine reprezintd un mecanism confidential prin care clientii si consumatorii pot raporta
preocupdrile sau incidentele, contribuind la o relatie transparentd si la gestionarea proactiva a
potentialelor probleme.

ESRS 2 SBM-3 - Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si
interactiunea acestora cu strategia si modelul de afaceri

Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative asociate consumatorilor si utilizatorilor finali au fost
identificate si analizate in ESRS 2 SBM-3. Aquila Tsi ajusteaza continuu strategia si modelul de afaceri
pentru a aborda impacturile semnificative identificate asupra consumatorilor si partenerilor comerciali,
reducand riscurile si valorificand oportunitatile. Elementele importante, precum siguranta alimentara,
confidentialitatea datelor, sdnatatea si accesul la informatii clare si accesibile sunt integrate in procesul
de planificare al companiei. Prin analizarea cerintelor pietei si colectarea feedback-ului de la clienti, Aquila
isi optimizeaza portofoliul si politicile pentru a raspunde cerintelor consumatorilor, aplicAnd masuri
precum etichetarea corecta, protejarea datelor personale si respectarea standardelor stricte de
conformitate si trasabilitate.

De asemenea, strategia Aquila se bazeaza pe o colaborare strénsa cu clientii comerciali si partenerii de
afaceri, care conecteaza compania cu consumatorii finali. Prin aceste parteneriate, nevoile si asteptarile
consumatorilor sunt integrate indirect in modelul de afaceri si in procesele decizionale ale companiei.

Interactiunea impacturilor cu strategia si modelul de afaceri al Aquila influenteaza deciziile operationale
si sprijind dezvoltarea companiei pe termen lung.

Impacturile negative sunt gestionate prin masuri proactive care protejeaza increderea consumatorilor si
asigura conformitatea cu reglementarile. Pentru a preveni impacturile negative legate de
confidentialitatea datelor, Aquila implementeazad mecanisme avansate de securitate si testari periodice
ale sistemelor. In domeniul sigurantei produselor, verificarile stricte si auditarea furnizorilor reduc
posibilitatea aparitiei incidentelor care ar putea afecta sanatatea consumatorilor. Practicile de
comercializare neresponsabile pot reduce increderea consumatorilor, fiind prevenit prin respectarea
regulilor de marketing si comunicare.

Impacturile pozitive contribuie la consolidarea reputatiei si loialitatii clientilor. Masurile proactive pentru
protectia datelor si furnizarea de informatii clare prin etichetare si platforme digitale cresc transparenta si
satisfactia utilizatorilor. Respectarea conformitatii si calitatii produselor si aplicarea unui marketing
responsabil sustin pozitia competitiva a companiei si incurajeaza deciziile informate ale consumatorilor.

Oportunitatile identificate sunt integrate in strategia de dezvoltare a Aquila. Politicile eficiente de protectie
a datelor si transparenta in gestionarea incidentelor de securitate consolideaza increderea clientilor.
Respectarea conformitatii produselor si promovarea unei reputatii solide a marcii sustinuta de publicarea
rapoartelor anuale si etichetarea clara sprijind extinderea pietei si atragerea unei audiente mai largi.
Totodata, auditarea furnizorilor si aplicarea criterilor ESG in procesul de selectie demonstreaza
angajamentul Aquila pentru sustenabilitate si standarde etice, contribuind la consolidarea relatiilor
comerciale si la mentinerea avantajului competitiv. Compania recunoaste urmatoarele categorii de
consumatori si clienti care pot fi influentati de activitatile sale:

e Consumatori expusi riscurilor legate de sanatate: Aquila acorda o atentie deosebita sigurantei
alimentare, prin implementarea unor standarde stricte si verificari interne pentru a elimina riscul
utilizarii produselor care ar putea fi ddunatoare sanatatii.

e Consumatori cu drepturi privind confidentialitatea si protectia datelor: Prin respectarea
reglementarilor GDPR si prin utilizarea unor masuri solide de securitate a datelor, Aquila se
asigura ca informatiile personale ale consumatorilor sunt protejate.
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e Consumatori care depind de informatii clare si accesibile: Produsele Aquila includ etichete
detaliate si usor de inteles, respectand cerintele legale si furnizand informatii precise despre
ingrediente, valori nutritionale si reciclare, pentru a facilita utilizarea responsabila a produselor.

e Consumatori vulnerabili: Sunt luate in considerare nevoile specifice ale copiilor si ale persoanelor
vulnerabile financiar, adaptand strategiile de marketing si promovare pentru a evita orice influenta
necorespunzatoare asupra acestora. In cadrul filialei Romtec Europa, categoriile de consumatori
vulnerabili includ copiii si persoanele nevazatoare pentru care au fost implementate masuri
specifice: includerea pe eticheta produselor a tuturor informatiilor privind riscurile asociate, in
conformitate cu Regulamentul (CE) 1272/2008, si aplicarea unui marcaj tactil (triunghi) acolo
unde este necesar, pentru a semnala faptul ca produsul necesita manevrare cu precautie.

e Clienti comerciali cum ar fi retailerii, operatorii din HoReCa si distribuitorii, Th lantul de
aprovizionare si livrare sunt importanti in asigurarea respectarii standardelor stricte privind
calitatea, trasabilitatea si sustenabilitatea si pentru ca produsele s& ajunga la consumatorii finali
in conditii optime.

Aquila gestioneaza impacturile negative care pot aparea in operatiunile sale, fie ca sunt sistemice sau
incidente individuale. Incidentele de siguranta alimentara, desi rare, pot afecta sanatatea consumatorilor
si reputatia companiei, fiind prevenite prin verificari stricte ale calitatii, trasabilitate completa si
respectarea standardelor internationale de sigurantd alimentara. Toate incidentele raportate sunt
documentate si descrise la capitolul S4-4. In ceea ce priveste confidentialitatea datelor, utilizarea
necorespunzatoare poate duce la pierderi financiare si la scaderea increderii consumatorilor, motiv pentru
care Aquila implementeaza masuri de protectie, testari periodice ale securitatii serverelor si transparenta
in gestionarea incidentelor de securitate. Produsele si ambalajele necorespunzatoare pot compromite
siguranta consumatorilor si reputatia companiei, generand plangeri, pierderi financiare si conflicte
comerciale. Riscurile includ raniri prin taiere sau intepare, imbolnaviri din cauza calitatii neconforme si
tensiuni in lantul de livrare. Pentru a preveni aceste impacturi, Aquila aplica standarde stricte de siguranta
si calitate, verificand conformitatea ambalajelor si implementand masuri speciale pentru consumatorii
vulnerabili, precum marcajele tactile si etichetarea clara.

Distribuitorii si retailerii au un rol important in asigurarea livrarii produselor in conditii optime, iar orice
nerespectare a standardelor de trasabilitate si calitate poate duce la pierderea increderii acestora,
afectind direct vanzarile Pentru a preveni astfel de situatii, Aquila mentine un sistem strict de verificare si
colaboreaza activ cu partenerii pentru mentinerea standardelor de calitate.

Impacturile pozitive generate de activitatile Aquila contribuie la consolidarea relatiei cu consumatorii prin
mésuri proactive menite sa le aduca beneficii directe. Imbunatatirea protectiei datelor consumatorilor este
asigurata prin implementarea unor politici interne eficiente si utilizarea unor masuri avansate de protectie
a datelor si exercitiile periodice de testare a securitatii serverelor, contribuind astfel la cresterea increderii
in gestionarea informatiilor confidentiale. Accesibilitatea sporitd a informatiilor despre produse este
realizata prin actualizarea constanta a paginilor web cu detalii relevante, alaturi de publicarea periodica
a rapoartelor anuale, ceea ce sustine transparenta si dezvoltarea unei relati de incredere cu
consumatorii. Siguranta si conformitatea produselor sunt mentinute prin auditarea regulata a furnizorilor
si aplicarea unor clauze comerciale stricte privind siguranta si calitatea, consolidand astfel reputatia
Aquila ca partener de incredere. In plus, etichetarea clara si utilizarea unor practici de marketing
responsabil ofera consumatorilor informatiile necesare pentru a lua decizii informate, contribuind la
cresterea loialitatii acestora.

Aquila valorificd multiple oportunitati pentru a consolida relatia cu consumatorii si clientii sai comerciali.
In ceea ce priveste confidentialitatea datelor, compania isi consolideaza pozitia de partener de incredere
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prin implementarea unor politici interne eficiente si prin asigurarea transparentei in gestionarea
incidentelor, ceea ce contribuie la loialitatea clientilor.

Accesul la informatii de calitate reprezinta o altd oportunitate strategica, intrucat publicarea constanta a
rapoartelor si mentinerea unor pagini web actualizate si usor accesibile sprijina increderea consumatorilor
si consolideaza reputatia marcii. Prin etichetarea clara si adaptarea informatiilor pentru persoane cu nevoi
speciale, Aquila isi extinde audienta si se aliniaza cerintelor de conformitate.

in domeniul sanatatii si sigurantei, auditarea periodica a furnizorilor si integrarea criteriilor ESG in
procesul de selectie nu doar ca reduc riscurile, dar demonstreaza si angajamentul companiei pentru
standarde de calitate. Aceasta abordare contribuie la consolidarea increderii clientilor si la mentinerea
unei pozitii competitive pe piata. Aquila valorifica oportunitati semnificative rezultate din impacturile si si
dependentele fatd de anumite grupuri de consumatori, printre care comerciantii cu amanuntul,
distribuitorii, clientii din sectorul HoReCa, avand ca obiectiv principal Tmbunétatirea accesibilitatii
produselor si consolidarea relatiei cu clientii. Cresterea cotei de piata si a increderii consumatorilor este
sustinuta prin conformitatea strictd a produselor, promovarea unei reputatii solide a marcii si prin
transparenta informatiilor oferite. Publicarea periodica a rapoartelor anuale, etichetarea clara si accesibila
a produselor, inclusiv pentru persoanele cu nevoi speciale, si implementarea unor politici de acces la
informatii contribuie la atingerea acestor obiective. Pentru consumatorii vulnerabili, in special copiii si
persoanele cu deficiente de vedere, Aquila Tmbunatateste etichetarea produselor prin implementarea
marcajelor tactile pe ambalajele produselor care necesita o atentie sporita. Aceastd masura, aplicata in
conformitate cu Regulamentul (CE) 1272/2008, asigura o utilizare mai sigura si un acces facil la
informatiile esentiale despre produse.cu Regulamentul (CE) 1272/2008, asigurand astfel o utilizare mai
sigura si accesibila.

Sub-sub-tema Localizare

Sub-tema materiala e ! Descriere
materiala impact

Impacturile legate de informare
pentru consumatori si/sau Confidentialitatea
utilizatorii finali

Utilizarea necorespunzatoare a datelor poate
Impact negativ aval reduce increderea clientilor si consumatorilor.

Posibilitatea de a creste increderea si loialitatea
clientilor prin masuri proactive, cum ar fi

Impact pozitiv aval mecanismele avansate de protectie a datelor si
exercitile periodice de testare a securittii
serverelor.

Dezvoltarea increderii clientilor prin implementarea
unei politici interne  eficiente, sustinute de

Oportunitate - transparentd in gestionarea incidentelor si
raportarea masurilor de remediere, consolidand
astfel imaginea de partener de incredere.

Impacturile legate de informare  Accesul la

pentru consumatori si/sau informatii (de
utilizatorii finali calitate)
Oferirea unei pagini web accesibile, actualizate si cu
» informatii complete, alaturi de publicarea regulata a
Impact pozitiv aval

rapoartelor si furnizarea de raspunsuri rapide la
solicitarile clientilor contribuie la crearea unei relatii
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de incredere si transparenta cu clientii.

Oportunitate

Siguranta personala a
consumatorilor si/sau a
utilizatorilor finali

Impact negativ

Séanatatea si
siguranta

aval

Cresterea cotei de piata si consolidarea increderii
clientilor prin respectarea conformitatii produselor si
promovarea unei reputatii solide a marcii. Aceasta
este sustinutd de publicarea rapoartelor anuale
pentru o audienta extinsa, etichetarea produselor cu
informatii clare si accesibile, inclusiv pentru
persoane cu nevoi speciale, si implementarea
principiilor de transparenta si acces la informatii in
cadrul Grupului.

Produsele sau ambalajele necorespunzatoare pot
genera riscuri de ranire (taiere, intepare), plangeri
sau Tmbolnaviri legate de calitatea produselor,
precum si conflicte intre livratori si clienti la punctele
de livrare.

Impact pozitiv

aval

Cresterea Tincrederii si loialitatii clientilor este
datorata verificarii calitatii produselor comercializate,
prin clauze comerciale stricte impuse furnizorilor,
audituri regulate si aplicarea Codului de Conduita

Oportunitate

Incluziunea sociala a
consumatorilor si/sau a
utilizatorilor finali

Impact negativ

Practici de
comercializare
responsabile

aval

Consolidarea increderii clientilor este realizata prin
auditarea regulatd a furnizorilor si includerea
criteriilor ESG in procesul de selectie, demonstrand
angajamentul companiei pentru sustenabilitate si
standarde etice.

Practicile de comercializare neresponsabile pot
reduce increderea consumatorilor, afectand
perceptia asupra produselor, satisfactia acestora si
intentia de achizitie.

Impact pozitiv

aval

Cresterea satisfactiei clientilor este generata de un
marketing responsabil si de etichetarea corecta,
care ofera transparentd asupra termenilor,
conditiilor, preturilor si continutului produselor,
permitand clientilor sa ia decizii informate.
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2. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor
S4-1 - Politici privind consumatorii si utilizatorii finali

Pentru a gestiona impacturile semnificative ale produselor si serviciilor asupra consumatorilor si
utilizatorilor finali, Aquila implementeaza un set de politici care vizeaza identificarea, evaluarea si
remedierea posibilelor efecte negative, contribuind totodata la cresterea increderii si satisfactiei acestora.

Codul de Etica si Conduita al Aquila stabileste standarde pentru protectia datelor personale,
transparenta in comunicare si respectarea drepturilor consumatorilor. n conformitate cu regulamentele
internationale si locale, compania asigura respectarea confidentialitatii si promoveaza un mediu sigur
pentru stocarea si procesarea datelor.

Politica referitoare la calitate, mediu, sanatate si securitate in munca, siguranta alimentelor,
siguranta informatiei si siguranta transportului subliniazad angajamentul companiei Aquila Part Prod
Com fatd de calitatea produselor, siguranta alimentelor si protectia mediului. Aceasta prevede
respectarea cerintelor clientilor si reglementarilor specifice industriei, asigurand totodata monitorizarea
continua a conformitatii prin verificari si controale stricte. Compania pune un accent deosebit pe siguranta
alimentara si prevenirea riscurilor, aplicand standardele internationale recunoscute, descrise la capitolul
S4-4, pentru a asigura calitatea si conformitatea produselor. De asemenea, compania pune un accent
deosebit pe corectitudinea etichetarii produselor, oferind consumatorilor informatii clare si accesibile
despre ingredientele, valorile nutritionale si metodele de utilizare, ceea ce faciliteaza luarea unor decizii
informate.

Codul pentru Parteneriat Responsabil reflecta angajamentul companiei Aquila Part Prod Com fata de
lantul sdu de aprovizionare, solicitand furnizorilor respectarea cerintelor internationale, inclusiv Principiile
directoare ale OCDE pentru intreprinderile multinationale, standardele ONU privind drepturile omului si
Declaratia OIM privind principiile si drepturile fundamentale la locul de munca. Codul promoveaza
respectarea reglementarilor legate de siguranta produselor si confidentialitatea datelor, incurajand
transparenta si adoptarea unor practici responsabile.

Politica de Confidentialitate este implementatd la nivelul fiecarei companii din Grupul Aquila si este
descrisé la capitolul S1-1, pagina 99. Aquila implementeaza masuri tehnice si organizatorice pentru a
preveni accesul neautorizat la informatiile personale, protejand astfel confidentialitatea consumatorilor.
Aceste masuri includ autentificarea multifactoriala pentru accesul la sistemele interne, restrictionarea
accesului la date in functie de rolurile angajatilor si efectuarea periodica a testelor de penetrare pentru
identificarea si remedierea eventualelor vulnerabilitati. Totodata, politica asigura transparenta proceselor,
oferind consumatorilor informatii despre drepturile lor, cum ar fi accesul la date, rectificarea acestora sau
stergerea in cazul in care nu mai sunt necesare.

Politica privind Sistemul de Management al Securitatii Informatiilor (SMSI) defineste cadrul prin care
Aquila Part Prod Com asigura protectia informatiilor utilizatorilor finali si ale partenerilor comerciali
impotriva pierderii, accesului neautorizat si altor riscuri de securitate cibernetica. Compania
implementeaza un set de masuri proactive, aliniate standardelor internationale 1SO 27001, pentru a
identifica si a gestiona riscurile asociate securitatii informatiilor. Politica SMSI include masuri de control
al accesului, monitorizarea activitatilor digitale si audituri regulate pentru a evalua si imbunatati continuu
nivelul de securitate.

Politica de Avertizare de Integritate a companiei Aquila Part Prod Com, promoveaza transparenta si
etica, oferind un mecanism sigur pentru semnalarea neregulilor care pot afecta consumatorii. Aceasta
asigura confidentialitatea avertizorilor, investigarea impartiala a sesizarilor si prevenirea represaliilor.
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Codul de Etica si Conduitd, Codul pentru Parteneriat Responsabil, Politica de Confidentialitate si Politica
de Avertizare de Integritate sunt disponibile public pe site-ul oficial www.aquila.ro. De asemenea, Politica
de Confidentialitate este accesibila pe site-urile tuturor filialelor.

Politica referitoare la calitate, mediu, sanatate si securitate in munca, siguranta alimentelor, siguranta
informatiei si siguranta transportului, precum si Politica privind Sistemul de Management al Securitatii
Informatiilor (SMSI), care are un impact preponderent asupra activitatilor interne, dar contribuie la
protectia consumatorilor, sunt disponibile pe platforma interna de intranet a Aquila Part Prod Com.
Politicile implementate de Aquila se aplica tuturor consumatorilor si utilizatorilor finali, iar compania
respecta integral reglementarile legale privind protectia grupurilor vulnerabile.

Aquila pune la dispozitie mecanisme accesibile pentru raportarea oricaror abateri sau ingrijorari legate
de etica, integritate sau conformitate. Astfel, linia de raportare TrustLine, asigura confidentialitatea si
protectia avertizorilor, contribuind la mentinerea unui mediu de afaceri transparent si responsabil. Toate
sesizarile primite sunt gestionate prompt si in mod impartial, conform procedurilor interne, pentru a proteja
interesele consumatorilor si utilizatorilor finali. Linia de raportare este disponibila pe site-ul www.aquila.ro.

Pe langa mecanismul de raportare TrustLine, Aquila asigura transparenta si accesibilitatea prin afisarea
pe site-urile dedicate produselor si a platformelor digitale din Roméania a datelor de contact ale Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorului (ANPC), oferind consumatorilor mijloace directe pentru
transmiterea reclamatiilor.

Prin Codul de Etica si Integritate si Codul pentru Parteneriat Responsabil, Aquila se aliniaza principiilor
directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului, Declaratia OIM privind principiile si drepturile
fundamentale la locul de munca si Orientarile OCDE pentru intreprinderile multinationale. Compania
asigura tratamentul egal al clientilor, interzicand orice forma de discriminare pe criterii precum rasa,
culoare, religie, sex (inclusiv aspecte legate de sarcina si nastere), varsta, dizabilitati fizice sau mentale,
stare medicala, informatii genetice, orientare sexuald, identitate sau expresie de gen, origine etnicé sau
sociala, statut de cetatenie, stare civila, afiliere politicd sau orice alt statut protejat de lege. Compania
integreaza considerentele legate de drepturile omului in strategiile de marketing si comunicare, cu accent
pe protectia consumatorilor vulnerabili. Astfel, pentru a raspunde nevoilor specifice ale copiilor si
persoanelor vulnerabile financiar, Aquila adapteaza practicile de comercializare astfel incat sa evite orice
influentd necorespunzatoare sau presiune asupra acestora. in cadrul Romtec Europa, a implementat
masuri pentru a imbunatati accesibilitatea produselor, inclusiv etichetarea clard a riscurilor conform
Regulamentului (CE) 1272/2008 si utilizarea marcajelor tactile pentru persoanele nevazatoare, acolo
unde este necesar.

in plus, compania promoveaza publicitatea responsabil& si transparenta Tn comunicarea produselor,
evitand afirmatiile inselatoare si asigurand prezentarea clara a acestora.

Pentru a remedia potentiale impacturi negative asupra consumatorilor, Aquila implementeaza procese de
monitorizare si colaborare cu furnizori certificati asigurand respectarea standardelor internationale de
sigurantd si calitate a produselor. In plus, Aquila respects cerintele legale privind transparenta si
trasabilitatea produselor, indicand pe etichete originea componentelor acestora. Prin monitorizarea
continua a lantului valoric, compania previne riscurile asociate si protejeaza consumatorii. In 2024, nu au
fost raportate cazuri semnificative de incalcare a drepturilor consumatorilor.si colaborare cu furnizori
certificati asigurand respectarea standardelor internationale de siguranta si calitate a produselor. in plus,
Aquila respecta cerintele legale privind transparenta si trasabilitatea produselor, indicand pe etichete
originea componentelor acestora. Prin monitorizarea a lantului valoric, compania previne riscurile
asociate si protejeaza consumatorii. Tn 2024, nu au fost raportate cazuri semnificative de incalcare a
drepturilor consumatorilor. Aquila monitorizeaza implementarea politicilor privind consumatorii i
utilizatorii finali prin verificari interne, audituri de conformitate si mecanisme de raportare accesibile.
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Echipe specializate din departamentele de calitate, comercial, marketing si IT supervizeaza respectarea
standardelor, analizdnd sesizarile consumatorilor, tendintele Tn reclamatii si conformitatea cu
reglementarile aplicabile. In plus, colaborarea cu furnizori certificati si parteneri comerciali asigura
mentinerea cerintelor stricte privind siguranta si calitatea produselor. Rezultatele monitorizarilor sunt
utilizate pentru ajustarea si imbunatatirea continua a politicilor si proceselor interne.

S4-2 — Procese de colaborare cu consumatorii si utilizatorii finali cu privire la
impacturi

Aquila desfasoara procese continue de colaborare atat cu consumatorii finali, cat si cu clientii comerciali
pentru a intelege si a gestiona impacturile reale si potentiale asupra acestora. Mecanismele prin care
acestia isi pot exprima preocuparile sunt detaliate la capitolul 2.3 S4-3 — Procese de remediere a
impacturilor negative si canale de comunicare.

Colaborarea cu consumatorii finali

Interactiunea cu consumatorii finali vizeaza imbunatatirea experientei acestora si adaptarea produselor
la cerintele pietei. Feedback-ul obtinut prin platforme digitale, retele sociale, targuri si evenimente este
utilizat pentru a ajusta strategiile de produs si comunicare. in functie de preferintele identificate, Aquila
ajusteaza portofoliul de produse, deruleaza campanii de informare privind utilizarea acestora si
promoveaza un stil de viatd sanatos. De asemenea, consumatorii beneficiazd de acces la resurse
relevante, precum retete si sfaturi practice, iar sugestiile primite sunt integrate Tn procesul de dezvoltare
a ofertelor viitoare.

Colaborarea cu clientii comerciali

Aquila implementeaza procese eficiente pentru consolidarea relatiilor cu clientii comerciali, utilizdnd
mecanisme de monitorizare a performantei si satisfactiei acestora. Feedback-ul colectat prin canalele
descrise n capitolul S4-3 este analizat pentru optimizarea ofertelor, imbunatatirea eficientei operationale
si adaptarea strategiilor comerciale.

Datele obtinute sprijina personalizarea colaborarilor, gestionarea eficienta a comenzilor si ajustarea
stocurilor n functie de cererea pietei. Totodata, Aquila monitorizeaza tendintele industriei si activitatea
competitorilor pentru a raspunde in mod proactiv asteptarilor partenerilor comerciali.

Responsabilitatea pentru coordonarea colaborarii cu consumatorii si clientii comerciali revine echipelor
de marketing, management operational si customer care. Aceste echipe se asigura ca perspectivele si
nevoile exprimate de clienti si consumatori sunt incluse in procesele de decizie la nivel operational si de
planificare.

Pentru consumatorii vulnerabili, Aquila actioneaza pentru etichetarea clara, adaptarea produselor la
cerintele acestora si initiative de promovare a unui stil de viata sanatos si accesibil. De asemenea, clientii
comerciali beneficiaza de un parteneriat activ, bazat pe transparenta, pentru a raspunde mai bine nevoilor
utilizatorilor finali.

Initiative pentru consumatorii vulnerabili

in 2024, Aquila Part Prod Com a fost unul dintre sponsorii conferintei ,Educatia nutritionald si mentala a
copilului, desfasurata pe 24 mai in Aula Magna - Universitatea Politehnica, Bucuresti. Evenimentul a
reunit experti Tn nutritie care au subliniat importanta consumului de peste, Omega 3 si adoptarea unei
diete echilibrate pentru copii. Aceasta initiativa continué proiectul ,Micile Vedete in bucéatarie”, lansat in
2023, care a incurajat copiii sa gateasca sanatos si sa inteleaga beneficiile unei alimentatii echilibrate.
Compania intentioneaza sa extinda aceste demersuri educationale in 2025.
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Aquila integreaza in portofoliul sdu produse care sprijina o alimentatie sanatoasa, punand accent pe
legume, fructe si peste, adaptate cerintelor nutritionale ale copiilor.

Marcile Aquila sustin reducerea risipei alimentare prin initiative dedicate. Incepand cu 2025, compania va
implementa proiecte concrete pentru a aborda aceasta problema, sprijinind accesul la alimente pentru
persoanele vulnerabile.

Lunar, prin platforma comenzi.md, filiala Trigor AVD doneaza produse de igiena catre mamele aflate in
dificultate, gazduite la Centrul Maternal al Misiunii Sociale Diaconia din Chisindu. Aceasta actiune ofera
sprijin concret celor mai vulnerabile categorii sociale.

Aquila sustine dezvoltarea profesionala a femeilor din industria HoReCa, fiind unul dintre sponsorii
evenimentului Gala Horeca Women, organizat de revista Progresiv in data de 20 noiembrie 2024, in
Bucuresti. Aceasta initiativa promoveaza oportunitati de crestere profesionala si contribuie la crearea unui
mediu mai incluziv si sustenabil in acest sector.

Desi Aquila nu dispune in prezent de un plan de actiune formal dedicat consumatorilor vulnerabili,
initiativele existente fac parte din abordarea sa responsabila fatd de consumatori. Compania evalueaza
oportunitati pentru a structura un cadru mai clar si coerent in acest domeniu.

S4-3 - Procese de remediere a impacturilor negative si canale prin care
consumatorii si utilizatorii finali isi pot exprima preocuparile

Aquila utilizeaza o varietate de canale dedicate pentru a gestiona impacturile negative semnificative
asupra consumatorilor si clientilor comerciali, asigurand implementarea rapida si eficientd a masurilor
reparatorii.

Canale pentru clienti comerciali
Clientii comerciali beneficiaza de multiple instrumente pentru a transmite preocupari si a primi suport:

- Platforma Salesforce: Utilizatd de catre Aquila Part Prod Com pentru gestionarea relatiilor
comerciale, aceasta platforma faciliteaz& colectarea si analiza centralizatd a datelor despre
colaboréri, permitand solutionarea rapida a problemelor si prevenirea aparitiei acestora in viitor.

- Platforme digitale mixte B2B si B2C: AquilaShop - platforma dedicata exclusiv clientilor B2B,
ofera un sistem integrat pentru feedback si interactiuni directe cu reprezentantii de vanzari.
Parmashop.ro si Comenzi.md - aceste platforme deservesc atat clientii comerciali, cat si
consumatorii finali, oferind sectiuni dedicate pentru contact, detalii privind stocurile, istoricul
comenzilor si notificari Tn timp real, contribuind la solutionarea eficienta a solicitarilor.

- Chestionare de satisfactie: Romtec Europa si Trigor AVD implementeaza un sistem activ de
colectare a feedback-ului prin chestionare de satisfactie, care evalueaza perceptiile clientilor
despre produse si servicii. Aceste instrumente ajuta la identificarea punctelor forte si a zonelor
ce necesitd imbunatatiri, sprijinind adaptarea continua la nevoile clientilor comerciali.

Canale pentru consumatorii finali
Consumatorii finali au la dispozitie mai multe optiuni pentru a transmite sugestii, preocupari sau solicitari:

- Adrese de e-mail dedicate: gradena@aquila.ro si yachtis@aquila.ro — asociate gamelor Gradena
si Yachtis, office@parmashop.ro, office@trigor.md si comenzi@comenzi.md — pentru platformele
digitale parmashop.ro si comenzi.md.

- Platforme digitale: Parmashop.ro si Comenzi.md - sectiunile de contact permit consumatorilor
finali sa Tsi exprime preocupdrile si sa primeasca asistenta rapida.
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- Retele sociale si evenimente: Feedback-ul este colectat in timp real prin social media, iar
participarea la targuri si evenimente faciliteaza dialogul direct cu reprezentantii companiei.

- Date de contact fizice si telefonice: sectiunea Contact de pe site-urile tuturor companiilor din
Grupul Aquila include informatii detaliate, precum adresele sediilor, numerele de telefon
disponibile si adresele de e-mail pentru contact.

- Colaborarea cu autoritatile: Datele de contact ale Autoritati Nationale pentru Protectia
Consumatorilor (ANPC) din Romania si datele de contact ale Agentiei pentru Protectia
Consumatorilor si Supravegherea Pietei din Republica Moldova sunt afisate pe site-uri si
ambalajele produselor, oferind consumatorilor o optiune suplimentara pentru remedierea
problemelor.

- Totodata, mecanismul de raportare TrustLine, disponibil permanent, accesibil pe site-ul
www.aquila.ro permite raportarea anonimd a problemelor prin formularul din sectiunea
INTEGRITATE/SESIZARI. n plus, prin Politica de averizare de integritate sunt oferite multiple
canale de raportare pentru a asigura accesibilitatea si confidentialitatea procesului:

o Posta: Raportarile pot fi trimise catre Comisia de Integritate la adresa sediului Aquila Part
Prod Com S.A.

o E-mail: avertizorintegritate@aquila.ro si conduita@aquila.ro.

e Telefon: Numarul dedicat 0722 533 596, disponibil in timpul programului de lucru, cu
posibilitatea Tnregistrarii convorbirilor.

Aquila Part Prod Com respecta confidentialitatea utilizatorilor canalelor de raportare si implementeaza
politici stricte pentru protejarea acestora Tmpotriva oricarei forme de represalii. Aceste masuri sunt
comunicate n cadrul procedurilor si materialelor informative si sunt disponibile pe site-ul www.aquila.ro
atat pentru consumatori, cat si pentru clientii comerciali.

Pentru a urmari si monitoriza in mod eficient problemele ridicate si abordate de clientii comerciali Aquila
Part Prod Com utilizeaza platforma Salesforce. Platforma permite centralizarea si gestionarea tuturor
interactiunilor si sesizarilor, oferind o evidenta detaliatd a problemelor raportate (diferente de pret, lipsa
livrarii anumitor produse comandate, deteriorarea produselor in timpul transportului, diferite
neconformitati ale produselor), stadiului de rezolvare (solicitare noud, in lucru, rezolvata) si timpului
necesar pentru implementarea solutiilor.

Platforma Salesforce ofera functionalitati avansate de raportare si analiza, facilitind monitorizarea
indicatorilor cheie, precum timpul de raspuns, satisfactia clientilor si eficienta solutiilor implementate. Tn
2024, acesti indicatori au evidentiat o tendinta pozitiva, reflectand eforturile continue de optimizare a
proceselor si de imbunatatire a experientei clientilor. Timpul mediu de raspuns la sesizari a fost de
aproximativ 7 zile, comparativ cu 4 zile in 2023, aceasta crestere fiind influentata de extinderea bazei de
clienti si de volumul mai ridicat de solicitari gestionate. Pentru a corecta eventualele disfunctionalitati,
Aquila implementeaza diverse masuri, precum monitorizarea si verificarea pregatirii marfurilor n
depozite, pentru a respecta procedurile si a reduce erorile logistice, dar si gestionarea diferentelor de pret
prin actualizarea constanta a preturilor si promotiilor, in strédns& colaborare cu departamentul Procesare
Date, pentru a mentine acuratetea informatiilor si transparenta in relatia cu clientii.

Romtec Europa gestioneaza sesizarile clientilor comerciali conform procedurilor interne privind tratarea
reclamatiilor si controlul neconformitatilor. Reclamatiile sunt inregistrate intr-un registru dedicat, analizate
de responsabilii desemnati, iar cele fondate sunt incluse intr-un plan de actiuni corective cu termene si
responsabilitati clar definite, eficacitatea masurilor fiind monitorizatd continuu pentru prevenirea
recurentei incidentelor.
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Parmafood Group Distribution si Parmafood Trading proceseaza sesizarile in functie de sursa acestora:
reclamatiile primite prin parmashop.ro sunt gestionate de echipa platformei online, iar cele de la clientii
comerciali urmeaza un flux intern de analizd. in cazul reclamatiilor fondate, se iau masuri precum
blocarea, inlocuirea sau distrugerea produselor neconforme, iar angajatii sunt instruiti pentru prevenirea
incidentelor viitoare. Trigor AVD documenteaza sesizarile prin inscrierea acestora in Raportul de
neconformitate si actiuni corective, conform procedurilor din Manualul Sistemului de Management
Integrat. Reclamatiile referitoare la produsele distribuite sunt transmise producatorilor, iar cele de ordin
intern sunt adresate responsabililor de proces si administratorilor, monitorizandu-se implementarea
solutiilor. Pentru a urmari si monitoriza in mod eficient problemele ridicate de catre consumatorii finali,
Aquila foloseste feedback-ul primit prin platforme digitale, retele sociale si adrese de e-mail dedicate
pentru a colecta si monitoriza in timp real problemele semnalate. Datele colectate prin aceste mecanisme
sunt folosite pentru a implementa masuri corective imediate, ajustand procesele interne si comunicarea
cu consumatorii.

Eficacitatea canalelor este evaluata prin monitorizarea timpului de raspuns, satisfactia utilizatorilor si
reducerea problemelor recurente. Pentru a asigura ca mecanismele de raportare raspund nevoilor
consumatorilor finali, Grupul Aquila incurajeaza feedback-ul constant si colaboreaza cu partile interesate
relevante, inclusiv cu autoritdti precum ANPC. De asemenea, compania analizeaza interactiunile
consumatorilor cu canalele de comunicare puse la dispozitie pentru a imbunatati functionalitatea
platformelor si accesibilitatea informatiilor disponibile.

S4-4 — Adoptarea de masuri cu privire la impacturile semnificative asupra
consumatorilor si utilizatorilor finali si abordari pentru gestionarea riscurilor
semnificative si urmarirea oportunitatilor semnificative legate de consumatori si
utilizatori finali, precum si eficacitatea acestor masuri

Aquila implementeazad masuri pentru protectia datelor, accesul la informatii, siguranta produselor si
comercializarea responsabila, asigurand astfel o relatie de incredere cu clientii si consumatorii. In ceea
ce priveste confidentialitatea, compania respecta regulamentul european GDPR si, pentru Aquila Part
Prod Com, aplica standarde internationale precum ISO 27001, adoptand masuri avansate de securitate,
inclusiv criptarea datelor si autentificarea multifactoriala.

Pentru a asigura accesul la informatii, produsele proprii sunt etichetate corespunzator, oferind detalii clare
despre ingrediente si utilizare, in timp ce platformele digitale asigura transparenta necesara pentru o
informare corecta a consumatorilor. Siguranta produselor este prioritara, fiind asigurata prin colaborarea
cu furnizori certificati la nivel international, verificari constante ale conformitatii si aplicarea rapida a
masurilor corective atunci cand este necesar. Comercializarea responsabild este o altd directie
importanta, compania respectand reglementarile privind comunicarea corecta si transparenta, protejand
astfel consumatorii, inclusiv pe cei vulnerabili, prin mesaje clare si etichete conforme cu normele Tn
vigoare.

Pentru a sustine aceste initiative, Aquila aloca echipe specializate care monitorizeaza si implementeaza
masurile necesare, infrastructura tehnologica avansata pentru securitatea datelor si colectarea feedback-
ului consumatorilor, precum si colaborari stranse cu furnizori certificati pentru a mentine standarde de
siguranta si calitate. in plus, compania desfasoara audituri si verificari periodice pentru a evalua
conformitatea produselor si a proceselor interne, utilizadnd aceste rezultate pentru a imbunatati continuu
experienta consumatorilor si pentru a preveni eventualele riscuri.

Aquila identificd impacturile negative semnificative asupra consumatorilor si utilizatorilor finali printr-un
proces care include: analiza feedback-ului primit prin canalele de suport si retelele sociale, efectuarea de
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verificari interne periodice pentru a detecta riscuri si neconformitati legate de produsele proprii, precum
si investigarea incidentelor raportate pentru a determina cauzele si a implementa masuri corective si
preventive.

Masuri pentru asigurarea confidentialitatii

Aquila trateaza confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal ca prioritati pentru mentinerea
increderii clientilor, angajatilor, partenerilor de afaceri si a tuturor partilor interesate. In conformitate cu
Regulamentul General privind Protectia Datelor (GDPR) si alte reglementari legale aplicabile, compania
si-a dezvoltat politici si procese pentru a asigura conformitatea si a minimiza riscurile asociate gestionarii
datelor cu caracter personal.

Pentru a preveni incidentele de securitate si accesul neautorizat, Aquila a implementat masuri tehnice si
organizatorice, inclusiv:

e criptarea datelor sensibile;

e autentificarea multifactoriala pentru utilizatori;

e gestionarea accesului in functie de roluri si responsabilitati;

e monitorizarea si inregistrarea activitatilor in sistemele informatice;

e protectia fizica a infrastructurii prin monitorizare video si restrictii stricte de acces.

Tn plus, compania a dezvoltat proceduri pentru raportarea emailurilor suspecte, asigurand o reactie
rapida la tentativele de phishing sau alte amenintari cibernetice.

Aquila Tsi informeaza toate partile interesate cu privire la drepturile lor legate de datele personale, inclusiv
accesul la date, rectificarea, stergerea acestora si restrictionarea prelucrarii. Politica de confidentialitate
a companiei este publicata pe site-urile oficiale ale tuturor companiilor din grup si pe site-urile dedicate
din Romania.

in 2024, Aquila Part Prod Com a implementat standardele 1ISO 27001:2022 in principalele centre logistice
din judetele Prahova si lifov. Sistemul de Management al Securitatii Informatiilor (SMSI) urmareste
cresterea capacitatii companiei de a proteja informatiile sensibile, cum ar fi datele personale, informatiile
contractuale si listele de clienti si furnizori.

Acest sistem a fost dezvoltat pentru a asigura confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor.
Printr-un proces continuu de evaluare si gestionare a riscurilor, SMSI permite identificarea si atenuarea
vulnerabilitatilor care pot afecta securitatea informatiilor. Activitatile de gestionare includ:

+ identificarea vulnerabilitatilor in sistemele informatice;
» analizarea si evaluarea riscurilor potentiale;
* implementarea masurilor preventive, precum controlul accesului si criptarea datelor.

Aquila aloca resurse pentru protectia datelor si securitatea informatiilor, implicand echipe dedicate
formate din specialisti ai departamentului IT, sustinuti de experti externi, care asigura implementarea si
monitorizarea conformitatii cu regulamentul GDPR si standardele internationale 1SO 27001. Pe langa
expertiza umana, compania investeste in infrastructura si tehnologii pentru criptarea datelor,
autentificarea multifactoriala si sisteme performante de gestionare a accesului, pentru a reduce riscurile
asociate protectiei informatiilor si a asigura o securitate optima a datelor. Cheltuielile operationale
aferente acestor masuri in 2024 au fost de 659.600 lei, fiind incluse in Nota 10 ,Alte cheltuieli de
exploatare” din situatiile financiare, fara o evidentiere distincta. Pentru anul 2025, bugetul alocat pentru
aceste cheltuieli este similar cu cel din anul precedent. In paralel, pentru a mentine securitatea datelor,
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Aquila organizeaza periodic programe de instruire dedicate angajatilor. Acestea includ sesiuni de
instruire integrate in cadrul reinstruirii Codului de Etica, care abordeazd masurile si procedurile de
confidentialitate, precum si formari specifice pentru noii angajati si pentru cei care ocupa functii cu cerinte
speciale privind protectia datelor.

O atentie deosebita este acordata constientizarii personalului. Tn acest sens, compania Aquila Part Prod
Com desfasoara campanii interne de informare si trimite notificari regulate pentru a asigura intelegerea
importantei protectiei datelor. in 2024, compania a desfasurat doud campanii de informare prin e-mail,
axate pe prevenirea atacurilor de tip phishing si pe avertizarea cu privire la fraudele bancare. De
asemenea, au fost implementate instrumente eficiente in cadrul platformei de e-mail, care permit
ngajatilor sa raporteze e-mailuri suspecte direct din aplicatie. Aceastd functionalitate faciliteaza
identificarea si semnalarea tentativelor de phishing sau a altor amenintéri cibernetice, contribuind la
intarirea securitatii organizationale.

Pentru anul 2025, Aquila Part Prod Com a planificat o serie de cursuri si instruiri pentru personalul IT si
conducatorii de departamente si salariati, axate pe imbunatatirea gestionarii infrastructurii IT, optimizarea
proceselor operationale si consolidarea securitatii informatiilor. Aceste formari sunt concepute sa ofere
cunostinte practice si strategii eficiente pentru protejarea datelor, gestionarea logisticii si coordonarea
operatiunilor critice. Aquila efectueaza verificari si evaluari regulate pentru a identifica potentiale
vulnerabilitati si pentru a asigura conformitatea cu reglementarile aplicabile. Recomandarile rezultate din
aceste verificari sunt integrate in planuri de imbunatatire, consolidand procesele existente.

in anul 2024 nu au fost raportate incidente legate de securitatea informatiilor la nivelul niciunei companii
din Grup. in cursul anului 2024, nu au fost inregistrate plangeri referitoare la incalcarea confidentialitatii
datelor angajatilor, clientilor sau altor parti interesate la nivelul niciunei companii din Grup.

Masuri pentru asigurarea accesului la informatii (de calitate)

Aquila implementeaza actiuni pentru a oferi consumatorilor informatii corecte si accesibile, prin etichete
conforme si masuri care asigura transparenta. Prin gestioneaza impacturile asupra consumatorilor finali,
prevenirea riscurilor si adoptarea unor solutii inovatoare, compania contribuie la Tmbunatatirea
experientei utilizatorilor finali si valorifica oportunitatile de a rdspunde nevoilor acestora.

Pentru produsele alimentare proprii Gradena, Yachtis si LaMasa, Aquila Part Prod Com asigura
transparenta si calitatea, implementadnd masuri ce asigura consumatorilor accesul la informatii clare si
esentiale. Astfel, sursa componentelor produselor este tiparita pe etichetele tuturor produselor conform
Regulamentului nr. 1169/2011 al Parlamentului European si al Consiliului privind informarea
consumatorilor cu privire la produsele alimentare, oferind informatii detaliate despre ingrediente, valori
nutritionale, alergeni, conditii de depozitare, informatii privind lotul si termenul de valabilitate, semne de
reciclare si metode de preparare. Aceste informatii permit consumatorilor sa ia decizii informate, sprijinind
totodata utilizarea responsabila a produselor.

In ceea ce priveste furnizorii nostri, Gradena si LaMasd se bazeazd exclusiv pe un lant scurt de
aprovizionare de la furnizori de origine europeana, ceea ce ne permite sa controlam si sa asiguram mai
usor calitatea ingredientelor si proceselor de productie. In cazul furnizorilor Yachtis, pot exista si furnizori
din Asia, solicitdndu-le acestora sa indeplinesca standardele Aquila de calitate si siguranta alimentara,
inclusiv certificarea obligatorie HACCP pentru producatorii de peste. Ca urmare a actiunilor desfasurate
in 2024 pentru optimizarea lantului de aprovizionare si asigurarea unei mai bune trasabilitati a produselor,
Aquila a ntarit controlul asupra calitatii ingredientelor si proceselor de productie pentru gama Yachtis.
Astfel, incepand cu anul 2025, furnizorul produselor Yachtis este de origine roméana, ceea ce faciliteaza
asigurarea calitatii ingredientelor si proceselor de productie. Totodatd, ambalajele pentru produsele
Yachtis sunt produse in Romania.
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Pe langa respectarea cerintelor legale, Aquila Part Prod Com exploreaza oportunitati pentru
imbunatatirea experientei consumatorilor. Etichetele includ nu doar informatiile obligatorii, ci si detalii
utile, cum ar fi metodele de preparare si utilizare, pentru a incuraja un consum responsabil.

Ambalajele produselor sunt conforme cu legislatia europeana si nationald, inclusiv prevederile
Regulamentului (UE) nr. 1169/2011 al Parlamentului European si al Consiliului din 25 octombrie 2011
privind informarea consumatorilor cu privire la produsele alimentare si contin toate informatiile esentiale
pentru consumatori, cum ar fi lista ingredientelor (cu evidentierea alergenilor), simboluri de reciclare,
tabelul nutritional, conditiile de depozitare, numarul lotului si data recomandata de consum. Ne asiguram
ca ambalajele respecta standardele de calitate si furnizeaza informatii clare si accesibile despre metodele
corecte de eliminare, toate acestea fiind tiparite in conformitate cu codurile europene pentru ionarea
deseurilor.

Ambalajele joaca un rol important in pastrarea calitatii si sigurantei alimentelor, asigurand transportul si
depozitarea acestora in conditii optime. n acest moment, optiunile ecologice disponibile nu indeplinesc
cerintele specifice pentru a garanta aceste standarde. Cu toate acestea, ramanem activ implicati in
monitorizarea inovatiilor din domeniu si ne angajam sa implementam solutii sustenabile in momentul ce
acestea vor deveni viabile.

Produsele proprii nealimentare, fabricate de filiala Romtec Europa, furnizeaza consumatorilor informatii
clare, complete si utile pentru utilizarea in sigurantd si responsabila a acestora. Fiecare produs din
portofoliu, incluzand lichidele pentru intretinere auto, aerosoli si servetele pentru igiena personala si
intretinere auto, este insotit de o fisd de date de securitate (SDS) care ofera detalii despre compozitie,
utilizare corecta si masuri de siguranta.

Etichetele produselor sunt concepute pentru a respecta reglementarile europene si nationale privind
substantele chimice, detergentii, produsele cosmetice, biocidele si generatoarele de aerosoli, oferind
informatii relevante precum compozitia produsului si eventualele precautii necesare, instructiuni de
utilizare, date despre reciclare si eliminarea ambalajelor in conformitate cu legislatia de mediu, informatii
privind lotul si termenul de valabilitate, pentru trasabilitate si utilizare in siguranta.

Pentru lichidele de intretinere auto, ambalajele de tip ,stand-up bag” sunt proiectate nu doar pentru a fi
functionale, ci si pentru a minimiza impactul asupra mediului, reducand volumul deseurilor generate.Prin
furnizarea de informatii detaliate pe ambalaje si pe pagina de internet a companiei si implementarea unor
masuri stricte de control, Romtec Europa asigura accesul consumatorilor la produse sigure si conforme.

Cele trei platforme digitale — AquilaShop, www.comenzi.md, si www.parmashop.ro — imbunatatesc
semnificativ experienta utilizatorilor prin transparenta si accesibilitate ridicata:

- AquilaShop: Dezvoltata pentru clientii B2B, aceasta platforma simplificd procesul de achizitie
oferind informatii detaliate despre produse, optiuni personalizate de comanda si un sistem
integrat care sprijina luarea unor decizii eficiente si bine fundamentate.

- parmashop.ro: platforma combina functionalitati B2B si B2C, punand la dispozitie descrieri
detaliate ale produselor, informatii actualizate despre stocuri si preturi, termene si conditii de
livrare, precum si asistenta telefonica in timp real. Utilizatorii pot compara produse si plasa
comenzi cu usurinta, avand acces la o experienta de cumparare eficienta si flexibila, disponibila
oricand si de oriunde.

- comenzi.md: Destinatd clientilor comerciali si consumatorilor finali din Republica Moldova,
platforma faciliteaza accesul la o gama larga de produse de larg consum, oferind informatii clare
despre caracteristici, preturi si disponibilitate ce ajuta utilizatorii s& ia decizii informate si sa
acceseze produsele de care au nevoie.

Aquila aloca specialisti in calitate si marketing pentru a asigura conformitatea etichetarii produselor si
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transparenta informatiilor comunicate consumatorilor. Totodata, compania investeste in dezvoltarea si
optimizarea platformelor digitale (AquilaShop, parmashop.ro, comenzi.md), facilitdnd accesul utilizatorilor
la informatii detaliate despre produse si consolidand relatia cu partenerii comerciali. Sumele alocate Tn
anul 2024 si cele bugetate pentru anul urmétor sunt reflectate in cheltuielile de marketing si publicitate,
prezentate in pagina 167 a raportului. Eficacitatea masurilor implementate este monitorizata prin
feedback-ul constant colectat de la consumatori prin canalele de comunicare si platformele digitale
mentionate la capitolul S4-3 “Procese de remediere a impacturilor negative si canale prin care
consumatorii si utilizatorii finali Tsi pot exprima preocuparile”. Aceste informatii permit ajustari rapide
pentru a raspunde cerintelor pietei si pentru a Tmbunétati procesele operationale. Colaborarea cu
furnizorii este importantd, iar selectia acestora se bazeaza pe criterii stricte de siguranta si calitate.

in 2024, Aquila Part Prod Com a inregistrat 2 incidente de neconformitate privind informatiile afisate pe
ambalajele produselor, ambele fiind remediate imediat si neexistand sanctiuni.

n cadrul companiei Parmafood Group Distribution au fost inregistrate doua incidente de neconformitate
privind informatiile afisate pe ambalajele produselor, pentru care compania a formulat contestatii la
Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor. In unul dintre cazuri, autoritatea a confirmat ca
informatiile de pe eticheta respecta prevederile legale privind informarea consumatorilor. in cel de-al
doilea caz, desi neconformitatea semnalata era de natura semantica, compania a implementat masuri
corective, actualizand traducerea si aplicdnd o noud eticheta pe produse.

Celelalte companii din grup nu au inregistrat incidente de neconformitate privind informatiile incluse pe
ambalajele produselor.

Masuri pentru asigurarea sanatatii si sigurantei

Prin natura activitatii, Aquila depoziteaza si transportd o gama larga de produse destinate consumului
uman.

Siguranta alimentard este o prioritate pentru Aquila, iar distributia si transportul produselor sunt
desfasurate in conformitate cu reglementarile nationale si europene in vigoare. Compania respecta
cerintele stabilite de Regulamentul (CE) nr. 852/2004 privind igiena produselor alimentare si
Regulamentul (CE) nr. 853/2004 de stabilire a unor norme specifice de igiena care se aplica alimentelor
de origine animala , care definesc standardele specifice pentru transportul si depozitarea alimentelor,
inclusiv a celor de origine animala. In plus, Aquila se aliniazd Regulamentului (CE) nr. 178/2002, care
defineste principiile si cerintele generale ale legislatiei alimentare si instituie Autoritatea Europeana pentru
Siguranta Alimentara.

Pentru a asigura transparenta si informarea corecta a consumatorilor, compania respecta Regulamentul
(UE) nr. 1169/2011, care reglementeaza furnizarea informatiilor privind produsele alimentare si
Regulamentul (UE) nr. 432/2012, ce stabileste lista mentiunilor de sanatate permise pe produsele
alimentare. Pentru a asigura integritatea produselor, Aquila utilizeaza spatii de depozitare echipate cu
sisteme de control al temperaturii si monitorizare permanenta, astfel incat produsele perisabile sa fie
pastrate in conditi optime. Produsele refrigerate, congelate sau cele care necesita pastrare la
temperatura ambientald sunt gestionate in conformitate cu cerintele specifice fiecarei categorii.
Vehiculele utilizate pentru transportul produselor alimentare sunt autorizate de Directia Sanitar-Veterinara
si pentru Siguranta Alimentelor si sunt echipate cu sisteme de monitorizare si control al temperaturii.

Sistemul WMS (Warehouse Management System) implementat in depozitele Aquila asigurd o
trasabilitate completd a produselor, de la momentul receptiei pana la livrare, asigurand respectarea
principiului First Expire, First Out (FEFO) ce optimizeaza gestionarea stocurilor si reduce riscul de
pierdere a calitatii produselor. Angajatii implicati in manipularea produselor alimentare au absolvit
cursurile de igiena conform reglementarilor in vigoare.Prin respectarea acestor standarde si
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implementarea procedurilor de depozitare si transport adecvate, ne asiguram ca produsele ajung la
clientii intr-o stare optima si ca pastram integritatea si calitatea acestora pe intregul lant de aprovizionare.

Toti furnizorii produselor alimentare din gamele proprii Gradena, Yachtis si LaMasa respecta cerintele
specifice industriei alimentare, fiind certificati conform standardelor internationale. Certificarea HACCP
(,Hazard Analysis and Critical Control Points”™- Analiza Riscurilor si Punctelor Critice de Control),
obligatorie pentru toti furnizorii, asigura identificarea si gestionarea punctelor critice din procesul de
productie, oferind siguranta alimentard. Pe langa aceasta, furnizorii detin si certificari suplimentare,
precum ISO privind calitatea, IFS Food (,International Featured Standards”- Standardele Internationale
pentru Produse Alimentare Standard) si BRC (,British Retail Consortium”- Consortiul Britanic de Retail).
in ceea ce priveste produsele Yachtis, ambalatorul actual este certificat HACCP si FSSC (,Food Safety
System Certification” - Certificarea Sistemului de Siguranta Alimentara), iar procesul pentru obtinerea
certificarii IFS este in desfasurare. Certificarea HACCP raméane obligatorie pentru toti producatorii de
peste, asigurand siguranta alimentara si conformitatea cu reglementarile internationale. Pentru un produs
nou aflat in dezvoltare, cu lansarea planificata pentru 2025, furnizorul selectat detine certificarea BAP
(,Best Aquaculture Practices” — Cele Mai Bune Practici de Acvacultura). Acest standard international
promoveaza practici sustenabile si responsabile in industria acvaculturii, asigurand siguranta alimentara,
protectia mediului si bunastarea animalelor. Astfel, la rAndul nostru, putem asigura clientii ca produsele
sunt obtinute din surse sigure si respecta toate regulamentele si standardele relevante in industrie. Sursa
componentelor produselor este tiparita pe etichetele tuturor produselor conform reglementarilor europene
si nationale.

Totodata, suntem intr-o strénsa colaborare cu furnizorii pentru a promova imbunétatiri continue si inovatie
in lantul de aprovizionare.

Pentru a asigura conformitatea cu standardele si pentru a indeplini obiectivele de calitate si siguranta,
Aquila Part Prod Com si filiala Trigor AVD din Republica Moldova au implementat sistemul de
management ISO 9001. De asemenea, standardul ISO 22000 este implementat atat la nivelul Aquila Part
Prod Com, cét si al filialei Parmafood Group Distribution.

ISO 9001 - Sistemul de management al calitatii ne permite sa ne concentram pe imbunatatirea continua
a proceselor si a eficientei operationale, monitorizarea performantei, evaluarea satisfactiei clientilor si
implementarea actiunilor corective si preventive pentru mentinerea calitatii produselor..

ISO 22000- Sistemul de management al calitatii si sigurantei alimentului ne permite identificarea, controlul
si monitorizarea riscurilor de siguranta alimentara pe intregul lant de productie si distributie, asigurand
produse sigure si conforme cu cerintele legale. Implementarea acestor standarde ne cadrul prin care
toate procesele sunt documentate, monitorizate si evaluate periodic pentru a asigura conformitatea si
pentru a raspunde in mod eficient schimbarilor cerintelor si asteptarilor clientilor si partilor interesate.

Ne bazam exclusiv pe furnizori certificati conform celor mai stricte standarde de siguranta alimentara,
reflectdnd angajamentul nostru fatd de calitate si integritate. Monitorizam lantul de aprovizionare,
evaluand toti furnizorii pe baza unor criterii stricte de siguranta si calitate. Pentru produsele din gamele
LaMasa si Gradena, furnizorii sunt exclusiv de origine europeana, ceea ce permite respectarea stricta a
standardelor europene de sigurantd alimentard si asigura trasabilitatea ingredientelor. In cazul
produselor Yachtis, furnizorii includ, pentru anul 2024 si parteneri din Asia. Totusi, acestia sunt selectati
si evaluati cu aceeasi rigurozitate, fiind obligati s& respecte standardele internationale de siguranta
alimentard si cerintele interne ale Aquila, inclusiv certificarile obligatorii, cum ar fi HACCP. Pentru
produsele proprii fabricate de filiala Romtec Europa, sistemul implementat integreaza proceduri care
acopera toate etapele procesului de fabricatie, de la proiectare pana la livrare, avand ca scop
identificarea, prevenirea si reducerea riscurilor de sanatate si siguranta potentiale.
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Produsele sunt fabricate conform standardelor internationale ISO 9001:2015 pentru managementul
calitatii, 1ISO 22716:2007 pentru bune practici de fabricatie a produselor cosmetice si FSC-STD-40-004
pentru certificarea lantului de custodie. Aceste certificari demonstreaza angajamentul Romtec Europa
pentru siguranta produselor si trasabilitatea proceselor.

Controlul calitatii si sigurantei produselor este aplicat in toate etapele fabricatiei, de la selectia materiilor
prime pana la ambalarea finala. Fiecare lot de productie este identificat printr-un cod unic, care asigura
trasabilitatea completd a materiilor prime si a parametrilor tehnologici.

Fabricarea produselor respecta specificatiile tehnice definite, iar conformitatea este verificatd printr-un
sistem detaliat de proceduri si instructiuni care includ:

e Controlul materiilor prime care presupune evaluarea tuturor materialelor in conformitate cu
specificatiile aprobate, pentru a preveni riscurile de contaminare sau utilizarea unor substante
neconforme.

e Monitorizarea proceselor pe tot parcursul productiei, realizandu-se verificari constante ale
parametrilor de lucru si ale dozajelor pentru a asigura respectarea retetelor si evitarea abaterilor.

o Testarea produsului finit pe loturi pentru asigurarea conformitatii cu standardele de siguranta si
calitate, incluzand verificari ale presiunii interne pentru aerosoli, rezistentei ambalajelor si
cantitatii reale la produsele preambalate.

Fiecare produs este insotit de o Fisa de Date de Securitate (SDS), care detaliaza utilizarea in siguranta,
riscurile asociate si masurile de precautie necesare. Aceastd documentatie este importantd pentru a
sprijini utilizarea responsabila si informata de catre consumatori.

Filiala Romtec Europa implementeaza un sistem continuu de identificare si evaluare a riscurilor, care
include monitorizarea constanta a parametrilor de functionare ai utilajelor si verificari detaliate Tn diverse
etape ale fluxului tehnologic. Controalele includ utilizarea fiselor specifice pentru presiunea interna a
aerosolilor sau rezistenta ambalajelor, asigurdnd conformitatea produselor cu cerintele legale si de
siguranta, precum standardele europene FEA pentru ambalajele tip aerosol, Directiva Consiliului din 20
mai 1975 privind armonizarea legislatiilor statelor membre referitoare la generatoarele de aerosoli,
precum si Directiva 94/62/CE privind ambalajele si gestionarea deseurilor de ambalaje. Romtec Europa
lucreaza indeaproape cu furnizorii sai pentru a se asigura ca toate materialele utilizate indeplinesc aceste
cerintele. Furnizorii sunt selectati in baza acestor standarde, iar relatile comerciale sunt monitorizate
constant pentru conformitate.

Romtec Europa efectueaza controale periodice si analizeaza datele obtinute din rapoartele de productie,
pentru a urmari eficienta masurilor implementate si pentru a identifica potentialele puncte de imbunatatire.

Procesele sunt evaluate periodic pentru a asigura conformitatea cu standardele internationale, iar
feedback-ul consumatorilor este integrat pentru imbunatatiri continue.

Pentru urméatorii doi ani, ne propunem sa continuam alinierea la cerintele europene in materie de diligenta
necesara pentru furnizori. Am initiat acest proces in anul 2023 prin includerea criteriilor de mediu, sociale
si de guvernanta (ESG) in evaluarile noastre si analizam optiunile pentru efectuarea de audituri pe teren,
cu scopul de a imbunatati monitorizarea si conformitatea in lantul de aprovizionare.

Aquila alocéa personal din departamentele de calitate, logistica si transport, responsabile de monitorizarea
conformitatii produselor, eficienta livrarilor si gestionarea optima a stocurilor. Aquila investeste in
infrastructura modernizata, incluzand spatii de depozitare cu control al temperaturii si monitorizare
continud, pentru mentinerea standardelor de siguranta. Pentru eficientizarea lantului logistic, compania
utilizeaza sisteme digitale precum TMS (Transport Management System) si WMS (Warehouse
Management System). De asemenea, Aquila modernizeaza flota de transport, achizitionand vehicule
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specializate care asigura transportul bunurilor in conditii optime de temperatura, asigurand conformitatea
cu cerintele de siguranta si integritatea produselor. Sumele alocate pentru aceste actiuni si cele bugetate
in 2025 sunt prezentate la capitolul E1-3 din cadrul acestui raport.

In anul 2024, in cadrul companiei Aquila Part Prod Com au fost inregistrate sase incidente de
neconformitate privind siguranta alimentara, determinate exclusiv de deficiente ale producatorilor, precum
produse neconforme sau etichetare necorespunzatoare. in toate cazurile, masurile au fost initiate la
solicitarea producatorilor, iar Aquila a gestionat procesul de retragere si distrugere a intregului stoc de
produse. Nu au fost aplicate sanctiuni sau avertismente de catre autoritati, iar procesele operationale din
cadrul companiei nu au fost identificate drept cauze ale acestor incidente, nefiind astfel necesare masuri
interne suplimentare.

La nivelul companiei Parmafood Group Distribution a fost inregistrat un incident de neconformitate privind
siguranta alimentara, constand in retragerea unui produs de pe piata la solicitarea producatorului.
Compania a actionat prompt procedand la retragerea si distrugerea intregului stoc. Ca urmare a acestui
incident, Directia Sanitar-Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor lifov a efectuat un control, in urma
caruia a fost aplicatd o sanctiune verbala pentru deficiente administrative in gestionarea documentatiei
aferente. Compania a remediat imediat aceste aspecte, actualizand evidentele, fara a fi necesare masuri
suplimentare. La nivelul celorlalte companii din grup nu au fost inregistrate incidente legate de siguranta
alimentara.

Masuri pentru asigurarea practicilor de comercializare responsabile

Grupul asigura transparenta in campaniile de marketing, respectand reglementarile legale, in special Tn
promovarea adresata minorilor.

Toate campaniile de comercializare ale Aquila respectd reglementarile europene si nationale privind
practicile de publicitate si promovare. n acest sens:

e Produsele proprii, atat alimentare (Gradena, Yachtis, LaMasa) cét si nealimentare (Romtec
Europa), sunt promovate folosind informatii clare, corecte si complete.

« Comunicarile publicitare respecta prevederile referitoare la protectia consumatorilor, fiind evitate
orice afirmatii care ar putea induce in eroare cu privire la calitatea, siguranta sau beneficiile
produselor.

Etichetele produselor includ toate informatiile relevante pentru consumatori, de la ingrediente si valori
nutritionale pentru produse alimentare, pana la instructiuni detaliate de utilizare si reciclare pentru
produsele nealimentare. De asemenea, toate materialele publicitare sunt concepute astfel incat sa
respecte drepturile consumatorilor vulnerabili, printr-un ton responsabil si informatii accesibile.

Aquila implementeaza urmatoarele mecanisme pentru monitorizarea conformitatii cu reglementarile
aplicabile:

e Pentru activitatile de promovare si publicitate, compania colaboreaza cu agentii de publicitate
specializate, care sunt responsabile de respectarea legislatiei aplicabile, inclusiv a Legii nr.
148/2000 privind publicitatea si a Legii nr. 185/2013 privind amplasarea si autorizarea mijloacelor
de publicitate. De asemenea, acestea se ocupa de obtinerea avizelor necesare, asigurand
conformitatea materialelor publicitare cu reglementarile referitoare la continut, modalitatea de
afisare si protectia consumatorilor.

e Pentru campaniile promotionale, Aquila respecta cadrul legal privind comercializarea produselor
si serviciilor, conform Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si
serviciilor de piata si a reglementarilor emise de Consiliul National al Audiovizualului (CNA)
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pentru publicitatea audiovizuala. Procesul include elaborarea regulamentului oficial al campaniei,
autentificarea acestuia de catre un notar, publicarea sa pe platforme accesibile publicului si
implementarea unui mecanism clar si verificabil de participare si acordare a premiilor. Aceste
etape sunt gestionate in colaborare cu departamentul juridic.

e Analizeaza feedback-ul consumatorilor pentru a identifica posibile probleme sau neconformitati
in promovarea produselor.

o Colaboreaza cu autoritatile competente si organizatii de certificare pentru a mentine standardele
de calitate si siguranta in toate procesele de comercializare.

Pentru a reduce impacturile negative semnificative asupra consumatorilor, Aquila adapteaza designul
produselor, practicile de marketing si procesele de vanzare. Produsele proprii sunt dezvoltate conform
unor standarde stricte de siguranta, fiind supuse verificarilor necesare pentru prevenirea riscurilor legate
de utilizare. Comunicarea cu consumatorii este clara si accesibila, iar materialele publicitare sunt atent
verificate pentru a evita informatiile inselatoare. In plus, verificarile interne periodice si colaborarea cu
autoritatile contribuie la mentinerea unor standarde de siguranta si transparenta.

Aquila recunoaste necesitatea de a adapta practicile de comercializare astfel incat sa protejeze grupurile
vulnerabile, precum copiii sau persoanele cu resurse financiare limitate. in acest sens :

e Campaniile publicitare sunt dezvoltate cu atentie pentru a evita influentarea inadecvata sau
presiunea asupra acestor categorii de consumatori.

e Produsele sunt prezentate clar, fara exagerarea beneficiilor sau inducerea in eroare.
Eficacitatea practicilor de comercializare este evaluata prin:

e Monitorizarea eventualelor reclamatii legate de marketing, etichetare sau publicitate primite prin
canalele de feedback disponibile.

o Evaluari periodice ale conformitatii cu reglementéarile aplicabile, realizate prin verificari interne.

La nivelul anului 2024 cheltuielile de marketing si pubicitate sunt in valoare de 5.606.305 lei. Acestea sunt
incluse in Nota 10 Alte cheltuieli de exploatare din cadrul notelor la situatiile financiare, fara a fi prezentate
distinct. Pentru anul 2025 sunt bugetate sume pentru actiuni similiare in valoare de 2.172.600 lei.

Aquila urmareste imbunatatirea constanta a experientei consumatorilor prin cresterea calitatii produselor
si serviciilor, avand ca obiectiv pe termen lung consolidarea increderii si loialitatii acestora. In acest sens,
compania isi propune sa optimizeze procesele de monitorizare a impacturilor asupra consumatorilor,
combinénd analiza feedback-ului cu indicatori de performanta relevanti, precum timpul de solutionare a
sesizarilor si tendintele inregistrate in reclamatii. Pentru a sustine acest demers, Aquila implementeaza
actiuni cu impact imediat, precum imbunatatirea securitatii datelor si cresterea transparentei informatiilor
oferite consumatorilor. Pentru gestionarea sesizarilor, Aquila ofera consumatorilor canale accesibile de
comunicare, descrise la capitolul S4-2 Reclamatiile sunt analizate conform procesului descris la capitolul
S4-3. Eficienta acestui proces este monitorizata constant prin timpul de raspuns si rata de rezolvare a
reclamatiilor, identificandu-se eventuale aspecte recurente ce necesitda imbunatatiri Pentru prevenirea
reaparitiei impacturilor negative, Aquila integreaza lectiile invatate din sesizari in procesul sau de
imbunatatire continua.

In anul 2024, nu au fost raportate incidente grave privind drepturile omului in relatia cu consumatorii si
utilizatorii finali ai Aquila.

Compania investeste in publicitate si campanii responsabile, protejand consumatorii vulnerabili. Totodata,
colaboreaza cu agentii de publicitate specializate si realizeaza verificari periodice pentru a mentine
transparenta si conformitatea mesajelor comerciale
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Pe termen scurt si mediu, compania va investi in digitalizare si optimizarea lantului de aprovizionare,
masuri care vor sprijini conformitatea cu standardele de siguranta si cerintele de reglementare.

Aceste masuri vor fi integrate in planurile viitoare ale companiei si corelate cu obiectivele stabilite in
Strategia de dezvoltare pentru perioada 2027-2030, asigurand astfel adaptarea la evolutia pietei si la
nevoile consumatorilor.

3. Indicatori si tinte

S4-5 - Tinte legate de gestionarea impacturilor negative semnificative, de
promovarea impacturilor pozitive si de gestionarea riscurilor si a oportunitatilor
semnificative

Grupul Aquila nu are Tn prezent tinte formalizate legate de consumatori si utilizatori finali. Ne propunem
sa stabilim tinte specifice pentru consumatori si utilizatori finali odata cu dezvoltarea noii strategii, care
va intra n vigoare incepand din 2027. Acest proces va fi fundamentat pe analiza detaliata a datelor
obtinute din chestionarele de materialitate, feedback-ul colectat prin platformele online, precum si pe
rezultatele evaluarilor viitoare ale satisfactiei si experientei consumatorilor.

in absenta unor tinte masurabile orientate spre rezultate, Grupul Aquila monitorizeaza eficacitatea
politicilor si actiunilor sale prin analiza indicatorilor de satisfactie a clientilor si consumatorilor, numarul si
tipologia sesizarilor primite, timpul de raspuns la reclamatii. Acestea permit identificarea tendintelor si
ajustarea strategiilor pentru a imbun&tati experienta consumatorilor.

Nivelul de ambitie definit vizeaza cresterea gradului de satisfactie si loialitate a clientilor si consumatorilor
prin masuri de imbunatétire a calitatii serviciilor si produselor. In prezent, progresul este evaluat calitativ
prin analiza feedback-ului consumatorilor si cantitativ prin urmarirea indicatorilor interni, precum timpul
de solutionare a sesizarilor si evolutia numarului de reclamatii. Aceste evaluari sunt realizate anual si vor
fi aliniate la noile tinte care vor fi stabilite in cadrul strategiei din 2027.
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IV. Informatii despre guvernanta

ESRS G1 Conduita profesionala

1. Guvernanta

ESRS 2 GOV-1 — Rolul organelor de administratie, de conducere si de
supraveghere

Consiliul de Administratie are un rol central in supravegherea implementarii principiilor de guvernanta
corporativd si a strategiei de sustenabilitate, asigurand respectarea conduitei profesionale la toate
nivelurile companiei. Acesta stabileste mecanisme clare pentru raportarea si solutionarea abaterilor sau
neconformitatilor, fie ca sunt de natura generald, operationala sau financiara. De asemenea, Consiliul
supravegheaza activitatea conducerii executive, pentru a garanta respectarea regulilor si procedurilor
interne care promoveaza incluziunea, diversitatea, etica si responsabilitatea sociala.

Comitetul de Audit sprijind Consiliul de Administratie prin monitorizarea respectarii conduitei profesionale.
Comitetul analizeaza conformitatea cu principiile etice si ofera recomandari Consiliului, asiguréand ca
acestea sunt integrate si respectate la nivelul intregii organizatii.

La nivel operational, conducerea executivd implementeaza si supravegheaza respectarea standardelor
de conduita profesionala.

Directorul General supravegheaza implementarea masurilor necesare pentru gestionarea abaterilor si
neconformitatilor, coordoneaza activitatea conducerii executive si comunica permanent cu Consiliului de
Administratie pentru asigurarea respectarii standardelor etice.

Directorii de departament sunt responsabili s& se asigure ca echipele din subordine cunosc si respecta
aceste principii in activitatile zilnice.

Toti angajatii au obligatia de a respecta standardele de conduitd profesionald si de a se asigura ca
subcontractantii sau colaboratorii terti cu care interactioneaza respecta aceleasi principii. Consiliul de
Administratie, In rolul sdu de garant, supravegheaza intregul proces, asigurand aplicarea si respectarea
principiilor etice si de guvernanta in cadrul intregii organizatii. Aceste principii se aplica in toate entitatile
Grupului Aquila, asigurénd o abordare unitara si coerenta in toate activitatile.

Prin intermediul programelor de instruire si comunicare, ne asiguram ca toti cei implicati in activitatile
noastre sunt constienti de angajamentele companiei in ceea ce priveste guvernanta corporativa si de
responsabilitatile lor individuale in promovarea acestora.

Membrii Consiliului de Administratie (CA) sunt selectati pe baza competentelor profesionale si a expertizei
lor in domenii cheie, cuprinzadnd si expertiza legata de etica in afaceri, conformitatea si guvernanta
corporativa. Pentru a asigura actualizarea constanta a cunostintelor, membrii CA si echipa executiva au
acces permanant la resurse interne specializate, precum politici, proceduri disponibile pe site-ul
companiei, pe platforma de comunicare interna, ori in cadrul materialelor prezentate in cadrul intalnirilor
regulate.

Directorii de departamente si echipele aflate in subordinea acestora sunt reinstruiti o data la doi ani,
pentru a se asigura ca toti angajatii sunt la curent cu principiile de conduita profesionala. Codul de
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Conduita este, de asemenea, parte integranta a procesului de inductie pentru noii angajati, oferindu-le
cunostintele necesare pentru a promova o cultura a eticii si integritatii in cadrul Grupului Aquila.

2. Gestionarea impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor

ESRS 2 IRO-1 - Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a
impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor semnificative

Conduita profesionala reprezintd o tema materiala importanta pentru Grupul Aquila. Procesul de
identificare si evaluare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor privind conduita profesionala este parte
integranta a sistemului general de management al riscurilor si este aliniat cu cerintele de conformitate,
guvernanta corporativa si sustenabilitate ale Bursei de Valori Bucurest. Riscurile si oportunitatile sunt
integrate in Registrul de riscuri, care cuprinde toate riscurile ESG rezultate din analiza de dubla

materialitate si se aplica tuturor companiilor din grup si sunt revizuite periodic pentru a asigura coerenta
cu riscurile operationale, financiare si ESG.

Identificarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor legate de conduita profesionald are la baza
urmatoarele criterii:

e Context local si reglementari: activitatile Grupului Aquila se desfasoara in Roméania si Republica
Moldova, fiecare dintre acestea avand reglementari specifice care influenteaza identificarea
riscurilor de conformitate si de conduita profesionala.

e Domeniul de activitate si specificul operational: activitatile de logistica, distributie si transport
implica interactiuni directe cu clienti, furnizori si parteneri de afaceri. in 2024, in urma achizitiei
Romtec Europa, Grupul Aquila si-a extins activitatea prin productia de articole pentru intretinerea
auto. Fiecare dintre aceste interactiuni poate genera riscuri operationale, de integritate sau etice,
care sunt luate in considerare in cadrul procesului de evaluare.

e  Specificul industriei: ca actor important in sectorul de logistica si distributie, Grupul Aquila se
confrunta cu cerinte stricte privind integritatea si guvernanta. Aceste cerinte sunt influentate de
normele ESG (mediu, social si guvernantd) si de standardele aplicabile industriei, cum ar fi
reglementarile legate de relatiile comerciale, conformitatea cu legislatia anti-mita si standardele
privind transparenta in afaceri.

e Complexitatea relatiilor comerciale: relatiile comerciale cu partenerii, clientii si furnizorii implica
riscuri legate de practicile de plata, respectarea termenilor contractuali Si prevenirea incidentelor
de coruptie si mita. Evaluarea acestor riscuri este parte integrantd a procesului de gestiune a
riscurilor, avand drept obiectiv asigurarea unor relatii comerciale corecte si transparente.

Riscurile si oportunitatile legate de conduita profesionala sunt analizate si prioritizate in functie de
impactul asupra pozitiei, performantei si operatiunilor companiei.

Gestionarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor este supravegheata de Consiliul de Administratie,
care asigura respectarea standardelor de conduita profesionala. Comitetul de Audit verifica stadiul de
implementare si de respectare si ofera recomandari pe baza rapoartelor primite de la Directorul General
si Auditul Intern. Directorul General coordoneaza implementarea masurilor si raporteaza respectarea
standardelor de etica Consiliului. Directorii de departament aplica standardele de conduita in activitatile
operationale si instruiesc echipele. Auditul Intern identifica abaterile, monitorizeaza masurile corective si
raporteaza periodic. Toti angajatii au obligatia de a respecta standardele si de a raporta orice abateri prin
canalele confidentiale puse la dispozitie.
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Riscurile sunt integrate in Registrul de Riscuri, care cuprinde toate riscurile ESG rezultate din analiza de
dubld materialitate si se aplica tuturor companiilor din grup, iar sistemele interne de raportare si
platforma de avertizare de integritate (TrustLine) permit semnalarea confidentiala a abaterilor. n cazul
unui incident, acesta este investigat, iar masurile corective sunt aplicate sub monitorizarea Responsabilul
de integritate desemnat de catre Directorul General.

Sub-tema Sub-sub-tema

Descriere

Localizare impact

materiala

Cultura
corporativa

Impact negativ

materiala

amonte, propriile
operatiuni, aval

Scaderea increderii clientilor si partenerilor in absenta
respectarii principiilor de conduita profesionala.

Impact pozitiv

Protectia
avertizorilor

Impact negativ

amonte, propriile
operatiuni, aval

amonte, propriile
operatiuni, aval

O cultura corporativd solidda imbunatateste bunastarea
angajatilor, dezvoltd o viziune comuna si asigura
transparenta in relatiile cu partenerii.

Compromiterea interesului public si riscuri reputationale
cauzate de incalcarea standardelor interne de conduita.

Impact pozitiv

amonte, propriile
operatiuni, aval

Cresterea transparentei si a responsabilitatii, consolidand
etica si increderea la locul de munca.

Oportunitate

Angajamentul
politic si
activitatile de
lobby

Impact pozitiv

Gestionarea
relatiilor cu

furnizorii, inclusiv
practicile de plata

Impact negativ

amonte, propriile
operatiuni, aval

amonte, propriile
operatiuni, aval

Prin reactii rapide la incidente si imbunatatirea sistemelor
de guvernanta, compania poate reduce riscurile asociate

Implementarea unor politici stricte asigura conformitatea
etica si protejeaza reputatia organizatiei.

Presiune financiara asupra furnizorilor, afectand fluxul
financiar si conditiile de lucru ale angajatilor acestora.

Impact pozitiv

amonte, propriile
operatiuni, aval

Respectarea legislatiei si aplicarea unor practici echitabile
faciliteaza un flux financiar eficient si stabilitatea
parteneriatelor.

Oportunitate

Coruptia si mita

Prevenirea si
depistarea,
inclusiv
formarea

Construirea unor parteneriate pe termen lung si securizarea
lantului de aprovizionare.
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Necunoasterea politicilor interne poate duce la incalcari ale

Impact negativ amonte, propriile e . . S . ..
legislatiei, riscuri reputationale si pierderea increderii.

operatiuni, aval

Adoptarea unor politici interne eficiente promoveaza o

Impact pozitiv amonte, propriile “ dx o " o -
pactp prop guvernanta durabila si relatii corecte cu clientii si furnizorii.

operatiuni, aval

Coruptia si mita Incidente
. .. Expunerea la riscuri reputationale si financiare din cauza
Impact negativ amonte, propriile L . N
o unor incidente raportate sau gestionate necorespunzator.
operatiuni, aval
" " Aplicarea politicilor interne contribuie la prevenirea
Impact pozitiv amonte, propriile

o incidentelor si la protejarea reputatiei companiei.
operatiuni, aval

G1-1 — Politicile privind conduita profesionala si cultura corporativa

3

Grupul Aquila se angajeaza sa mentina standarde etice, cultivand o cultura organizationala fundamentata
pe respect, transparentéa si integritate. Pentru a sustine acest angajament, compania a implementat un
set de politici si proceduri care identifica, evalueaza si gestioneaza impacturile, riscurile si oportunitatile
legate de conduita profesionala si cultura corporativa. Aceste politici sunt concepute pentru a ghida
comportamentul angajatilor si partenerilor de afaceri, asigurand desfasurarea activitatilor intr-un mod
responsabil, etic si in conformitate cu reglementrile locale si internationale. In continuare, sunt
prezentate politicile care sprijina integritatea, etica si conformitatea in cadrul Grupului Aquila.

Codul de etica si conduita in afaceri, elaborat in 2021, reprezintd angajamentul nostru ferm de a
ne desfasura activitatile intr-un mod etic, responsabil si sustenabil. Acesta defineste standarde clare
de conduita profesionala, consolidand cultura corporativa si prevenind posibila scadere a Tncrederii
clientilor si partenerilor in absenta respectarii principiilor de conduita profesionald. Prin aplicarea
acestui cod, Aquila creeaza o cultura corporativa solida, care imbunatateste bunastarea angajatilor,
dezvolta o viziune comuna si asigura transparenta in relatiile cu partenerii.

Grupul Aquila promoveaza si aplica o cultura bazata pe etica si integritate, Tncurajand toti angajatii
sa adopte un comportament corect si sa raporteze fara teama de represalii orice incalcare a acestor
principii. Codul este integrat ca anexa la Regulamentul intern, consolidand standardele pe care
angajatii trebuie sa le respecte in activitatea zilnica. Totodata, acesta ofera mecanisme sigure de
raportare, prevenind riscurile reputationale cauzate de incalcarea standardelor interne de conduita.
Cresterea transparentei si a responsabilitatii contribuie la consolidarea eticii si a increderii la locul
de munca.

Aquila respecta principiile de concurenta loiald si previne practicile anticoncurentiale, evitand
acorduri care ar putea restrictiona concurenta. Grupul sustine o piata libera si echitabila, protejand
interesele consumatorilor prin acces la preturi corecte si produse de calitate. n gestionarea relatiilor
cu furnizorii, codul impune practici echitabile, prevenind presiunea financiara asupra furnizorilor, care
ar putea afecta fluxul financiar si conditiile de lucru ale angajatilor acestora. Respectarea legislatiei
si aplicarea unor practici echitabile faciliteaza un flux financiar eficient si stabilitatea parteneriatelor,
contribuind la construirea unor parteneriate pe termen lung si securizarea lantului de aprovizionare.

Tn 2024, nu au fost raportate actiuni legale sau sesizari legate de comportamente anticoncurentiale,
incalcari ale legislatiei antitrust sau acuzatii de monopol.

Aquila aplica o politica de toleranta zero fatd de coruptie si mita, reducand expunerea la riscuri
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reputationale si financiare, prevenind incidente care ar putea afecta compania si partenerii sai. Codul
interzice orice forma de oferire, acceptare sau solicitare de beneficii nejustificate. Orice abatere este
investigata, iar incalcarile sunt sanctionate corespunzator. TrustLine, platforma de raportare
confidentiala, asigura protectia avertizorilor de integritate. Implementarea unor politici stricte asigura
conformitatea etica si protejeaza reputatia organizatiei, iar prin reactii rapide la incidente si
imbunatatirea sistemelor de guvernantd, compania poate reduce riscurile asociate.

In anul 2024, nu au fost inregistrate cazuri de coruptie in cadrul Grupului Aquila. De asemenea,
grupul si angajatii sdi nu au fost implicati in litigii legate de coruptie.

Grupul Aquila nu este implicata in activitati de lobby si nici nu contribuie la activitatea partidelor
politice Directorul General al fiecarei companii din Grupul Aquila asigura conformitatea cu Codul de
Conduita, aplicabil tuturor entitatilor din grup, angajatilor si partenerilor externi, inclusiv furnizori,
subdistribuitori, prestatori de servicii si intermediari.

Codul pentru parteneriat responsabil, dezvoltat la nivelul companiei Aquila Part Prod Com reflecta
angajamentul nostru de a sustine standarde etice, promovand practici echitabile si transparenta in
relatiile de afaceri. Aceasta incurajeaza partenerii sa se alinieze la standardele si practicile noastre,
sa respecte legislatia dar si s& semnaleze si s& raporteze eventualele abateri atunci cand situatia o
impune, contribuind la reducerea riscurilor reputationale si financiare si la securizarea lantului de
aprovizionare. Codul reglementeaza si defineste standardele de comportament etic, privind
responsabilitatea sociala si de mediu, precum si drepturile omului, integritatea in afaceri, prevenirea
conflictelor de interese, sprijinind astfel parteneriatele pe termen lung si conformitatea eticd. De
asemenea, asigura mecanisme de monitorizare si raportare, reducand riscul de presiune financiara
asupra furnizorilor si consolidand o guvernanta eficienta.

Directorul General al Aquila Part Prod Com este responsabil pentru implementarea si respectarea acestui
cod, asigurand aplicarea principiilor etice n relatiile cu furnizorii si partenerii de afaceri.

Politica de comunicare cu investitorii descrie principiile si practicile pe care Aquila Part Prod Com le
aplica pentru a actiona cu integritate si transparenta fata de actionarii si investitorii sai si ca un participant
responsabil Tn piata de capital, consolidand increderea pietei de capital si prevenind riscurile
reputationale Aceasta politica reflecta valorile Companiei si ghideaza interactiunile acesteia cu actionarii,
investitorii, analistii si alte parti interesate Promovand cresterea transparentei si a responsabilitatii Tn
relatia cu partile interesate.

Aceasta politica se aplica tuturor administratorilor, directorilor si angajatilor companiei Aquila Part Prod
Com. Directorul pentru Relatia cu Investitorii este responsabil pentru comunicarea cu actionarii si
comunitatea de investitii. Totodatd, politica a fost aprobatd de Consiliul de Administratie, care
supervizeaza implementarea acesteia, asigurand conformitatea cu obiectivele companiei si obligatiile
legale

Politica privind Dividendele contribuie la asigurarea transparentei, previzibilitatii si echitatii in relatia
cu actionarii, stabilind reguli clare privind alocarea profitului si procesul decizional al Consiliului de
Administratie si Adunarii Generale a Actionarilor. Prin aceastd politica, Aquila Part Prod Com
demonstreaza angajamentul de a respecta drepturile actionarilor, de a asigura o distribuire echitabila a
profitului si de a promova o guvernanta financiara responsabila si predictibila, consolidand increderea
investitorilor si prevenind riscurile reputationale. Aceasta politica sprijind cresterea transparentei si
responsabilitatii Tn relatia cu partile interesate, asigurand o distribuire echilibratd a profitului catre
actionari, in functie de performanta financiara a Societtii si de necesitétile financiare ale acesteia. in
acest context, politica contribuie la protejarea interesului public prin promovarea unor practici financiare
etice si transparente.
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Responsabilitatea pentru implementarea Politicii privind Dividendele revine Consiliului de Administratie
al Aquila Part Prod Com care analizeaza si propune distribuirea dividendelor in cadrul Adunarii Generale
a Actionarilor (AGOA), conform prevederilor legale si situatiei financiare a companiei.

Politica privind Remunerarea a companiei Aquila Part Prod Com stabileste reguli clare si transparente
pentru remunerarea administratorilor si directorilor, avénd ca obiectiv atragerea, retinerea si motivarea
unor lideri competenti si experimentati. Aceasta sustine o guvernanta corporativa eficienta, asigurand
alinierea intereselor conducerii executive si administrative cu obiectivele strategice ale companiei. Prin
promovarea transparentei si echitatii, politica reduce riscul de compromitere a interesului public si de
pierdere a increderii actionarilor, consolidand astfel relatiile cu partile interesate si prevenind eventualele
riscuri reputationale. Totodatd, implementarea unei politici de remunerare clare contribuie la cresterea
responsabilitatii si a transparentei, protejand compania de riscuri asociate practicilor neclare sau
discriminatorii. Politica a fost intocmita de Consiliul de Administratie si este aprobatd de Adunarea
Generala Ordinara a Actionarilor Societatii, iar Comitetul de Nominalizare si Remunerare implementeaza

Politica de Confidentialitate este implementata la nivelul fiecarei companii din Grupul Aquila si este
descrisa la capitolul S1-1, pagina 99. Aceasta detaliaza masurile de securitate, mecanismele de control
si drepturile acordate persoanelor vizate, sprijinind prevenirea riscurilor de compromitere a
confidentialitatii si a securitatii datelor, reducand expunerea la riscuri reputationale si legale. Politica
acopera atat activitatile interne ale companiei, cat si interactiunile cu partenerii externi, clientii, furnizorii
si alti terti, contribuind la cresterea increderii partenerilor externi si asigurand respectarea drepturilor
persoanelor vizate.

Politica privind Sistemul de Management al Securitatii Informatiilor (SMSI) defineste cerintele si
principiile prin care Aquila Part Prod Com asigura protectia informatiilor sensibile si confidentiale. Prin
aceasta politica, sunt stabilite proceduri clare pentru identificarea, evaluarea si controlul riscurilor de
securitate informationald, asigurdnd astfel integritatea, confidentialitatea si disponibilitatea datelor
importante. Pentru a intari guvernanta si controlul asupra securitatii informatiilor, Aquila Part Prod Com a
implementat in anul 2024 standardul ISO 27001 in principalele sale centre logistice din Ilfov si Prahova.
Aceasta certificare asigura aplicarea unor masuri stricte de securitate pentru protejarea datelor
operationale, reducerea riscurilor cibernetice, consoliddnd increderea clientilor si partenerilor si
conformarea cu cerintele legale si contractuale relevante.

Directorul Genral al Aquila Part Prod Com este responsabil pentru implementarea politicii, in timp ce
echipele dedicate de securitate informationald monitorizeazéa eficacitatea si conformitatea procedurilor,
asigurand transparenta, responsabilitatea si protectia datelor.

La nivelul filialei Parmafood Grup Distribution este implementat un Regulament IT, care asigura protectia
datelor, utilizarea responsabila a resurselor informatice si prevenirea accesului neautorizat. Baza de date
si informatiile interne sunt protejate conform legislatiei, iar accesul neautorizat sau utilizarea improprie a
sistemelor IT sunt sanctionate conform Regulamentului intern.

Ne propunem ca, in 2025, sa cream un cadru unitar de securitate a informatiilor la nivelul intregului grup,
aliniind practicile si politicile existente la reguli comune.

Politica de Avertizare de Integritate, sprijind o guvernantd corporativa responsabila si transparents,
asigurand un cadru clar pentru identificarea, investigarea si solutionarea sesizarilor privind incalcarea
normelor de integritate. Aplicabila la nivelul companiei Aquila Part Prod Com, aceasta politica, reflecta
abordarea de toleranta zero fatd de comportamentele neetice, acte ilegale sau abateri de la valorile si
principiile definite de legislatia nationala, europeana, Codul de Etica si Conduita, precum si de politicile
interne ale companiei.
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In cadrul Politicii de Avertizare de Integritate, Capitolul 7 — Procedura de Investigare defineste procesul
pentru gestionarea raportarilor, asigurand competenta, confidentialitate si promptitudine. Raportarile sunt
prelucrate de o persoana desemnata, independenta in exercitarea acestor atributii, iar investigatiile includ
inregistrarea, examinarea si finalizarea printr-un raport detaliat. Identitatea avertizorilor si a persoanelor
vizate este protejata, iar masurile necesare sunt implementate pentru remedierea situatiilor. Procedura
stabileste termene precise pentru confirmarea primirii raportarilor (3 zile lucratoare) si solutionarea
acestora (3 luni), cu posibilitatea de prelungire justificata, informand avertizorul, daca este posibil.

Politica este aplicata si pentru investigarea incidentelor legate de conduita profesionald, coruptie sau
mitd, asigurand o abordare promptd, independenta si obiectiva. Tn acest sens, actiunile subsecvente
sunt intreprinse de persoane desemnate, inclusiv specialisti in audit intern, juridic, securitate, resurse
umane si alte departamente relevante, in functie de specificul sesizarii. Acestea respecta principiile de
confidentialitate, anonimitate si protectie a datelor, in conformitate cu legislatia aplicabila si politica
Aquila.

Persoana desemnata pentru primirea si gestionarea raportarilor, precum si persoanele desemnate
suplimentar pentru intreprinderea de actiuni subsecvente necesare clarificarii si investigarii cazurilor, au
beneficiat, in luna februarie 2024, de o prezentare detaliata a platformei de raportare TrustLine. Aceasta
sesiune a inclus informatii despre functionalitatea platformei, fluxul proceselor de raportare si
investigare, precum si masurile de confidentialitate si protectie a avertizorilor.

Totodatd, legislatia relevanta si Politica de Avertizare de Integritate au fost comunicate tuturor
persoanelor desemnate, pentru a asigura o aplicare unitara si conforma cu cerintele legale si interne.

Pentru anul 2025, in conformitate cu angajamentul Aquila de a mentine transparenta, integritate si
responsabilitate in activitate, ne propunem ca persoanele implicate in gestionarea raportarilor si
investigatiilor sa participe la cursuri dedicate, axate pe dezvoltarea competentelor necesare pentru
investigarea prompta, obiectiva si independenta a cazurilor legate de conduita profesionald, coruptie
sau mita. Aceasta actiune sustine obiectivele Politicii de Avertizare de Integritate prin Tmbunatéatirea
capacitatii organizatiei de a identifica, analiza si solutiona eficient sesizarile privind incéalcarile normelor
etice si juridice aplicabile.

In paralel, tot n anul 2025, ne propunem s& aliniem aceasta politica la nivelul tuturor companiilor din
grup, asigurand astfel o abordare unitara in investigarea eventualelor incidentelor legate de conduita
profesionald, coruptie si celor legate de mita. . Aceasta actiune va implica armonizarea proceselor si
procedurilor existente, astfel incat toate entitatile sa adopte standarde comune de raportare, investigare
si solutionare a sesizarilor.

Politica de Evitare a Represaliilor consolideazad guvernanta Grupului Aquila prin crearea unui
mediu sigur si deschis pentru toti angajatii care utilizeaza TrustLineSystem (TLS). pentru
semnalarea incalcarilor normelor de etica, legislatiei aplicabile si politicilor interne. Prin interzicerea
expresa a represaliilor impotriva celor care raporteaza abateri, Aquila asigura un mediu de lucru
sigur si deschis, prevenind compromiterea interesului public si riscurile reputationale asociate
incalcarii standardelor interne de conduita. Raportarile prin TLS sunt gestionate confidential, iar
compania asigura masuri de protectie impotriva represaliilor, permitand reactii rapide la incidente si
imbunatatirea sistemelor de guvernanta, ceea ce contribuie la reducerea riscurilor asociate.Consiliul
de Administratie este responsabil pentru aprobarea si implementarea politicii lacompaniei nivelul.

Politica privind Sistemul de Management al Securitatii Informatiilor (SMSI) si Politica de Evitare a
Represaliilor sunt accesibile pe reteaua interna de intranet a companiei Aquila Part Prod Com, iar
celelalte politici pot fi consultate public pe site-ul www.aquila.ro.

Toate politicile sunt revizuite anual sau ori de cate ori este nevoie pentru a mentine un standard inalt
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de integritate si pentru a asigura un mediu sigur pentru toti angajatii si colaboratorii.

Grupul Aquila a implementat mecanisme clare de comunicare pentru raportarea incidentelor de conduita
profesionald, disponibile angajatilor, partenerilor si oricarei alte persoane interesate. Aceste mecanisme
asigura transparenta, etica si conformitate in toate activitatile companiei si sprijind respectarea unei
conduite profesionale responsabile la toate nivelurile organizatiei.

Canalele de raportare sunt comunicate intern, prin sesiuni de recertificare anuala pe Codul de Conduita,
in cadrul carora angajatii sunt informati despre importanta si utilizarea corecta a mecanismelor de
raportare si extern, catre parteneri, prin intermediul Codului pentru Parteneriat Responsabil, transmis
anual cu ocazia procesului de evaluare a acestora.

Necunoasterea politicilor interne poate duce la incalcari ale legislatiei, riscuri reputationale si pierderea
increderii. De aceea, adoptarea unor politici interne eficiente promoveaza o guvernanta durabila si relatii
corecte cu clientii si furnizorii. Aplicarea consecventd a acestor politici contribuie la prevenirea
incidentelor si protejarea reputatiei companiei, reducand expunerea la riscuri reputationale si financiare
cauzate de incidente raportate sau gestionate necorespunzator.

Platforma TrustLineSystem (TLS)

Aceasta platforma online, functionala incepand cu anul 2024, ofera posibilitatea de a raporta
confidential si anonim orice comportament neetic, ilegal sau care contravine normelor de conduita ale
Aquila. Sistemul este public si accesibil prin utilizarea formularului online dedicat raportarii, disponibil
pe site-ul oficial al companiei, www.aquila.ro, in sectiunea INTEGRITATE/SESIZARI.

Totodata, pentru a sprijini utilizatorii, este disponibil un Ghid de utilizare, care ofera instructiuni
detaliate pentru navigarea prin procesul de raportare. Acest ghid explica importanta utilizarii
sistemului, beneficiile sale si promoveaza raportarea frecventa a sesizarilor legitime.

Sistemul TLS poate fi utilizat de orice persoana care doreste sa raporteze ingrijorari legate de etica,
conduita profesionald, coruptie sau mita, inclusiv angajatii din filialele grupului, precum si tertii, cum
ar fi furnizori, parteneri de afaceri sau alte parti externe.

Gestionatd de un operator extern, platforma asigura impartialitatea procesului de raportare si
garanteaza protectia identitatii avertizorilor. Acest sistem incurajeaza raportarea fara teama de
represalii si asigurand tratarea fiecarei sesizari cu seriozitate si profesionalism.

Adrese de e-mail dedicate: Oferim doua canale de email distincte:

e avertizorintegritate@aquila.ro - dedicata sesizarilor de integritate, adresa functioneaza non-
stop pentru a facilita un flux continuu de comunicare si interventie rapida.

e conduita@aquila.ro -destinata consultarilor privind conduita etica in afaceri, adresa sprijina
angajatii in nevoia de Tndrumare si clarificare a normelor de conduita.

Alte canale de raportare
Conform politicii de avertizare, raportarile pot fi transmise si prin urmatoarele mijloace:

e Posta: Adresatd Comisiei de Integritate la sediul din Ploiesti, str. Malu Rosu nr. 105A, jud.
Prahova.

e Telefon: La numarul 0722 533 596, cu inregistrarea conversatiei. Disponibil in zilele
lucratoare, intre orele 08:00 — 17:00.

Toate canalele de raportare sunt disponibile 24/7, cu exceptia liniei telefonice, care functioneaza in
intervalul mentionat.
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Aquila interzice cu strictete orice forma de represalii impotriva persoanelor care raporteaza incalcari sau
participa la investigatii prin intermediul TrustLine sau al altor canale de comunicare.

Aquila se angajeaza sa mentina confidentialitatea identitatii oricarei persoane care raporteaza un incident
sau participa la o investigatie, in conformitate cu obligatiile legale si cerintele investigatiei. Compania se
asigura ca procesul de investigare este echitabil, impartial si respectéa drepturile tuturor partilor implicate.

Aquila investigheaza prompt si impartial toate rapoartele de represalii. Investigatiile se desfasoara intr-
un cadru de confidentialitate, iar masurile corective sunt aplicate impotriva oricarei persoane gasite
vinovate de represalii. Aceste masuri pot include sanctiuni disciplinare, inclusiv incetarea relatiei de
munca sau de colaborare.

incepand cu 2025, Aquila Part Prod Com intentioneaza sa utilizeze cutiile deja alocate in fiecare locatie
pentru sondajele anuale de satisfactie a angajatilor si ca puncte de colectare a reclamatiilor si sesizarilor.
Aceasta actiune va oferi angajatilor posibilitatea de a transmite confidential sesizari privind problemele
intdmpinate la locul de munca, contribuind la consolidarea mecanismelor de comunicare interna si la
imbunatatirea transparentei organizationale. Finalizarea este prevazuta pentru sfarsitul anului 2025, iar
eficienta sa va fi monitorizata prin numarul de sesizari primite si timpul de solutionare.

Pentru a asigura conformitatea cu principiile de etica, integritate si conduitd profesionala, Aquila
deruleazd un program continuu de instruire destinat tuturor angajatilor. Aceasta actiune are ca scop
consolidarea culturii organizationale prin instruirea periodica a angajatilor, care sunt re-instruiti o data la
doi ani. Ultima sesiune de instruire a avut loc in 2023, iar urmatoarea este planificata pentru 2025,
incluzand si angajatii noilor companii achizitionate in 2024.

Programul de instruire se desfasoara printr-o combinatie demodule online, cat si sesiuni fizice, oferind
claritate asupra cerintelor de conduita etica si profesionala. Toti noii angajati iau la cunostinta aceste
principii Tnca de la momentul angajarii, in cadrul procesului de inductie.

in 2024, angajatii companiei Aquila Part Prod Com au fost instruiti cu privire la prevederile noului
Regulament Intern, asigurand conformitatea cu standardele de etica si conduitd, 92% dintre angajati
finalizadnd aceasta instruire. De asemenea, pentru a asigura accesul facil la informatii, Aquila a distribuit
si exemplare tiparite ale Regulamentului Intern si Codului de Etica si Conduita in toate locatiile sale
operationale.

Fiecare entitate din grupul Aquila are un Regulament Intern propriu adaptat specificului si nevoilor sale,
elaborat in conformitate cu cerintele legale si standardele Grupului.

Instruirea sau re-instruirea privind noile reglementari interne este organizata pentru fiecare entitate n
parte, tindnd cont de particularitatile acesteia, pentru a asigura o implementare corecta si eficienta.

Consiliul de Administratie al Aquila Part Prod Com deleaga administrarea companiei catre echipa de
management, ai carei membri isi desfasoara activitatea in baza contractelor de mandat. La data elaborarii
acestui raport, Directorul General si Directorul General Adjunct sunt numiti de catre Consiliul de
Administratie pentru a gestiona operatiunile zilnice ale companiei si pentru a implementa strategiile si
obiectivele stabilite la nivel strategic. In celelalte companii din grup, aceastd competentd revine
Administratorilor si/sau Directorilor Generali desemnati pentru fiecare entitate.

Aceste functii sunt cele mai expuse riscurilor de coruptie si mita, intrucat detin responsabilitatea aprobarii
tuturor tranzacitiilor.

Functiile cele mai expuse riscurilor de coruptie si mitd sunt Directorul General si Directorul General
Adjunct pentru Aquila Part Prod Com, Administratorii si Directorii Generali, in cazul filialelor, intrucat
acestia au responsabilitatea aprobarii tranzactiilor financiare, contractelor comerciale si angajamentelor
strategice la nivelul grupului. la nivelul grupului.
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G1-2 — Gestionarea relatiilor cu furnizorii

Aquila Tsi asuma responsabilitatea de a construi si de a mentine relatii de parteneriat durabile cu furnizorii
sai, punand accent pe transparentd, integritate si sustenabilitate. Abordarea noastra urmareste sa
alinieze performanta lantului de aprovizionare cu obiectivele ESG, minimizand riscurile si valorificand
oportunitatile de imbunatatire continua.

Principiile de conduita profesionala care reglementeaza relatiile cu furnizorii sunt stabilite prin Codul de
Etica si Conduita si Codul Aquila pentru Parteneriat Responsabil, elaborat in 2024. Aceste documente
definesc asteptarile de la furnizori, inclusiv cerinte privind conformitatea cu legislatia aplicabila,
prevenirea mitei si coruptiei, respectarea drepturilor omului si angajamentul fata de practici comerciale
echitabile.

Incepand din 2025, Codul pentru Parteneriat Responsabil va fi anexat la toate contractele noi de
colaborare cu furnizorii, iar pentru partenerii existenti, prevederile acestuia sunt comunicate anual,
incepand cu 2024, in cadrul procesului de evaluare a furnizorilor sau anexat cu ocazia reinnoirii relatiilor
comerciale. Aceasta actiune asigura cresterea transparentei si responsabilitatii in lantul de aprovizionare
prin alinierea partenerilor la standardele de conformitate si etica ale companiei.

Grupul Aquila nu detine o politica pentru prevenirea intarzierilor in efectuarea platilor, inclusiv catre IMM-
uri. Totusi, Grupul respecta termenii contractuali agreati cu toti furnizorii, indiferent de dimensiunea
acestora si fara a face distinctie intre IMM-uri si alte tipuri de societati comerciale in ceea ce priveste
termenii si conditiile de plata, asigurédnd un tratament echitabil si practici de plata responsabile. Relatiile
comerciale sunt gestionate prin Codul de Etica si Conduita si Codul pentru Parteneriat Responsabil, care
stabilesc principii de transparenta, conformitate si integritate in colaborarea cu furnizorii Pentru a preveni
intarzierile de plata, Aquila implementeaza masuri pentru monitorizarea respectarii termenelor
contractuale, reducand riscurile operationale si sprijinind stabilitatea parteneriatelor.

Mai multe informatii cu privire la practicile de plata ale Grupul Aquila sunt incluze in sectiunea G1-6.

Aquila Part Prod Com gestioneaza riscurile operationale si impacturile de durabilitate asociate lantului de
aprovizionare printr-un sistem de evaluare si monitorizare continua a furnizorilor. Procesul de selectie si
evaluare se bazeaza pe procedura interna de achizitii, care stabileste criterii privind conformitatea
produselor, respectarea termenilor contractuali, cerintele de sustenabilitate (ESG) si normele de calitate.
Furnizorii sunt, de asemenea, supusi analizelor financiare pentru a asigura stabilitatea relatiilor
comerciale si continuitatea aprovizionarii.

Monitorizarea performantei furnizorilor este un proces continuu ce vizeaza conformitatea produselor la
receptie, prin compararea mostrelor cu specificatiile tehnice, verificarea respectarii termenelor de livrare
si evaluarea capacitatii furnizorilor de a respecta cerintele de sustenabilitate.

Aquila Part Prod Com identificd si gestioneaza riscurile asociate lantului de aprovizionare, precum
intarzierile in aprovizionare, prin diversificarea furnizorilor si includerea de clauze de protectie in
contracte. Fluctuatile de pret sunt atenuate prin negocierea termenilor contractuali si aplicarea de
mecanisme de indexare, iar riscuriie ESG sunt abordate prin aplicarea Codului pentru Parteneriat
Responsabil, In plus, calitatea si trasabilitatea produselor sunt asigurate prin inspectii la receptie si
verificarea conformitatii etichetelor si fiselor tehnice, iar stabilitatea financiara a furnizorilor este
monitorizatd pentru a minimiza riscurile de intrerupere a lantului de aprovizionare.

Compania integreaza criterii de sustenabilitate in procesul de selectie si evaluare anuald a furnizorilor,
avand in vedere dimensiunile de calitate, mediu, sociale si de guvernantad (ESG), conform procedurii
interne de evaluare. in 2024, scorul de calitate si ESG a avut o pondere de 20% in evaluarea finala, fiind
compus din calitate (30%) si ESG (70%).
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Evaluarea furnizorilor din acest punct de vedere se realizeaza printr-un chestionar electronic de
autoevaluare, care analizeaza atat componenta de calitate, respectiv implementarea si certificarea
sistemelor de management a calitéatii, conformitatea produselor, trasabilitatea si gestionarea reclamatiilor,
cat si strategiile de sustenabilitate, impactul asupra mediului, respectarea standardelor sociale si
practicile de guvernanta corporativa. Printre criterile ESG evaluate se numara amprenta de carbon,
initiativele pentru reducerea emisiilor, gestionarea deseurilor, utilizarea energiei regenerabile,
conformitatea cu normele de siguranta si sanatate, respectarea drepturilor omului, prevenirea muncii
fortate si combaterea coruptiei. Prin intermediul chestionarului, Aquila solicita documentatia relevanta
privind sustenabilitatea si monitorizeazéa periodic conformitatea furnizorilor

In procesul de evaluare din 2024, un numar de 166 de furnizori au primit chestionare de autoevaluare,
iar 77% dintre acestia au raspuns. Dintre acestia, 83,7% au declarat ca au implementat un cod de etica
si conduita, care include aspecte precum drepturile omului — 71%, politici pentru prevenirea discriminarii
si hartuirii la locul de munca -68,7%. politici privind egalitatea de sanse 50%, politici pentru promovarea
diversitatii si incluziunii — 61,4%, politici privind coruptia si mita — 62%, prevenirea conflictelor de interese
— 65,6%, masuri impotriva spalarii banilor si practicilor anticoncurentiale — 60%, sistem de management
al reclamatiilor — 69,2%, masuri de securitate a informatiei — 71%.

Aquila Tsi propune sa extindd acest proces in anii urmatori, prin consolidarea mecanismelor de
monitorizare si evaluare si alinierea acestuia la nivelul tuturor filialelor pentru o aplicare uniforma in
intregul grup.

Pentru a promova practici durabile, Aquila colaboreaza activ cu furnizorii pentru a sprijini initiative de
sustenabilitate, precum utilizarea materialelor reciclate si a energiei regenerabile. De asemenea,
compania prioritizeaza furnizorii locali pentru diverse categorii de produse, precum consumabile de birou,
echipamente IT si de comunicatie, mobilier, obiecte de inventar si consumabile pentru ambalare. Aceasta
masura sprijind dezvoltarea economiei locale, optimizarea costurilor de transport si reducerea
consumului de combustibil.

Pentru produsele proprii alimentare, Aquila colaboreazd doar cu furnizori certificati conform unor
standarde internationale recunoscute, precum: BRC — Standard global de siguranta alimentara; MSC si
ASC - Standarde pentru produsele de pescuit si acvaculturd durabila; Non-GMO si Eco-Certificate —
Certificari pentru produse ecologice si non-modificate genetic; Global GAP — Certificare pentru agricultura
responsabild; Halal si Kosher — Cerinte de certificare pentru pietele specifice. Aceste certificari atesta
faptul ca furnizorii au implementat sisteme de control al calitatii si sigurantei alimentare.

Pentru produsele proprii nealimentare, Aquila selecteaza furnizori de ambalaje si alte materiale conexe
cu o atentie deosebitd asupra calitatii si conformitatii acestora cu cerintele ESG. De asemenea, ne
asiguram ca furnizorii respecta cerintele de mediu si sustenabilitate, inclusiv utilizarea de materiale
reciclabile si reducerea deseurilor.

G1-3 — Prevenirea si depistarea coruptiei si a darii sau luarii de mita

Grupul Aquila doreste sa asigure un mediu de incredere si transparenta in randul angajatilor, actionarilor,
clientilor si furnizorilor sai. Pentru a sprijini acest obiectiv, Aquila are implementat un sistem de prevenire,
detectare si solutionare a incidentelor de coruptie si mita in conformitate cu prevederile Codului de Etica
si Conduitd si Codul pentru Parteneriat Responsabil. Aceste coduri stabilesc reguli clare privind
interzicerea mitei, evitarea conflictelor de interese si respectarea conduitelor etice. Sistemul urmareste
asigurarea unui mediu de afaceri etic si integru, atat pentru angajati, cat si pentru partenerii de afaceri.

Pentru prevenirea incidentelor, Aquila ofera instruire periodica tuturor angajatilor, atat la momentul
angajarii, cat si la fiecare doi ani. Acestia sunt informati cu privire la normele anti-coruptie, principiile de
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etica si integritate. Partenerii de afaceri sunt notificati anual despre standardele anti-coruptie si cerintele
de conformitate aplicabile, asigurand astfel alinierea la valorile companiei.

De asemenea, Codul de Eticad si Conduitd este anexat Regulamentului Intern, consolidand aplicarea
principiilor de integritate in cadrul companiei, iar Codul pentru Parteneriat Responsabil va deveni parte
integranta a noilor contracte cu partenerii de afaceri, precum si a contractelor existente la reinnoire sau
actualizare.

Aceaste masuri asigurd aplicarea unitara a principiilor de etica si prevenire a coruptiei in toate relatiile
interne sau externe ale companiei.

Pentru raportarea incidentelor, Aquila pune la dispozitie platforma TrustLine, dar si canalele descrise la
pagina 157.

Verificarile si controalele periodice, precum si auditul intern, contribuie la identificarea timpurie a riscurilor
si expunerilor la coruptie.

n cazul identificarii unui incident, se declanseazéa imediat procesul de investigare a sesizérilor. Acesta
asigura obiectivitate, impartialitate si confidentialitate pe tot parcursul procesului. Sesizarile primite sunt
inregistrate intr-un registru electronic securizat, incluzand informatii importante precum data, obiectul
sesizarii si modalitatea de solutionare. Ulterior, Responsabilul de Integritate analizeaza sesizarea si, daca
este necesar, initiaza investigatia, putand solicita informatii suplimentare de la avertizor. Responsabilul
de Integritate este o persoana desemnata prin decizie semnata, de catre conducerea companiei, care
este aleasa astfel incéat sa fie independenta Tn exercitarea acestor atributii.

Investigatile sunt desfasurate de Responsabilul de Integritate, cu sprijinul echipelor de specialitate
(juridic, resurse umane sau tehnice sau alte departamente relevante) implicate in actiunile subsecvente.
Aceste persoane sunt numite prin decizie formald a conducerii companiei sSi respecta principiile de
confidentialitate, impartialitate si evitarea conflictelor de interese, conform Politicii de Avertizare de
Integritate., in functie de natura cazului. In situatii complexe, Aquila poate colabora cu consultanti externi
specializati pentru a asigura impartialitatea si acuratetea investigatiilor. Responsabilul de Integritate,
precum si membrii echipei de investigatie, actioneaza in mod independent fata de lantul de gestionare
implicat.

Responsabilul de Integritate informeaza conducerea companiei cu privire la modul de solutionare a
raportarii, respectand principiul confidentialitatii si fara a divulga identitatea avertizorilor de integritate. La
finalizarea investigatiei, aceasta elaboreaza un Raport al Investigatiei, care include o sinteza a
demersurilor realizate, concluziile si elementele de proba constatate. Raportul este transmis conducerii
companiei fara a divulga identitatea avertizorilor de integritate si, in functie de rezultat, catre directorii
departamentelor relevante, pentru a permite definirea planurilor de actiune necesare si luarea deciziilor
adecvate in vederea protejarii Societatii. Indiferent de rezultatul investigatiei, persoana care a facut
avertizarea va fi informata cu privire la concluzii, cu conditia ca aceasta sa fi furnizat date de contact
corecte si valide. Procedura prevede termene clare, incluzand confirmarea primirii raportarilor in termen
de 3 zile lucratoare si solutionarea acestora in termen de 3 luni. in cazuri justificate, termenul de
solutionare poate fi prelungit, iar avertizorul este informat, daca este posibil.

Aquila respecta confidentialitatea identitatii avertizorilor si a persoanelor implicate, protejandu-le
impotriva oricarei forme de represalii. Toate raportarile si datele colectate in timpul investigatiei sunt
stocate Tn siguranta si pastrate timp de 5 ani, conform cerintelor legale. Persoanele vizate de raportare
sunt protejate impotriva oricarui tratament negativ nejustificat in cazul in care investigatia nu confirma
faptele semnalate.
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Informatiile despre canalele interne de integritate si politicile de raportare sunt accesibile pe intranetul
companiei si pe site-ul oficial www.aquila.ro, sectiunea INTEGRITATE.

Principiile privind prevenirea coruptiei, darea si luarea de mitd sunt ferm stabilite in Codul de Etica si
Conduita al Grupului Aquila, care defineste standardele de comportament pentru toti angajatii si
partenerii de afaceri. Codul de Etica si Conduita este parte integrantd a Regulamentului Intern,
consolidand regulile obligatorii pe care toti angajatii trebuie sa le respecte in activitatea de zi cu zi. Grupul
Aquila deruleaza un program continuu de formare pentru a se asigura ca angajatii inteleg si respecta
aceste principii.

Aquila Part Prod Com include pentru instruirea periodica sesiuni online si fizice, aceasta fiind adresata
tuturor angajatilor pentru a asigura conformitatea cu normele de etica, integritate si prevenire a coruptiei.
De asemenea, toti directorii executivi au luat la cunostintd de prevederile Regulamentului Intern si,
implicit, ale Codului de Etica si Conduita, in cadrul procesului de instruire mentionat, asumandu-si
responsabilitatea de a implementa si respecta aceste principii in procesele decizionale si operationale.
In cazul celorlalte entititi din Grup, regulamentele interne au fost aduse la cunostinta salariatilor in
momentul adoptarii sau revizuirii acestora, conform practicilor aplicabile. Cu toate acestea, in 2024 nu
au fost efectuate instruiri suplimentare. Ne propunem ca, in 2025, sa aliniem politicile si sa extindem
procesul de instruire la nivelul tuturor filialelor, pentru a asigura o aplicare coerenta a cerintelor de etica
si conduita in intregul Grup.

in cadrul Aquila Part Prod Com, Directorul General si Directorul General Adjunct detin responsabilitati
egale Tn asigurarea conformitatii cu prevederile Codului de Etica si Conduita. Codul este semnat formal
de Directorul General, iar aprobarea si implementarea acestuia sunt asumate in egala masura de ambele
functii, reflectand un angajament comun. In celelalte companii din grup, aceasté responsabilitate revine
Administratorilor si/sau Directorilor Generali desemnati pentru fiecare entitate, asigurand aplicarea
uniforma a principiilor etice. Functiile considerate expuse riscurilor de coruptie si mita, conform analizei
interne a companiei, nu au fost incluse Tn programele de instruire specifice pe aceasta tema.

In 2025, ne propunem sa identificam si sa implementam masuri concrete pentru consolidarea pregatirii
in acest domeniu. Actiunile vor include desfasurarea unor programe de formare specializate, destinate
angajatilor din ariile relevante, pentru a imbunatati capacitatea de identificare, gestionare si prevenire a
coruptiei, darii si luarii de mita. Aceste actiuni vor fi aplicate la nivelul intregului Grup si vizeaza
consolidarea unei culturi organizationale bazate pe integritate.

3. Indicatori si tinte
G1-4 Incidente de coruptie sau dare sau luare de mita

Pe parcursul perioadei de raportare, nu au fost inregistrate condamnari sau amenzi pentru incalcarea
legilor anti-coruptie si anti-mita.

In aceastd perioada de raportare, nu au fost necesare actiuni specifice pentru a aborda incalcarile
procedurilor si standardelor privind combaterea coruptiei si a darii sau luarii de mita.

In perioada de raportare, nu au fost inregistrate cazuri de mit4 sau coruptie.

Nu au existat incidente confirmate Tn care lucratorii proprii au fost concediati sau au facut obiectul
procedurilor disciplinare pentru incidente de coruptie sau mita.

Nu au existat incidente confirmate legate de contracte cu parteneri de afaceri care au fost reziliate sau
care nu au fost reinnoite din cauza incélcarilor legate de coruptie sau de dare sau luare de mita.
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Nu au fost raportate cazuri de coruptie sau de dare sau luare de mita Tmpotriva intreprinderii si a
lucratorilor proprii in cursul perioadei de raportare.

in cusul anului 2024, nu au fost inregistrate incidente de coruptie sau mita care sa implice actori din lantul
nostru valoric. De asemenea, compania si angajatii sai nu au fost implicati in litigii legate de coruptie sau
dare sau luare de mita.

G1-5 Exercitarea influentei politice si activitatile de lobby

Conform prevederilor Codului de Etica si Conduita, Aquila nu sprijina, direct sau indirect, partide politice,
formatiuni politice, candidati politici (indiferent de statutul lor electoral) sau autoritati publice. Sprijinul este
definit intr-un sens larg, incluzand contributii oferite prin intermediul tertilor, cum ar fi consultanti, furnizori,
clienti sau alti parteneri comerciali.

Aquila nu desfasoara activitati de influenta politica, prin urmare, nu exista reprezentanti desemnati in
cadrul organelor de administratie, de conducere sau de supraveghere pentru supravegherea acestor
activitati.

Aquila nu a realizat nicio contributie financiara sau in natura catre entitati politice, fie direct, fie indirect.

Aquila nu desfasoaré activitati de influenta politica si nu are interactiuni cu oficiali publici. In consecints,
nu exista teme de influenta politica si nici pozitii oficiale exprimate in acest sens. De asemenea, nu se
pastreaza un registru care sa documenteze astfel de pozitii.

Aquila nu desfasoara in mod direct activitati de lobby sau alte actiuni menite sa influenteze politicile
publice, legislatia sau procesul decizional al institutiilor europene si nationale, conform definitiilor din
Registrul de Transparenta al UE si cadrul legal aplicabil. Compania nu este implicata in initiative cu scop
de influenta politica si nu deruleaza activitati precum:

e organizarea sau participarea la reuniuni, conferinte sau evenimente cu intentia de a influenta
deciziile institutiilor Uniunii Europene sau ale altor autoritati publice;

e contributia la consultari, audieri sau alte initiative similare avand ca scop influentarea procesului
legislativ sau de reglementare;

e organizarea de campanii de comunicare, platforme, retele sau initiative locale destinate
influentarii deciziilor politice;

e pregétirea sau comandarea documentelor de politica si de pozitie, amendamentelor, sondajelor
si anchetelor de opinie, scrisorilor deschise sau altor materiale de comunicare si informare Tn
scopul influentarii legislatiei sau politicilor publice.

in consecinta, Aquila nu este Tnregistrata in Registrul de transparenta al UE si nici in registre similare din
Romania sau alte state membre. Totodata, nu exista nicio obligatie legala pentru inregistrarea in astfel
de registre.

Niciunul dintre membrii Consiliului de Administratie, ai conducerii sau ai organelor de supraveghere nu a
detinut functii publice (inclusiv in autoritati de reglementare) in cei doi ani anteriori numirii lor in functii in
cadrul Aquila.

Desi Aquila nu este implicata in activitati de lobby sau de influentare a deciziilor publice, conform celor
descrise anterior, compania Aquila Part Prod Com este membra a Asociatiei Companiilor de Distributie
de Bunuri din Roménia (ACDBR). Aceasta asociatie isi desfasoara activitatea in temeiul dispozitiilor
Ordonantei Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii si are ca scop sustinerea intereselor
membrilor séi din sectorul de activitate al distributiei de bunuri de larg consum din Roménia. Pentru
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atingerea acestui scop ACDBR urmareste procesul legislativ si elaboreaza cereri, puncte de vedere,
participa prin reprezentanti la dezbateri asupra proiectelor de acte normative cu reprezentanti ai
institutiilor publice. Implicarea Aquila in cadrul ACDBR vizeaza exclusiv aspecte relevante pentru
industrie, fara a avea ca obiectiv influentarea directa a politicilor publice.

G1-6 Practici de plata

Grupul Aquila respecta termenii contractuali agreati cu toti furnizorii, indiferent de dimensiunea acestora
si fara a face distinctie intre IMM-uri si alte tipuri de societati comerciale in ceea ce priveste termenii si
conditiile de plata.

in medie, Grupul Aquila plateste o facturd in termen de 54 de zile, acest termen fiind calculat pe baza
raportului dintre datoriile comerciale si costul bunurilor vandute, ajustat la un an financiar de 360 de zile.
in cadrul Grupului Aquila termenele de plata negociate cu furnizorii interni si externi, in baza contractelor
comerciale sunt de pana la 120 de zile. Practica companiei este de a respecta aceste termene si de
monitorizare permanenta a fluxurilor financiare pentru a mentine stabilitatea relatiilor comerciale.
Conform datelor raportate la nivelul Grupului, 80% dintre plati sunt efectuate in termen de 54 de zile.

Anul 2024 reprezinta primul an de raportare conform ESRS, iar aceste informatii au fost disponibile in
structura actuald de prezentare a informatiilor. Aquila se afla in proces de implementare de noi procese
si sisteme inclusiv un nou ERP, care va imbunatati monitorizarea si raportarea termenelor de plata. In
2025-2026, tranzitia va continua, urmand ca din 2027 sa fie posibild detalierea termenelor standard de
plata si a procentului platilor efectuate conform acestora, aliniindu-ne cerintelor ESRS G1-6.Pentru anul
de raportare 2024, la nivelul Aquila Part Prod Com S.A. exista un singur caz aflat pe rol in instanta, avand
ca obiect o cerere de valoare redusa formulata de un furnizor, privind intarzieri in efectuarea platilor
pentru servicii prestate. Desi sumele datorate au fost achitate integral la data de 17.12.2024, dosarul
ramane activ in instantd pana la solutionarea definitiva. Celelalte companii din Grupul Aquila nu
inregistreaza proceduri judiciare pendinte pentru intarzieri la plata.

Aquila isi propune sa mentina un parteneriat echilibrat cu furnizorii sai prin respectarea termenelor de
plata contractuale pentru a optimiza gestionarea capitalului de lucru si a reduce riscurile operationale.

in absenta unor tinte masurabile orientate spre rezultate, Grupul Aquila monitorizeaza eficacitatea
actiunilor sale privind practicile de plata prin analiza respectarii termenelor contractuale si a eventualelor
intarzieri. Acestea permit identificarea tendintelor si ajustarea masurilor pentru optimizarea gestionarii
capitalului de lucru si mentinerea unui parteneriat echilibrat cu furnizorii.

Nivelul de ambitie definit urmareste respectarea termenelor de plata stabilite contractual si mentinerea
unor relatii comerciale responsabile, fundamentate pe transparenta si conformitate. in prezent, progresul
este evaluat calitativ prin analiza gestionarii platilor si cantitativ prin monitorizarea interna a respectarii
termenelor. Odata cu elaborarea noii strategii din 2027, vor fi stabilite obiective clare pentru Tmbunatatirea
si optimizarea practicilor de plata.
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Anexa 1 Evaluarea eligibilitatii conform Taxonomiei UE

Proportia din cifra de afaceri generatéa de produse sau servicii asociate cu activitatile economice aliniate la taxonomie - informatii furnizate pentru anul 2024

Criterii aferente principiului de "a nu
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Cifra de afaceri a activitatilor neeligibile din punctul de vedere al taxonomiei 2.853.633.926,72 | 96,88%
TOTAL (A + B) 2.945.461.230,15 100%
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Proportia CapEx din produse sau servicii asociate cu activitati economice aliniate la taxonomie - informatii furnizate pentru anul 2024
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Proportia OpEx din produse sau servicii asociate cu activitati economice aliniate la taxonomie - informatii furnizate pentru anul 2024
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B. ACTIVITATI NEELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI

OpEx aferente activitatilor neeligibile din punctul de vedere al taxonomiei 2.335.07491 | 9,41%
TOTAL (A + B) 24.822.651,67 | 100%
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Furnizarea informatiilor mentionate la art. 8, alineatele (6) si (7) privind activitatile nucleare si activitatile legate de gazele fosile

Rand

Activitati legate de energia nucleara

Intreprinderea desfasoard, finanteazd sau are expuneri la activitati de
cercetare, dezvoltare, demonstrare si implementare a instalatiilor inovatoare
de producere a energiei electrice care produc energie din procese nucleare cu
un minimum de deseuri generate de ciclul combustibilului.

NU

Intreprinderea desfasoara, finanteazd sau are expuneri la constructia si
operarea in conditi de sigurantd a unor instalatii nucleare noi pentru
producerea de energie electrica sau caldura de proces, inclusiv in scopuri
legate de incalzirea centralizata sau de procese industriale, cum ar fi productia
de hidrogen, precum si modernizarile lor in materie de securitate, utilizand cele
mai bune tehnologii disponibile.

NU

Intreprinderea desfasoara, finanteaza sau are expuneri la operarea in conditii
de siguranta a unor instalatii nucleare existente care produc energie electrica
sau caldura de proces, inclusiv in scopuri legate de incalzirea centralizata sau
de procese industriale, cum ar fi productia de hidrogen din energie nuclears,
precum si modernizérile lor in materie de securitate.

NU

Activitati legate de gazele fosile

intreprinderea desfasoara, finanteazd sau are expuneri la constructia sau
operarea de instalatii de producere a energiei electrice care produc energie
electrica utilizand combustibili gazosi fosili.

NU

Intreprinderea desfasoard, finanteazd sau are expuneri la constructia,
reconditionarea si operarea de instalatii care combina producerea energiei
termice pentru incalzire/racire si a energiei electrice folosind combustibili
gazosi fosili.

NU

Intreprinderea desfasoara, finanteazd sau are expuneri la constructia,
reconditionarea si operarea de instalatii de producere de energie termica
pentru incalzire/racire care utilizeaza combustibili gazosi fosili.

NU
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